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See the notice on TED website 352449-2020 - Result
Finland-Helsinki: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 143/2020 27/07/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Intelligent Traffic Management Finland
National registration number: 2945247-3
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi

:Internet address(es)
Main address: https://tmfg.fi/

Name and addresses
Official name: Finrail Oy
National registration number: 2512095-7
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: FI-00240
Country: Finland
E-mail: hankinnat@tmfg.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.tmfg.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Liikenne, liikenteen hallinnan ja ohjauksen palvelut, valtion erityistehtäväyhtiö

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Operatiivisten ICT-palveluiden hankinta

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/352449-2020
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
https://tmfg.fi/
mailto:hankinnat@tmfg.fi?subject=TED
http://www.tmfg.fi
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
ITM Finland Oy (ITM) järjesti hankintalain mukaisen tarjouskilpailun operatiivisten ICT-
palveluiden hankinnasta. Hankinta toteutettiin yhteishankintana siten, että hankinnassa 
hankintayksiköitä ovat ITM Finland ja sen sisaryhtiö Finrail Oy.
Hankinta sisältää seuraavat palvelualueet: käyttäjätuki, elinkaaripalvelut, käyttö- ja 
kapasiteettipalvelut, tietoliikennepalvelut, tietoturvapalvelut ja tietoliikennelaitteiden hankinta 
sekä edellä mainittuja tukevat asiantuntijapalvelut.
Tarkempi kuvaus nyky- ja tavoitetilasta, keskeisistä sopimusehdoista, vaatimuksista ja 
vertailuperusteista olivat tarjouspyynnön liitteissä.
Hankinnan ennakoidun arvon laskennassa käytettiin 48 kuukauden aikajaksoa.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 15 071 572,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
32570000 Communications equipment

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement
Hankinnan kohde kuvattiin tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä.
Sopimus on toistaiseksi voimassa oleva.
Palvelusopimuksen irtisanomisaika on asiakkaalle kuusi (6) kuukautta ja toimittajalle 
neljätoista (14) kuukautta. Ensimmäinen mahdollinen irtisanomispäivä molemmille 
sopijapuolille on kahden (2) vuoden päästä palvelusopimuksen voimaantulosta.
Hankintaa ei jaettu osa-alueisiin palveluiden sujuvuuden takaamiseksi.

Award criteria
Quality criterion - Name: Yleiset palveluvaatimukset / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Käyttäjätukipalvelut / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Päätelaitteiden elinkaaripalvelut / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Käyttö- ja kapasiteettipalvelut / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Tietoliikennepalvelut / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Palvelujen käyttöönotto / Weighting: 10
Quality criterion - Name: Avainhenkilöt / Weighting: 5
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Kuvattu tarjouspyynnössä ja sopimusluonnoksessa. Ilmoitettu hankinnan ennakoitu 
kokonaisarvo (20 000 000 EUR) on suurin mahdollinen arvioitu kokonaisarvo kaikki optiot ja 
lisähankinnat huomioiden. Sopimuksen arvo riippuu merkittävältä osin käyttöön otettavien 
palveluiden laajuudesta.
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II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 247-609464

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Operatiivisten ICT-palveluiden hankinta

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
25/06/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Telia Finland Oyj
National registration number: 1475607-9
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/609464-2019
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V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 15 071 572,00 EUR
Total value of the contract/lot: 15 071 572,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: FI-00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
24/07/2020

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

