See the notice on TED website

352627-2026 - Competition

Spain — Travel agency and similar services — Servicio de Agencia de Viajes
OJ S 98/2026 22/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Email: Contratacion@fecyt.es
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Servicio de Agencia de Viajes
Description: El alcance y condiciones de prestacion del servicio, metodologia y tareas que se
requeriran a la empresa adjudicataria se describen y detallan en el Pliego de Condiciones
Técnicas, por lo que la prestacion de los servicios se ajustara a las caracteristicas técnicas
dispuestas en el citado Pliego, teniendo tanto el clausulado técnico como el juridico,
naturaleza contractual.
Procedure identifier: 8a2a6401-3c62-42dd-bdb1-60039196¢895
Previous notice: bb2bd895-bac8-4c02-843a-7e9c9f31f512-01
Internal identifier: 533/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 355 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations in the fields of labour law: Con el fin de garantizar que durante la
prestacién del servicio se tienen en cuenta consideraciones de tipo social, segun establece el
articulo 202.2 de la LCSP, la empresa adjudicataria debera garantizar el cumplimiento de las
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disposiciones legales y reglamentarias en vigor en materia laboral, de seguridad social, y
sobre todo seguridad y salud en el trabajo que sean aplicables a los recursos adscritos a la
ejecucion del contrato, y, en particular, como minimo, a las condiciones establecidas por el
Convenio colectivo general de ambito que es de aplicacion.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Servicio de Agencia de Viajes
Description: El alcance y condiciones de prestacion del servicio, metodologia y tareas que se
requeriran a la empresa adjudicataria se describen y detallan en el Pliego de Condiciones
Técnicas, por lo que la prestacion de los servicios se ajustara a las caracteristicas técnicas
dispuestas en el citado Pliego, teniendo tanto el clausulado técnico como el juridico,
naturaleza contractual.
Internal identifier: 533/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 63510000 Travel agency and similar services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Seguro de indemnizacion

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Trabajos realizados

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: CCA1.- Valoracién del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por billete aéreo internacional).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Price
Description: CCA1.- Valoracién del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por billete aéreo nacional).
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Description: CCA1.- Valoracion del precio por emision de billetes aéreos y ferroviarios (Cargo
por emision de billete de tren).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Pdliza de seguro de asistencia en
viajes).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Seguro de accidente en viajes).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA2.- Mejora en la cobertura de riesgos (Seguro de responsabilidad Civil).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA3.- Mejora del tiempo de respuesta ante la comunicacién de incidencias.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Aplicacion moévil para seguimiento
viaje).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Servicio de Secretaria técnica).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CCA4.- Mejoras en la prestacion del servicio (Sistema de Quejas y Sugerencias).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CJV1.1.- Organizacién y planificaciéon para la prestacién del servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10
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Criterion:

Type: Quality

Description: CJV1.2.- Organizacion y planificacion para la prestacion del servicio (Operativa
de gestion y tramitacion de las peticiones de servicio, especificando los tiempos de respuesta).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CJV1.2.- Organizacion y planificacion para la prestacion del servicio (Proceso de
gestion de facturacion y liquidacion de viajes).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CJV1.2.- Organizacioén y planificacion para la prestacion del servicio (Sistema de
gestion de calidad para el control y garantia de la ejecucion del servicio).

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: CJV2.- Adecuacioén del Plan de emergencias a lo dispuesto en el Pliego de
Condiciones Técnicas.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=Ni3Dr18I2CicTfiQf3USOg%3D%3D

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=Ni3Dr1812CicTfiQf3US0g%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 08/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Fundacion Espanola para la Ciencia y la Tecnologia, F.S.P. (FECYT)
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
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Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia - Fundacion
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Review organisation: Fundacién Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia - Fundacion
Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Information about review deadlines: hasta 2026-07-31+02:00
Organisation providing more information on the review procedures: Fundacién Espafiola para
la Ciencia y la Tecnologia - Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Registration number: 50554210097241
Registration number: G82999871
Town: Alcobendas
Postcode: 28100
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Contact point: Fundacion Espafiola para la Ciencia y la Tecnologia
Email: Contratacion@fecyt.es
Telephone: 914250909
Fax: 915712172
Internet address: http://www.fecyt.es
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=9ZIbirg20 WAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Other contact points:
Official name: Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia F.S.P.
Town: Alcobendas
Postcode: 28100
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: comunicacion@fecyt.es
Telephone: 914250909
Internet address: https://www.fecyt.es/
Roles of this organisation:
Buyer
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: f232d182-a37c-4dc1-940b-75166eb067f6 - 01
Form type: Competition
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Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 21/05/2026 08:53:25 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 352627-2026

OJ S issue number: 98/2026

Publication date: 22/05/2026
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