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II.1.2.
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II.1.
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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 354393-2022 - Competition
Denmark-Taastrup: Telecommunications services
OJ S 125/2022 01/07/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Domea.dk s.m.b.a.
National registration number: 56710116
Postal address: Oldenburg Allé 3
Town: Taastrup
NUTS code: DK012 Københavns omegn
Postal code: 2630
Country: Denmark
Contact person: Niclas Shaheen Schmidt
E-mail: nss@domea.dk
Telephone: +45 20221213

:Internet address(es)
Main address: http://www.domea.dk

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=vpbhklwdts
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.ibinder.
com/External/EnquiryLink.aspx?id=vpbhklwdts
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Indkøb af telefoni, mobilt bredbånd, kommunikationsløsning, internetopkoblinger og tilknyttede 
services

Main CPV code
64200000 Telecommunications services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/354393-2022
mailto:nss@domea.dk?subject=TED
http://www.domea.dk
https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=vpbhklwdts
https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=vpbhklwdts
https://www.ibinder.com/External/EnquiryLink.aspx?id=vpbhklwdts
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Rammeaftalen omfatter følgende ydelser:
- Telefoni, herunder fastnettelefonitjenester, abonnement på analoge linjer, mobil-
abonnementer for telefoni og -data, nummerserier, samtaletjenester mv. for både indlands- og 
udlandstelefoni i kombinationer af fastnet og mobilnet samt kombinations-ydelser af 
telefontjenester mv,
- Mobilt bredbånd
- Internetopkoblinger
- Kommunikationsløsning
- Tilknyttede serviceydelser i henhold til Kundens bestillinger
- Serviceydelser i form af timebaserede konsulentydelser
I forbindelse med den tilbudte Kommunikationsløsning indeholder Rammeaftalen de to 
følgende minimumsoptioner:
- Call-back funktionalitet
- Web Call-Back funktionalitet

Estimated total value
Value excluding VAT: 14 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
32510000 Wireless telecommunications system, , 64200000 Telecommunications services

, , 64210000 Telephone and data transmission services 72400000 Internet services 32552100 
Telephone sets

Place of performance
NUTS code: DK0 Danmark
Main site or place of performance: Danmark

Description of the procurement
Rammeaftalen omfatter følgende ydelser:
- Telefoni, herunder fastnettelefonitjenester, abonnement på analoge linjer, mobil-
abonnementer for telefoni og -data, nummerserier, samtaletjenester mv. for både indlands- og 
udlandstelefoni i kombinationer af fastnet og mobilnet samt kombinations-ydelser af 
telefontjenester mv,
- Mobilt bredbånd
- Internetopkoblinger
- Kommunikationsløsning
- Tilknyttede serviceydelser i henhold til Kundens bestillinger
- Serviceydelser i form af timebaserede konsulentydelser
I forbindelse med den tilbudte Kommunikationsløsning indeholder Rammeaftalen de to 
følgende minimumsoptioner:
- Call-back funktionalitet
- Web Call-Back funktionalitet

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 60
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

Price - Weighting: 40

Estimated value
Value excluding VAT: 14 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Èn gang á 12 måneder

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Er der flere end fire (4) ansøgere, som ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene, vil 
Ordregiver ved udvælgelsen af de fire (4) ansøgere, som vil blive opfordret til at afgive 
indledende tilbud, lægge vægt på mest relevante referencer.
Mest relevante referencer
Ordregiver vil ved udvælgelsen af ansøgere lægge vægt på ansøgernes mest relevante 
referencer ud fra nedenstående betragtninger:
A. Referencer, vedrørende kontrakter der i højest mulig grad har lighed med de ydelser som er 
genstand for Bilag 1 (Kravspecifikation) herunder særligt, at referencen afspejler en 
behovsopfyldelse for kundens Kommunikationsløsning.
B. I hvor høj grad de konkrete referencekunder har en størrelse og kompleksitet svarende til 
Ordregivers, herunder med hensyn til:
a. Antal lokationer, idet det vægter højere, at en reference vedrører en sammenhængende 
opfyldelse af behovet for Kommunikationsløsning på så mange lokationer som muligt
b. Antal brugere, idet det vægter højere, at en reference vedrører opfyldelse af behovet for 
Kommunikationsløsning for så mange brugere som muligt
C. Følgende momenter vil ligeledes blive tillagt vægt ved vurderingen af referencernes 
relevans:
a. Kontraktsum, idet høj kontraktsum vægter højere.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
- Call-back funktionalitet
- Web Call-Back funktionalitet

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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IV.2.6.

IV.2.4.
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Ingen

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Omsætning
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Gennemsnitlige (middeltal) omsætning i de 3 seneste afsluttede regnskabsår eller ansøgers 
omsætning i det seneste disponible regnskabsår skal udgøre minimum DKK 20.000.000,00 
(ekskl. moms).

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Mindst 3 referencer
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ansøger skal angive mindst 3 (tre) referencer vedrørende kontrakter om levering af ydelser, 
som er udført indenfor inden for de seneste 5 (fem) år, og som har lighed med de ydelser som 
er genstand for Rammeaftalens ydelser.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/08/2022 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 19/08/2022

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 35291000
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
De præcise frister for klage følger af § 7 i lov om Klagenævnet for Udbud:
En virksomheds klage over ikke at være blevet udvalgt, skal være indgivet til Klagenævnet for 
Udbud inden20
kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, hvem 
der er blevet
udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen.
Øvrige klager skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 6 måneder efter at 
ordregiveren har indgået
en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og
tilbudsgivere.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jakobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://kfst.dk

Date of dispatch of this notice
27/06/2022

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://kfst.dk

