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See the notice on TED website 355303-2020 - Result
Poland-Warsaw: Software implementation services
OJ S 144/2020 28/07/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Instytut Chemii Fizycznej Polskiej Akademii Nauk
Postal address: Kasprzaka 44/52
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 01-224
Country: Poland
Contact person: Aleksandra Kapuścińska-Bernatek
E-mail: przetargi@ichf.edu.pl
Telephone: +48 223433069
Fax: +48 223433333

:Internet address(es)
Main address: http://ichf.edu.pl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: naukowo-badawczy

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dostawa i wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP (ZSI-ERP)
Reference number: ZP 2402.1.2020

Main CPV code
72263000 Software implementation services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest: dostawa i wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego 
klasy ERP (ZSIERP) obejmujące:
1. stworzenie, dostawę oraz wdrożenie systemu ZSI-ERP;
2. konfigurację serwera obsługującego system ZSI-ERP oraz konfigurację wszystkich stacji 
roboczych wraz z drukarkami;
3. przeniesienie danych z systemów Zamawiającego do systemu ZSI-ERP;

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/355303-2020
mailto:przetargi@ichf.edu.pl?subject=TED
http://ichf.edu.pl
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4. przeszkolenie personelu Zamawiającego w obsłudze systemu ZSI-ERP lub poszczególnych 
jego elementów;
5. świadczenie wsparcia po zakończeniu wdrożenia przez 24 miesiące od daty podpisania 
protokołu odbioru końcowego.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 598 471,95 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: ICHF PAN ul. Kasprzaka 44/52, 01-224 Warszawa, 
POLSKA

Description of the procurement
Oferowany ZSI-ERP musi być systemem w pełni zintegrowanym, obejmującym następujące 
obszary funkcjonalne:
1. kadry i płace, w tym obieg dokumentów kadrowo-płacowych; obsługa cudzoziemców;
2. finanse i księgowość, w tym obieg dokumentów finansowo-księgowych;
3. controling i budżetowanie, zarządzanie projektami wewnętrznymi i zewnętrznymi (granty);
4. logistyka; gospodarka magazynowa;
5. majątek trwały;
6. zakupy;
7. produkcja; kontrola jakości;
8. obsługa sprzedaży (ofertowanie, sprzedaż, dystrybucja, CRM);
9. kancelaria, elektroniczny obieg dokumentów; sekretariat dyrekcji; rejestr-baza umów;
10. studia doktoranckie;
11. rada naukowa.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się na stronie: (https://ichf.logintrade.net

)/rejestracja/ustawowe.html
Usługa obejmuje roczne wdrożenie oraz 2-letnią obsługę powdrożeniową.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kompleksowe szkolenie delegowanego pracownika Zamawiającego 
z programowania wdrożonego systemu ZSI-ERP (certyfikat dla przeszkolonego pracownika) / 
Weighting: 10
Quality criterion - Name: Udokumentowana możliwość obsługi wdrożonego systemu przez 
certyfikowanych Wykonawców niezależnych od Wykonawcy / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Cena dwuletniego świadczenia powdrożeniowego usług serwisowych 
(wsparcie powdrożeniowe) / Weighting: 15
Price - Weighting: 60

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

https://ichf.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
https://ichf.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 068-161948

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Dostawa i wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP (ZSI-ERP)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/07/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Garden Software Sp. z o.o.
Postal address: Marcelińska 92
Town: Poznań
NUTS code: PL415 Miasto Poznań
Postal code: 60-324
Country: Poland
E-mail: office@gardens-software.com
Internet address: http://gardens-software.com/
The contractor is an SME: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/161948-2020
mailto:office@gardens-software.com?subject=TED
http://gardens-software.com/
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V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 950 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 966 120,50 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587777
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Informacje dotyczące środków ochrony prawnej zawarte są w dziale VI ustawy Pzp. 2. 
Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
3. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w 
art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
4. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.
5. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
6. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w 
postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy 
pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu.
7. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
8. Terminy wniesienia odwołania określa art. 182 ustawy Pzp.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio/
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Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postepu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587777
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio/

Date of dispatch of this notice
23/07/2020

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio/

