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See the notice on TED website 355560-2022 - Result
Poland-Płock: Security services
OJ S 125/2022 01/07/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zakład Ubezpieczeń Społecznych Oddział w Płocku
National registration number: PL921
Postal address: al. Jachowicza 1
Town: Płock
NUTS code: PL921 Radomski
Postal code: 09-402
Country: Poland
Contact person: Paulina Bagińska
E-mail: ZAP_Plock@zus.pl
Telephone: +48 242625271-2505
Fax: +48 242640341

:Internet address(es)
Main address: https://www.zus.pl
Address of the buyer profile: https://www.zus.pl

Type of the contracting authority
Other type: Instytucja ubezpieczenia społecznego

Main activity
Other activity: ubezpieczenia społeczne

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Ochrona fizyczna obiektów i posesji Oddziału ZUS w Płocku i podległych jednostek terenowych
Reference number: 280000/271/1/2022-ZAP

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest ochrona fizyczna obiektów i posesji Oddziału ZUS w Płocku i 
podległych jednostek terenowych, całodobowe utrzymanie w systemie monitoringu 
antywłamaniowego lokalnych systemów alarmowych oraz prowadzenie depozytu kluczy. 
Przedmiot zamówienia obejmuje usługi:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/355560-2022
mailto:ZAP_Plock@zus.pl?subject=TED
https://www.zus.pl
https://www.zus.pl
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1.Bezpośredniej ochrony fizycznej obiektów ZUS Oddziału w Płocku, w tym przebywających 
na obiektach pracowników i osób trzecich.
2.Dozoru obiektów przy wykorzystaniu monitoringu elektronicznych urządzeń i systemów 
alarmowych.
3.Podejmowanie działań grup interwencyjnych.
4.Zamykania i otwierania określonych obiektów i przekazywanie do depozytu kluczy do 
obiektów.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 5 999 248,99 PLN

Description

Additional CPV code(s)
79711000 Alarm-monitoring services

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Płock, Gostynin, Sierpc, Ciechanów, Mława, Płońsk, 
Pułtusk, Przasnysz, Żuromin, Ostrołęka, Maków Mazowiecki, Ostrowia Mazowiecka, Wyszków

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest ochrona fizyczna obiektów i posesji Oddziału ZUS w Płocku i 
podległych jednostek terenowych, całodobowe utrzymanie w systemie monitoringu 
antywłamaniowego lokalnych systemów alarmowych oraz prowadzenie depozytu kluczy.
Przedmiot zamówienia obejmuje usługi:
1.Bezpośredniej ochrony fizycznej obiektów ZUS Oddziału w Płocku, w tym przebywających 
na obiektach pracowników i osób trzecich.
2.Dozoru obiektów przy wykorzystaniu monitoringu elektronicznych urządzeń i systemów 
alarmowych.
3.Podejmowanie działań grup interwencyjnych.
4.Zamykania i otwierania określonych obiektów i przekazywanie do depozytu kluczy do 
obiektów.
Przedmiot zamówienia obejmuje obiekty w następujących miejscowościach:
a) O/ZUS w Płocku, al. Jachowicza 1
b) O/ZUS w Płocku, al. Piłsudskiego 2B
c) O/ZUS w Płocku, ul. Tysiąclecia 10
d) I/ZUS w Gostyninie, ul. Płocka 37A
e) I/ZUS w Sierpcu, ul. Okulickiego 8
f) I/ZUS w Ciechanowie, ul. Rzeczkowska 8
g) I/ZUS w Mławie, ul. Padlewskiego 29/31
h) I/ZUS w Płońsku, ul. Warszawska 5
i) I/ZUS w Pułtusku, ul. Daszyńskiego 4
j) BT/ZUS w Przasnyszu, ul. Leszno 4
k) BT/ZUS w Żurominie, ul. Szpitalna 89/93
l) I/ZUS w Ostrołęce, ul. Dr A Kuklińskiego 3
m) I/ZUS w Makowie Mazowieckim, ul. Kopernika 6a
n) I/ZUS w Ostrowi Mazowieckiej, ul. Duboisa 1
o) I/ZUS w Wyszkowie, ul. Sowińskiego 83
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p) I/ZUS w Wyszkowie, ul. Chopina 9.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
a) W przypadku wprowadzenia stopni alarmowych przez Prezesa Rady Ministrów lub ministra 
właściwego ds. wewnętrznych, Wykonawca zobowiązany jest do wzmocnienia ochrony 
obiektów objętych przedmiotem zamówienia, poprzez zwiększenie obsady posterunków. 
Dodatkowe godziny dotyczące wzmocnienia ochrony obiektów wynoszą: 9000.
b) Zamawiający może żądać od Wykonawcy wzmocnienia ochrony obiektów objętych 
przedmiotem zamówienia poprzez zwiększenie obsady stałej ochrony fizycznej, w związku ze 
szczególnymi potrzebami, tj. w przypadku pracy Sal Obsługi Klienta w obiektach w dni wolne 
od pracy lub w przypadku prowadzenia w obiektach robót budowlanych, prac naprawczych, 
serwisowych i innych, których wykonanie musi zostać zrealizowane po godzinach 
funkcjonowania. Dodatkowe godziny dotyczące wzmocnienia ochrony obiektów wynoszą : 
3072.
2.1.3.2. Prawem opcji objęty zostanie przedmiot umowy o szacowanej wartości do 5,75 % 
podstawowego zakresu zamówienia brutto.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 065-170343

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Ochrona fizyczna obiektów i posesji Oddziału ZUS w Płocku i podległych jednostek terenowych

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/170343-2022
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A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/06/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 7
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 7
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Complex Sp. z o.o.
National registration number: 7471620071
Postal address: ul. Starobrzeska 1
Town: Brzeg
NUTS code: PL Polska
Postal code: 49-300
Country: Poland
Telephone: +48 775432621
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 5 999 248,99 PLN
Lowest offer: 5 424 790,60 PLN / Highest offer: 7 012 443,75 PLN taken into consideration

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587702
Fax: +48 224587700
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ustawy – Prawo zamówień publicznych 
przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio
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VI.5.
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danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy – Prawo zamówień publicznych.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.
3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej w postaci 
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem 
albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
5. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.
6. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do 
jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
7. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób 
określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w 
inny sposób.
8. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień Specyfikacji 
istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków 
zamówienia na stronie internetowej.
9. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt 7 i 8 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
10. Jeżeli Zamawiający, mimo takiego obowiązku, nie przesłał Wykonawcy zawiadomienia o 
wyborze oferty najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie 6 miesięcy 
od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
28/06/2022

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

