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See the notice on TED website

355654-2026 - Result
Denmark – Mailing-list compilation and mailing services – Rammeaftale om levering af Drift, 
Support, Vedligehold og Konsulentbistand af Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, 
Digital-post og Postbefordring
OJ S 99/2026 26/05/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services - Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen ved Skatteforvaltningen
Email: udbudsjuristerne@UFST.DK
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rammeaftale om levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digital-post og Postbefordring
Description: Rammeaftale om levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digital-post og Postbefordring. 
Rammeaftalen regulerer levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digitalpost og Postbefordring. Løsningen til 
”Fjernprintsydelser” er med til at sikre at fysiske breve ca. 5 % af borgere i Danmark over 15 år 
er fritaget for Digital Post og modtager fysisk post i stedet for Digital post. Ligeledes er få 
virksomheder og organisationer undtaget Fysiskpost. Fysiskpost skal efterbehandles i form af 
kuvertering, porto mv. og herefter postbefordres både til indland og udland. Løsningen 
håndterer også udsendelse af Digitalpost. Udover fysisk post til fritagne, er der dokumenter så 
som registreringsattester til biler, som skal printes. Flere af Skatteministeriets fagsystemer 
sender print, hvor data overføres via system til system integration.
Procedure identifier: d027823e-a6d9-4cde-9bad-32714cb386cf
Previous notice: 300891-2026
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 79570000 Mailing-list compilation and mailing services
Additional classification (cpv): 64000000 Postal and telecommunications services, 64100000 
Post and courier services, 64110000 Postal services, 72000000 IT services: consulting, 
software development, Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: København

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/355654-2026
mailto:udbudsjuristerne@UFST.DK
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Rammeaftale om levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digital-post og Postbefordring
Description: Rammeaftale om levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digital-post og Postbefordring. 
Rammeaftalen regulerer levering af Drift, Support, Vedligehold og Konsulentbistand af 
Fysiskpost inden- og udenlandsk, Efterbehandling, Digitalpost og Postbefordring. Løsningen til 
”Fjernprintsydelser” er med til at sikre at fysiske breve ca. 5 % af borgere i Danmark over 15 år 
er fritaget for Digital Post og modtager fysisk post i stedet for Digital post. Ligeledes er få 
virksomheder og organisationer undtaget Fysiskpost. Fysiskpost skal efterbehandles i form af 
kuvertering, porto mv. og herefter postbefordres både til indland og udland. Løsningen 
håndterer også udsendelse af Digitalpost. Udover fysisk post til fritagne, er der dokumenter så 
som registreringsattester til biler, som skal printes. Flere af Skatteministeriets fagsystemer 
sender print, hvor data overføres via system til system integration.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 79570000 Mailing-list compilation and mailing services

5.1.2.  Place of performance
Country: Denmark
Anywhere in the given country
Additional information: København

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 21/05/2026
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 775221-2025

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Drift 70%, fordelt på følgende underkriterier. - Tilslutning af Afsendersystemer - 
Produktion og håndtering af Fysisk Post - Brevfletningsværktøjet - Administrationsportalen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Description: Etablering 15%, fordelt på følgende underkriterier - Projektstyring - Mastertestplan
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Description: Test og kvalitetssikring 15%, fordelt på følgende underkriterier. - Teststrategi
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: Klageprocedure (dansk): I henhold til lov om Klagenævnet 
for Udbud m.v. (loven kan hentes på  gælder følgende frister for www.retsinformation.dk),
indgivelse af klage: Klage over ikke at være at være blevet udvalgt skal være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter 
afsendelse af underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når 
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i overensstemmelse med 
lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2. I andre situationer skal klage over 
udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter 
den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt 
baseret op en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem 
er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 måneder 
efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, og 
udbudslovens § 171, stk. 4 . 4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage 
indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klagerens skriftligt underrette ordregiveren om, at 
klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-
perioden, jf. lovens § 6, stk. 4 . I tilfælde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal 
klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, 
stk. 1. Klagenævnet for Udbuds e -mailadresse er angivet i punkt ”Organisation 2”. 
Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på https://naevneneshus.dk/start-din-

 /klagenaevnet-for-udbud/vejledning/klage
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Udviklings- og 
Forenklingsstyrelsen ved Skatteforvaltningen
Organisation providing offline access to the procurement documents: Udviklings- og 
Forenklingsstyrelsen ved Skatteforvaltningen
Organisation providing more information on the review procedures: Klagenævnet for Udbud

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 319 269 245,00 DKK

http://www.retsinformation.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage
https://naevneneshus.dk/start-din-klage
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Direct award
: 
Justification for direct award: No suitable tenders, requests to participate, or applications were 
received in response to a previous notice
Other justification: Ordregiver har gennemført en forudgående udbudsprocedure, hvor der ikke 
blev modtaget egnede tilbud. Det modtagne tilbud kunne ikke antages inden for rammerne af 
den oprindelige procedure. Ordregiver har derfor vurderet, at betingelserne for at anvende 
udbud med forhandling uden forudgående offentliggørelse er opfyldt. Det modtagne tilbud er 
efterfølgende gennem forhandling bragt i overensstemmelse med udbudsmaterialets krav 
inden for de udbudsretlige rammer.
Identifier of the previous procedure that justifies direct award: 775221-2025

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 319 269 245,00 DKK

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: PostNord Strålfors A/S
Subcontractor: 
Official name: Dansk Avis Omdeling
Tender: 
Tender identifier: 404139
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 177 438 139,00 DKK
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 404139
Date of the conclusion of the contract: 21/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Udviklings- og Forenklingsstyrelsen ved Skatteforvaltningen
Registration number: 19552101
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Department: Udbud
Postal address: Osvald Helmuths Vej 4
Town: Frederiksberg
Postcode: 2000
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Udbud
Email: udbudsjuristerne@UFST.DK
Telephone: 72374504
Internet address: https://ufst.dk/
Information exchange endpoint (URL): https://ufst.dk/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Department: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Østjylland (DK042)
Country: Denmark
Contact point: Klagenævnet for Udbud
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: 72405600
Internet address: https://klfu.naevneneshus.dk/
Information exchange endpoint (URL): https://klfu.naevneneshus.dk/
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: PostNord Strålfors A/S
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 10068657
Department: PostNord Strålfors A/S
Postal address: Hedegaardsvej 88
Town: København S
Postcode: 2300
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Strålfors PostNord A/S
Email: info@stralfors.dk
Telephone: 45 33 86 86 86
Internet address: https://www.stralfors.dk/
Information exchange endpoint (URL): https://www.stralfors.dk/
Roles of this organisation: 

mailto:udbudsjuristerne@UFST.DK
https://ufst.dk/
https://ufst.dk/
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://klfu.naevneneshus.dk/
https://klfu.naevneneshus.dk/
mailto:info@stralfors.dk
https://www.stralfors.dk/
https://www.stralfors.dk/
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Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: Dansk Avis Omdeling
Size of the economic operator: Large
Registration number: 26063892
Postal address: Islevdalvej 205
Town: Rødovre
Postcode: 2610
Country subdivision (NUTS): Østsjælland (DK021)
Country: Denmark
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 60398f84-1d2c-4497-8f5a-efb6649e27a0  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 22/05/2026 12:49:21 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 355654-2026
OJ S issue number: 99/2026
Publication date: 26/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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