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Netherlands-Amsterdam: Health and social work services
OJ S 115/2023 16/06/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Gemeente Amsterdam Cluster Sociaal
National registration number: 382077623
Postal address: Jodenbreestraat 25
Town: Amsterdam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1011 NH
Country: Netherlands
Contact person: Yesim Bomba
E-mail: y.bomba@amsterdam.nl
Telephone: +31 622054114
Internet address(es):
Main address: https://www.amsterdam.nl/
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=190190

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Maatschappelijke Opvang Beschermd Wonen

I1.1.2. Main CPV code
85000000 Health and social work services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Deze Aanbesteding betreft het inkoop van de diensten ten behoeve van Maatschappelijke
Opvang Beschermd Wonen (MOBW) van de Gemeente Amsterdam. Hiervoor organiseert de
gemeente een aanbesteding middels de procedure voor sociale en andere specifieke diensten.
Onder MOBW wordt verstaan ondersteuning en/of verblijf voor mensen met een stapeling van
psychosociale en/of psychiatrische en/of Licht Verstandelijke Beperking (LVB) en andere
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complexe ondersteuningsvragen, al dan niet met een achtergrond van dak- en thuisloosheid.
Zij zijn (nog) niet in staat zelfstandig en zonder begeleiding te wonen.

Het doel van de opdracht is om partijen te contracteren die de opdracht kunnen vervullen om
mensen uit de regio Amsterdam- Amstelland te ondersteunen zodat zij deel kunnen nemen
aan de samenleving en hun eigen regie wordt bevorderd.

In de Aanbestedingleidraad vindt u de gedetailleerde omschrijving van de opdracht en de
daaraan gestelde eisen. Inschrijven gaat uitsluitend via Negometrix.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

1.1.7. Total value of the procurement
Lowest offer: 1 000 000 000,00 EUR / Highest offer: 1 299 611 650,00 EUR taken into
consideration

I.2. Description

I.2.1. Title
Perceel 1 Begeleid thuis
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
85000000 Health and social work services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Amsterdam- Amstelland

1.2.4. Description of the procurement
Begeleid Thuis bestaat uit intensieve en/of specialistische begeleiding die plaatsvindt op een
zelfstandige of stabiele woonplek en die herstelgericht wordt ingezet op het vergroten en/of
behouden van de zelfredzaamheid en participatie aan de maatschappij en het voorkomen,
oplossen en beheersen van crisissituaties. De begeleiding bestaat uit het ondersteunen van
de cliént om zelfredzamer te worden op diverse levensgebieden, namelijk: huisvesting, werk &
opleiding, inkomen & budgetbeheer, administratie, zinvolle tijdsbesteding, het voeren van een
huishouden, huiselijke relaties, geestelijke en lichamelijke gezondheid (inclusief gedrag),
middelengebruik, vaardigheid bij algemene dagelijkse levensverrichtingen (ADL), het
structureren van de dag, opbouwen van een sociaal netwerk, herstellen van contacten en
voorkomen van eenzaamheid, opvoeden en hechting indien er sprake is van ouder(s) met
kinderen.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: 1. Integraliteit en afgestemde zorgverlening op cliéntniveau /
Weighting: 50
Quality criterion - Name: 2. Visie op samenwerking met veld / Weighting: 30
Quality criterion - Name: 3. Ontwikkelopgave ‘Meebewegen met het aanbod voor de doelgroep
MOBW zodat deze past bij de ondersteuningsvraag van de huidige en toekomstige
doelgroep’. / Weighting: 20
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

11.2.13.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Perceel 2 Beschermd Verblijf
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
85000000 Health and social work services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Amsterdam- Amstelland

1.2.4. Description of the procurement
Bij Beschermd Verblijf wordt intensieve specialistische begeleiding herstelgericht ingezet op
het vergroten en/of behouden van de zelfredzaamheid, het voorkomen en oplossen van
crisissituaties en het toewerken naar een mogelijke volgende stap van zelfstandiger wonen.
De intensieve begeleiding vindt plaats vanuit de 24-uursvoorziening waar de cliént verbilijft en
wordt ingezet op diverse levensgebieden zoals: geestelijke en lichamelijke gezondheid
(inclusief gedrag), middelengebruik, het structureren van de dag, vaardigheid bij algemene
dagelijkse levensverrichtingen (ADL), het op orde houden van de woonruimte, herstellen van
contacten, opbouwen van een sociaal netwerk, zinvolle tijdsbesteding, werk & opleiding,
inkomen & budgetbeheer, administratie en deelnemen aan de maatschappij.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: 1. Integraliteit en afgestemde zorgverlening op cliéntniveau /
Weighting: 50
Quality criterion - Name: 2. Samenwerken en bieden van passende ondersteuning / Weighting
: 30
Quality criterion - Name: 3. Ontwikkelopgaven ‘versterken van participatie en Dagbesteding in
Beschermd Verblijf / Weighting: 20
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information

I.2. Description

1.2.1. Title
Perceel 3 Beschermd Verblijf plus
Lot No: 3

1.2.2.
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Additional CPV code(s)
85000000 Health and social work services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Amsterdam- Amstelland

1.2.4. Description of the procurement
Het perceel Beschermd Verblijf plus komt op een aantal punten overeen met het perceel
Beschermd Verblijf, zoals het leveren van een intensieve 24-7 ondersteuning, het bieden van
individueel maatwerk per cliént, de aandacht voor het signaleren en voorkomen van crisis en
het bieden van time-out plekken.
Beschermd Verblijf plus onderscheidt zich van perceel 2 Beschermd Verblijf door de aard van
de problematiek, het gedrag van cliénten en de daaruit volgende aard van de begeleiding.
De cliénten Beschermd Verblijf plus vragen in vergelijking met Beschermd Verblijf een zeer
intensieve begeleiding. In verband met de (L)VB in combinatie met multi-problematiek is
tevens inzet van behandelexpertise door een gedragswetenschapper noodzakelijk, die gericht
is op bejegeningsadvies, casuistiekbespreking, pedagogisch leefklimaat en coaching van
medewerkers.

11.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: 1. Werken aan perspectief bij de doelgroep voor zeer intensief plus. /
Weighting: 40
Quality criterion - Name: 2. Het omgaan met overlastgevend en maatschappelijk ongewenst
gedrag. / Weighting: 40
Quality criterion - Name: 3. Het bieden van zinvolle dagbesteding. / Weighting: 20
Price - Weighting: 0

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 142-407490
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IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information

notice

Section V: Award of contract

V.2,

V.21.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

356382-2023

Contract No: AlS-2021-0021

Title:

Maatschappelijke Opvang Beschermd Wonen

A contract/lot is awarded: yes
Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/03/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 15

The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Timon

Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Stichting Cordaan
Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: De Regenbooggroep
Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Stichting PerMens
Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Leger des Heils
Town: Amsterdam
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V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: HVO Querido

Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: 400 B.V. Fier in ontwikkeling
Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Philadelphia

Town: Amsterdam

NUTS code: NL Nederland

Country: Netherlands

The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot

Initial estimated total value of the contract/lot: 1 299 611 650,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1 299 611 650,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.
Vi.4.

Vi.4.1.

VLS.
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Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Rechtbank Amsterdam
Town: Amsterdam

Country: Netherlands

Date of dispatch of this notice
12/06/2023
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