357009-2018 - Competition

See the notice on TED website

Belgium-Jambes: Radio, television, communication, telecommunication and related equipment
OJ S 155/2018 14/08/2018

Contract
Supplies

notice — utilities

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1.

1.3.

1.6.

Name and addresses

Official name: Société régionale wallonne du transport
National registration number: SRWT

Postal address: Avenue Gouverneur Bovesse 96
Town: Jambes

NUTS code: BE352 Arr. Namur

Postal code: 5100

Country: Belgium

Contact person: Monsieur Vincent PEREMANS
E-mail: iam@tec-wl.be

Telephone: +32 81322711

Fax: +32 81322710

Internet address(es):

Main address: www.infotec.be

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/310/WV/2018

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Additional information can be obtained from another address:

Official name: Direction du marketing et de la mobilité

National registration number: DMM

Postal address: Avenue Gouverneur Bovesse 96

Town: Jambes

NUTS code: BE Belgique / Belgié

Postal code: 5100

Country: Belgium

Contact person: Madame Amandine BELLAMY

E-mail: amandine.bellamy@tec-wl.be

Telephone: +32 81322786

Internet address(es):

Main address: www.infotec.be

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object
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I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Appel a demandes de participation — Accord-cadre de fourniture, d’installation et de
maintenance d’une solution de diffusion d’informations sur écrans digitaux connectés non
tactiles
Reference number: DMM 2018/06

I1.1.2. Main CPV code
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment

1.1.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Le TEC (Transport en commun) est la société de transport public active sur le territoire wallon.
Il est constitué de 6 entités: 5 sociétés d’exploitation (TEC Brabant wallon, TEC Charleroi,
TEC Liege-Verviers et TEC Namur-Luxembourg), qui assurent la gestion quotidienne du
réseau de bus et de trams, et 'Opérateur de transports de wallonie (OTW) qui fait office de
holding. La fusion de ces 6 entités en une entité juridique unique est prévue pour le 1.1.2019.
Depuis 2015, le TEC a lancé son programme de transformation digitale «Go Digital» visant
notamment a développer de nouveaux services d’'information, personnaliser la relation avec
ses clients et faciliter la communication interne entre ses différentes entités.
Le TEC souhaite déployer I'information sur écrans digitaux dans I'ensemble de ses sites ainsi
qgue ceux de ses sous-traitants (agences commerciales, locaux techniques, locaux
administratifs et abords), afin d’harmoniser...(voir documents du marché).

11.1.5. Estimated total value

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

1.2.1. Title
Fourniture, paramétrage, implémentation et maintenance (en ce compris maintenance
évolutive) de la solution logicielle de gestion des contenus
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment,
48000000 Software package and information systems, 72267100 Maintenance of information
technology software

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE352 Arr. Namur
Main site or place of performance: Région wallonne.

1.2.4. Description of the procurement
Ce lot comprend:
— la fourniture d’une solution logicielle permettant 'organisation, le stockage, I'édition et la
diffusion de contenus depuis le poste de travail des utilisateurs vers des écrans digitaux,
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— I'implémentation, la configuration et le paramétrage de cette solution logicielle afin qu’elle
réponde aux besoins du TEC en matiére de contenus, de flux et d’'organisation,

— la fourniture, le paramétrage et la mise en service des appareils nécessaires a la diffusion
(boitiers de distribution) et a la mesure d’audience (capteurs),

— la coordination globale du planning d’installation et de mise en service du systéme de
diffusion et des écrans digitaux sur 'ensemble des sites concernés,

— la mise en service sur site du systéme de diffusion sur chaque écran,

— la maintenance du systéme — solution logicielle et matérielle de diffusion, hors écrans —
(en ce compris la maintenance évolutive).

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Voir CSC

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 1Maximum number: 60bjective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Le planning du projet n'autorise pas 'OTW a envisager un nombre illimité de candidats a
poursuivre la procédure de passation de marché.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Fourniture, installation, service aprés-vente et garantie des écrans
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment,
51310000 Installation services of radio, television, sound and video equipment, 79342320
Customer-care services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE352 Arr. Namur
Main site or place of performance: Région wallonne.
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1.2.4. Description of the procurement
Ce lot comprend:
— la fourniture d’appareils de diffusion audiovisuelle de contenus adaptés pour des besoins d’
information digitale, et plus particulierement d’écrans digitaux non tactiles destinés a la
diffusion intensive de contenus statiques et/ou dynamique,
— la fourniture des équipements et accessoires nécessaires a l'installation, au bon
fonctionnement, et a la sécurité des appareils précités,
— linstallation et la mise en service des appareils et équipements précités aux emplacements
commandés par le TEC (raccordement électrique et réseau sur les branchements prévus ou a
prévoir a cet effet),
— la fourniture d’un service aprés-vente et d’'une garantie sur les appareils précités.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Voir CSC

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 1Maximum number: 80Objective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Le planning du projet n‘autorise pas I'OTW a envisager un nombre illimité de candidats a
poursuivre la procédure de passation de marché.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Voir CSC

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents
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.1.3.

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IV.1.3.

IvV.1.4.

IvV.1.8.

IvV.2.

IvV.2.2.

Iv.2.3.

IvV.2.4.

IV.2.6.

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or

dialogue

Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or

tenders to be negotiated

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 10/09/2018 Local time: 11:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 21/09/2018

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.

Vi.4.
Vi.4.1.
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Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Les candidatures et offres peuvent uniquement étre introduites électroniquement sur le site

internet de e-Tendering https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body

Official name: Conseil d'Etat

Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles

Postal code: 1040

Country: Belgium
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Telephone: +32 22349611
Internet address: www.raadvst-consetat.be/?lang=fr

VI.5. Date of dispatch of this notice
10/08/2018
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