See the notice on TED website

357482-2026 - Competition

Belgium - Insurance services - VERZEKERING ARBEIDSONGEVALLEN
OJ S 99/2026 26/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Email: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: VERZEKERING ARBEIDSONGEVALLEN
Description: De opdracht betreft de aankoop van nieuwe verzekeringspolissen. Volgende
verzekeringsproducten vallen onder deze overeenkomst: « de wettelijke dekking
arbeidsongevallen conform wet 10 april 1971 « de aanvullende waarborg excedent « de
aanvullende waarborg privé-leven « ongevallendekking voor de leden van het bestuursorgaan
en de algemene vergadering. De looptijd van de overeenkomst bedraagt (2)twee jaar. De
overeenkomst kan (4) vier maal verlengd worden voor een periode van (1) één jaar. De
aanvangsdatum van de polissen is voorzien op 01 januari 2027.
Procedure identifier: 109a1832-7022-475f-9cf1-cb3d67dbecdc
Internal identifier: PPPOWX-128/6051/CT/2026/132
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66510000 Insurance services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Country: Belgium

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Country: Belgium

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Country: Belgium
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Country subdivision (NUTS): Arr.

Country: Belgium

Place of performance

Country subdivision (NUTS): Arr.

Country: Belgium

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)
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Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)
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Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Country: Belgium

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 16 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: VERZEKERING ARBEIDSONGEVALLEN
Description: De opdracht betreft de aankoop van nieuwe verzekeringspolissen. Volgende
verzekeringsproducten vallen onder deze overeenkomst: « de wettelijke dekking
arbeidsongevallen conform wet 10 april 1971 « de aanvullende waarborg excedent « de
aanvullende waarborg privé-leven « ongevallendekking voor de leden van het bestuursorgaan
en de algemene vergadering. De looptijd van de overeenkomst bedraagt (2)twee jaar. De
overeenkomst kan (4) vier maal verlengd worden voor een periode van (1) één jaar. De
aanvangsdatum van de polissen is voorzien op 01 januari 2027.
Internal identifier: CT/2026/132_1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66512100 Accident insurance services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Additional information: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen vzw

5.1.2. Place of performance
Postal address: Nonnenstraat 12 bus 1
Town: Herentals
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Country: Belgium
Additional information: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

5.1.2. Place of performance
Postal address: Nonnenstraat 12 bus 1
Town: Herentals
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Country: Belgium
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Additional information: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

Place of performance

Postal address: Nonnenstraat 12 bus 1

Town: Herentals

Postcode: 2200

Country subdivision (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Antwerpen vzw

Place of performance

Postal address: Welzijnscampus 25

Town: Genk

Postcode: 3600

Country subdivision (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

Place of performance

Postal address: Welzijnscampus 25

Town: Genk

Postcode: 3600

Country subdivision (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

Place of performance

Postal address: Welzijnscampus 25

Town: Genk

Postcode: 3600

Country subdivision (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Limburg vzw

Place of performance

Postal address: Jenny Tanghestraat 2

Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Jenny Tanghestraat 2

Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance
Postal address: Jenny Tanghestraat 2
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Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Eeklo (BE233)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Jenny Tanghestraat 2

Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Gent (BE234)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Jenny Tanghestraat 2

Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Oudenaarde (BE235)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Jenny Tanghestraat 2

Town: Gent

Postcode: 9050

Country subdivision (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van Oost-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Staatsbaan 4 A

Town: Lubbeek

Postcode: 3210

Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

Place of performance

Postal address: Staatsbaan 4 A

Town: Lubbeek

Postcode: 3210

Country subdivision (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis Vlaams Brabant vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Country: Belgium
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Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. leper (BE253)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Oostende (BE255)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance

Postal address: Annuntiatenstraat 47

Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Tielt (BE257)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

Place of performance
Postal address: Annuntiatenstraat 47
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Town: Brugge

Postcode: 8000

Country subdivision (NUTS): Arr. Veurne (BE258)

Country: Belgium

Additional information: Wit-Gele Kruis van West-Vlaanderen vzw

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2032

5.1.5. Value
Maximum value of the framework agreement: 16 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Het voorzien van de desbetreffende verzekering voor alle opgenomen
entiteiten gedurende de looptijd van de overeenkomst.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Specific yearly turnover
Description of selection criterion: Gelet op de hoge verzekerde bedragen die de kandidaat (per
schadegeval en per deelnemende entiteit) moet kunnen dekken, dient hij een verklaring over
te maken betreffende het zakencijfer voor de verzekeringstak (1b.arbeidsongevallen en
beroepsziekten), gerealiseerd over het laatste beschikbare boekjaar. Minimumeisen:
Betrokken verzekeringstak: minimum 40.000.000 euro over het laatste beschikbare boekjaar

Criterion: Authorisation or membership of a particular organisation needed for service contracts
Description of selection criterion: De kandidaat-inschrijver dient erkend te zijn als verzekeraar
door de FSMA of de NBB voor de verzekeringstak waarvoor het een kandidaatstelling wenst in
te dienen. Minimumeisen: De kandidaat-inschrijver maakt het bewijs hiervan over (attest of
kopie uit het register).

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: * * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen. * Overeenkomstig de
Belgische overheidsopdrachtenreglementering heeft de aanbestedende overheid, in elke fase
van de gunningsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat/inschrijver uit te sluiten die, bij
wijze van een in kracht van gewijsde gegane strafrechtelijke uitspraak veroordeeld werd voor
een misdrijf dat zijn professionele integriteit aantast. De niet-naleving van strafrechtelijk
sanctioneerbare milieu- en sociale wetgeving kan worden geacht een misdrijf te zijn dat de
professionele integriteit aantast. Van zodra deze wordt vastgelegd in een in kracht van
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gewijsde gegaan vonnis of arrest kan deze worden aangewend als uitsluitingsgrond, ongeacht
de stand van de procedure. Onder sociale wetgeving wordt onder meer verstaan: - het decreet
van 10 juli 2008 houdende een kader voor het Vlaamse gelijkekansen- en
gelijkebehandelingsbeleid; de wet van 10 mei 2007 ter bestrijding van bepaalde vormen van
discriminatie, de wet van 10 mei 2007 tot wijziging van de wet van 30 juli 1981 tot bestraffing
van bepaalde, door racisme of xenofobie ingegeven daden en de wet van 10 mei 2007 ter
bestrijding van discriminatie tussen vrouwen en mannen; - de wet van 4 augustus 1996
betreffende het welzijn van de werknemers bij de uitvoering van hun werk, meer bepaald
hoofdstuk Vbis. Bijzondere bepalingen betreffende geweld, pesterijen en ongewenst seksueel
gedrag op het werk.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Cost
Description: Prijs
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 75
Criterion:
Type: Quality
Description: Duurtijd
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Description: Kwaliteit van de dienstverlening
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/128/\WX/2026

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 25/06/2026 07:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening:
Opening date: 25/06/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
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5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: De looptijd van de
overheidsopdracht wordt bepaald op 6 jaar (twee jaar met vier stilzwijgende verlengingen van
één jaar). Conform de wetgeving overheidsopdrachten is de looptijd van raamovereenkomsten
in beginsel beperkt tot vier jaar. Echter, in uitzonderlijke gevallen die deugdelijk gemotiveerd
zijn, is een langere looptijd toegestaan wanneer dit noodzakelijk is door de aard van de
opdracht en de vereiste investeringen. Voor deze specifieke opdracht is een looptijd van 6 jaar
noodzakelijk en proportioneel omwille van de volgende redenen: a) Noodzaak tot specifieke
personeelsinvesteringen en Return on Investment (ROI) voor de opdrachtnemer De omvang
en complexiteit van de schadeportefeuille van de Aanbestedende Overheid is van die aard dat
de behandeling van de claims een intensieve personeelsinzet vereist. Uit marktanalyse en
historische data blijkt dat de opdrachtnemer één of meerdere voltijdse medewerkers (FTE’s)
exclusief op dit dossier zal moeten plaatsen. Deze medewerkers dienen een gespecialiseerd
opleidingstraject te doorlopen om de specifieke procedures, risicoprofielen en interne werking
van de Aanbestedende Overheid te beheersen. Dit brengt aanzienlijke initi€le aanwervings- en
opleidingskosten met zich mee ("setup-kosten"). Indien de looptijd beperkt blijft tot vier jaar,
kunnen deze hoge aanloopkosten niet op economisch verantwoorde wijze worden
afgeschreven. Dit zou inschrijvers dwingen om deze kosten door te rekenen in
disproportioneel hoge beheerskosten, of hen er zelfs van weerhouden in te schrijven. Een
looptijd van 6 jaar stelt inschrijvers in staat deze investering over een langere termijn terug te
verdienen, wat de mededinging maximaliseert en leidt tot een scherpere prijsstelling. b) Hoge
interne transitie- en implementatiekosten (IT en processen) De overschakeling naar een
nieuwe verzekeraar impliceert voor de Aanbestedende Overheid een ingrijpend
implementatietraject. Dit betreft met name de technische koppeling met de beheersoftware
(polis- en schadebeheerplatformen) van de verzekeraar. Het inrichten van interfaces, het
migreren van historische data en het opleiden van interne medewerkers van de overheid in het
gebruik van nieuwe extranetten/tools vergt een aanzienlijke tijdsinvestering en budgettaire
inspanning. Een cyclus van vier jaar is te kort om deze transitiekosten en de bijhorende
periode van verminderde efficiéntie (leercurve) te rechtvaardigen. Een langere looptijd
garandeert stabiliteit in de dossierafhandeling en vermijdt kapitaalvernietiging door frequente
software-wissels.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Information about review deadlines: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank
Brussel
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Wit-Gele
Kruis van Vlaanderen VZW
Organisation providing more information on the review procedures: Nederlandstalige
Ondernemingsrechtbank Brussel
Organisation receiving requests to participate: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Official name: Wit-Gele Kruis van Vlaanderen VZW
Registration number: 0465.698.582
Postal address: Frontispiesstraat 8 bus 1.2
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Contact point: Chantal Thijs
Email: chantal.thijs@vlaanderen.wgk.be
Telephone: +32 27393534
Internet address: http://www.witgelekruis.be/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel
Registration number: BE 0308357753
Postal address: Waterloolaan 70
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: orb.brussel.rollen@just.fgov.be
Telephone: +32 25574650
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0003
Official name: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registration number: BE 0475.480.736
Town: Antwerpen / Anvers
Postcode: 2000
Country subdivision (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Country: Belgium
Email: info@3p.eu
Telephone: +32 3 294 30 51
Roles of this organisation:
Procurement service provider

8.1. ORG-0004
Official name: FPS Policy and Support
Registration number: BE 0671.516.647
Town: Brussels
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: e.proc@publicprocurement.be
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Telephone: +32 2 740 80 00
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 69e48dc5-b838-404a-8403-7b8030881b8a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 22/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 22/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 357482-2026

OJ S issue number: 99/2026

Publication date: 26/05/2026
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