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Denmark-Ribe: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 126/2022 04/07/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Feerdselsstyrelsen
National registration number: 40850031
Postal address: Sorsigvej 35
Town: Ribe
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 6760
Country: Denmark
Contact person: Inge Lykke Sarensen
E-mail: ilso@tbst.dk
Telephone: +45 41780221
Internet address(es):
Main address: www.fstyr.dk

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Udbud af kontrakt vedr. Udvikling, Applikationsdrift, Vedligeholdelse og Support af Nyt eSyn

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Feerdselsstyrelsen udbyder en kontrakt vedrgrende Udvikling, Applikationsdrift,
Vedligeholdelse og Support af Nyt eSyn. Det nye system benzevnes nyt eSyn og skal helt
erstatte det zeldre eksisterende system eSyn. Formalet med nyudviklingen er at udskifte den
eksisterende platform med nye og tidssvarende teknologier der efter-lever Feerdselsstyrelsens
nye malarkitektur, for derigennem at fa en et mere tidssvarende, bruger- og vedligeholdel-
sesvenligt system, der Igbende kan tilpasses nye lovmaessige krav.
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Nyudviklingen skal ogsa @ge systemets performance og skalérbarhed, da der udsendes op
mod 25.000 synsindkaldel-ser om ugen.

Faerdselsstyrelsen benytter sig af Statens-IT som sin leverander af it-infrastrukturdrift og it-
arbejdspladser som nyt eSyn skal benytte sig af.

Naermere beskrivelse af opgaven fremgar af udbudsbekendtgerelsens punkt 11.2.4) samt
udbudsmaterialet.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 22 000 000,00 DKK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72300000 Data services, 72250000 System and support services, 72230000 Custom software
development services, 72220000 Systems and technical consultancy services, 72260000
Software-related services, 72243000 Programming services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DK Danmark

11.2.4. Description of the procurement
Opgavens omfang er overordnet:
+ Udvikling af et nyt it-system, nyt eSyn, der lever op til de krav og den funktionalitet, der er
beskrevet i ud-budsmaterialet med tilhgrende bilag,
* Leverandgrens projektledelse og gennemfarelse i forbindelse med designbeskrivelse af
lasningen, udvikling, test, uddannelse og idriftsaettelse af det nye system, i et taet samarbejde
med Feaerdselsstyrelsen,
» Udarbejdelse af dokumentation og vejledninger til brugere og driftsorganisationen
* 2nd level Support, vedligehold og videreudvikling,
« Eventuelle licenser til standardsoftware,
« Specifikation af krav til drifts- og testmiljg i taet samarbejde med Statens-IT,
* Installation af det udviklede programmel i Kundens drifts- og testmiljg, samt idriftssettelse af
lgsningen,
* En serviceaftale pa den nye eSyn lgsning som omfatter applikationsdrift, service, support,
vedligehold og videreudvikling af den tilbudte lgsning i samarbejde med Kundens leverandgr
af server- og infrastrukturdrift som er Statens-IT, geeldende for en 6 arig periode, samt
mulighed for en forlaengelsesperiode pa 2x1 ar.
Tildelingskriteriet er bedste forhold mellem pris og kvalitet. De kvalitative kriterier er opdelt i
underkriterier: Etablering af Nyt eSyn 25%, Teknisk Igsning 25% og Samarbejde, Support og
vedligehold 25%. Underkriterierne er desuden opdelt i delkriterier og under-delkriterier, som
fremgar af Udbudsbetingelsernes Bilag ¢ Evalueringsmodel.
Kontrakten er ikke opdelt i delkontrakter, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, da det ville vaere
uhensigtsmaessigt og omkostningstungt for kunden at administrere.

11.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Etablering af Nyt eSyn / Weighting: 25 %
Quality criterion - Name: Teknisk Igsning / Weighting: 25 %
Quality criterion - Name: Samarbejde, Support og Vedligehold / Weighting: 25 %
Price - Weighting: 25 %
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1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 238-627505

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
22/06/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Commentor A/S
Town: Aalborg
NUTS code: DKO5 Nordjylland
Country: Denmark
The contractor is an SME: yes
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V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 22 000 000,00 DKK

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: kifu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www .kfst.dk

VL.5. Date of dispatch of this notice
29/06/2022
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