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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 364074-2023 - Competition
Germany-Hamburg: Administration software package
OJ S 116/2023 19/06/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Hamburger Stadtentwässerung AöR
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
NUTS code: DE6 Hamburg
Postal code: 20539
Country: Germany
E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de

:Internet address(es)
Main address: www.hamburgwasser.de
Address of the buyer profile: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://vergabe.
hamburgwasser.de/NetServer/
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwässerung AöR
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
NUTS code: DE6 Hamburg
Postal code: 20539
Country: Germany
E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de

:Internet address(es)
Main address: www.hamburgwasser.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Environment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/364074-2023
mailto:ausschreibungen@hamburgwasser.de?subject=TED
http://www.hamburgwasser.de
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
mailto:ausschreibungen@hamburgwasser.de?subject=TED
http://www.hamburgwasser.de
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Vertragsschließung über die Implementierung und Einführung eines Softwaresystems für die 
Unterstützung der taktischen und strategischen Ressourcenplanung
Reference number: B43_HSE-2023-227-0009

Main CPV code
48219300 Administration software package

Type of contract
Supplies

Short description
Europaweite Ausschreibung als nichtoffenes Verfahren mit Teilnahmewettbewerb zum 
Zwecke einer Vertragsschließung über die Implementierung und Einführung eines 
Softwaresystems für die Unterstützung der taktischen und strategischen Ressourcenplanung.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE6 Hamburg
Main site or place of performance: Hamburger Wasserwerke GmbH Billhorner Deich 2 20539 
Hamburg Hamburger Stadtentwässerung AöR Billhorner Deich 2 20539 Hamburg

Description of the procurement
Die Einkaufsgemeinschaft HAMBURG WASSER, bestehend aus der Hamburger 
Wasserwerke GmbH und der Hamburger Stadtentwässerung AöR, vertreten durch die 
Hamburger Stadtentwässerung AöR, beabsichtigt, einen über die Implementierung und 
Einführung eines Softwaresystems für die Unterstützung der taktischen und strategischen 
Ressourcenplanung abzuschließen.
Bei HAMBURG WASSER soll ein Softwaresystem implementiert werden, welches die 
Ressourcenplanung unterstützt. Die speziellen Anforderungen der unterschiedlichen Bereiche 
soll das System ebenfalls berücksichtigten sowie beteiligte Rollen als auch die erforderlichen 
Prozesse abbilden können.
Alle erforderlichen Informationen (z.B. Ressourceninformationen, Projekte, Ist-Stunden) 
können aus anderen Systemen durch vorhandene Schnittstellen u.a. zu SAP- PS, SAP-HCM 
und MS Excel integriert, und auch Qualifikationen und Fähigkeiten können bei der 
Ressourcenplanung berücksichtigt werden.
Die Laufzeit des Vertrages soll 48 Monate betragen. Voraussichtlicher Vertragsbeginn: 
01.12.2023.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.hamburgwasser.de
/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.hamburgwasser.de
/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Direktlink auf Dokument mit Eignungskriterien: (URL) https://vergabe.hamburgwasser.de
/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/07/2023 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/SelectionCriteria/54321-Tender-18899854df9-1cc75a8212f55d9
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Die Registrierung des Bieters im Bietercockpit sowie das Herunterladen der 
Ausschreibungsunterlagen muss zwingend spät. bis 7 Tage vor Submissionstermin über das 
Bietercockpit des Ausschreibenden erfolgen. Andernfalls ist keine elektronische 
Angebotsabgabe möglich (sh. Aufforderung zur Angebotsabgabe).
Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen werden nur bis 7 Tage vor der Angebotsfrist 
beantwortet.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Postal address: Große Bleichen 27
Town: Hamburg
Postal code: 20354
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Nachprüfungsanträge sind schriftlich an das Postfach der Finanzbehörde:
Postfach 30 17 41
20306 Hamburg
und zusätzlich per E-Mail (unterschriebener Nachprüfungsantrag als PDF-Dokument im 
Anhang) an das Funktionspostfach vergabekammer@fb.hamburg.de
zu richten.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwässerung AöR
Postal address: Billhorner Deich 2
Town: Hamburg
Postal code: 20539
Country: Germany
E-mail: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Internet address: www.hamburgwasser.de

Date of dispatch of this notice
14/06/2023

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de?subject=TED
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de?subject=TED
mailto:ausschreibungen@hamburgwasser.de?subject=TED
http://www.hamburgwasser.de

