
365048-2020 Page 1/4

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 365048-2020 - Result
France-Paris: Software package and information systems
OJ S 149/2020 04/08/2020
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Fédération AGIRC-ARRCO
Postal address: 16-18 Rue Jules César
Town: Paris Cedex 12
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75592
Country: France
E-mail: Achatsmatlog@agirc-arrco.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.agirc-arrco.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Type of the contracting authority
Other type: Personne morale de droit privé à but non lucratif et remplissant une mission 
d'intérêt général

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Mise à disposition d'un outil de contrôle des pièces d'identité dématérialisées
Reference number: FEDE2019_AO016

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Le présent accord-cadre a pour objet la mise à disposition, la mise en œuvre, l'hébergement, 
la maintenance et l'exploitation d'une solution logicielle permettant le contrôle de validité des 
pièces d'identité dématérialisées dans le contexte de l'enrôlement sur l'ESAA.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/365048-2020
mailto:Achatsmatlog@agirc-arrco.fr?subject=TED
https://www.agirc-arrco.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: FRL03 Alpes-Maritimes
Main site or place of performance: Parc Saint-Veran 06800 Cagnes-sur-Mer.

Description of the procurement
La fédération Agirc-Arrco est l'organisme qui gère les régimes de retraite complémentaire de 
l'ensemble des salariés du secteur privé de l'industrie, du commerce et des services. Elle 
regroupe l'ensemble des caisses de retraite Agirc-Arrco et a pour mission de les informer, les 
coordonner et les contrôler.
La fédération Agirc-Arrco a également pour mission d'informer les salariés (dans le cadre de 
l'information aux actifs) et de gérer la relation avec les futurs retraités (informations sur les 
procédures, les futurs droits à retraite) puis les retraités dans le cadre du paiement de leur 
prestation, du prélèvement à la source, des déclarations fiscales...
Dans ce contexte de services aux assurés, la fédération Agirc-Arrco, en relation avec ses 
partenaires (CNAV, MSA...) développe des services numériques à valeur ajoutée.
À ce titre, elle doit protéger l'accès à ses sites et aux données de ses assurés dans le cadre 
des contraintes réglementaires édictées par les différents organismes que sont la CNIL, 
l'ANSSI...
Afin d'éviter la fraude, l'usurpation d'identité, l'accès à des informations confidentielles, etc., la 
fédération Agirc-Arrco souhaite renforcer le contrôle de l'identité numérique de ses assurés, 
c'est le cadre de cet appel d'offres.
Il consiste à sélectionner une solution de contrôle de pièces d'identité dématérialisées en ligne 
qui permettra de réaliser un enrôlement des assurés à leur 1re inscription.
Le présent accord-cadre a donc pour objet la mise à disposition, la mise en œuvre, 
l'hébergement, la maintenance et l'exploitation d'une solution logicielle permettant le contrôle 
de validité des pièces d'identité dématérialisées dans le contexte de l'enrôlement sur l'ESAA.

Award criteria
Quality criterion - Name: Clarté et pertinence de l'offre au regard du besoin exprimé / Weighting
: 3
Quality criterion - Name: Adéquation aux exigences fonctionnelles / Weighting: 21
Quality criterion - Name: Adéquation aux exigences techniques et non fonctionnelles / 
Weighting: 21
Quality criterion - Name: Dispositif d'accompagnement proposé / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Il comporte les options suivantes:
1) Des prestations supplémentaires éventuelles facultatives listées ci-dessous et décrites à 
l'article 4.4 du CCTP — outil de capture — Vérification de la fraude et base de surveillance — 
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Exploitation de la solution en mode SAAS privé dédié — contrôles complémentaires — 
contrôle via application mobile — Contrôles de pièces d'identité hors CNI et passeport ou 
complémentaires;
2) La reconduction de deux fois douze mois, de la durée de l'accord-cadre au-delà de la 
période ferme;
3) L'accord-cadre pourra faire l'objet d'une procédure négociée sans publicité ni mise en 
concurrence préalables pour la réalisation de prestations similaires en application de l'article 
R. 2122-7 du de code de la commande publique;
4) les clauses de modifications de l'accord-cadre sont fixées à l'accord-cadre à l'article 1.6 du 
CCA.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 062-147666

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Mise à disposition d'un outil de contrôle des pièces d'identité dématérialisées

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/07/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/147666-2020
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Ariadnext
Postal address: 1210 avenue des Champs Blancs 35510 Cesson-Sévigné
Town: Cesson-Sévigné
NUTS code: FRH Bretagne
Postal code: 35510
Country: France
Internet address: https://fr.ariadnext.com/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 600 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 600 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal judiciaire de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal judiciaire de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal judiciaire de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

Date of dispatch of this notice
30/07/2020

https://fr.ariadnext.com/
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

