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See the notice on TED website 365131-2021 - Competition
Belgium-Brussels: World wide web (www) site operation host services
OJ S 137/2021 19/07/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Agentschap Sport Vlaanderen
National registration number: 0248.142.826_16792
Postal address: Arenberggebouw — Arenbergstraat 5
Town: Brussel
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Nelis Van Cappellen
E-mail: nelis.vancappellen@sport.vlaanderen

:Internet address(es)
Main address: http://www.sport.vlaanderen
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=417594

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=417594
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=Sport+Vlaanderen-2021-SPPROM-98-F02

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: sport

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Raamovereenkomst voor het hosten en weergeven van de routestructuren ‘Sporten in de 
natuur’ en app met routeplanner, het grafisch uitwerken van kaart- en promotiemateriaal en 
het aanbieden van een probleemmeldingssysteem
Reference number: Sport Vlaanderen-2021-SPPROM-98-F02_0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/365131-2021
mailto:nelis.vancappellen@sport.vlaanderen?subject=TED
http://www.sport.vlaanderen
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=417594
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=417594
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=417594
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Sport+Vlaanderen-2021-SPPROM-98-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Sport+Vlaanderen-2021-SPPROM-98-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=Sport+Vlaanderen-2021-SPPROM-98-F02
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Main CPV code
72415000 World wide web (www) site operation host services

Type of contract
Services

Short description
Sport Vlaanderen wil voor het aanbieden van haar sport- en beweegroutes op een platform 
werken dat volgende functies aanbiedt voor de gebruiker:
— de bestaande sport- en beweegroutes kunnen raadplegen en downloaden in verschillende 
formaten, zowel via desktop als via een app,
— een nieuwe route kunnen plannen, gebaseerd op de bestaande lussen,
— de verschillende routes met behulp van een app kunnen navigeren.
Ook de lay-out van het promotiemateriaal voor nieuwe of gerenoveerde routes en vervolgens 
het publiceren van dit materiaal op het platform behoort tot de opdracht. Vanuit het 
aangeboden systeem moet snel/vlot/flexibel een afdrukbare kaart gecreëerd kunnen worden 
voor de verschillende kaartproductienoden van Sport Vlaanderen.
Sport Vlaanderen wil zelf een rechtstreekse link in de database zodat we zelf over de 
gebruikerscijfers kunnen beschikken.
Als laatste willen we nog een performant, overzichtelijk probleemmeldingssysteem, zodat 
gebruikers een probleem op de route snel kunnen melden zodat de verantwoordelijken voor 
de route deze kunnen verhelpen.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Het hosten van de routes op een website, het aanbieden in de app en het ontwikkelen van een 
routeplanner alsook het grafisch uitwerken van het kaart- en promotiemateriaal (flyer en 
startbord)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72415000 World wide web (www) site operation host services

Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Description of the procurement
Sport Vlaanderen wil voor het aanbieden van haar sport- en beweegroutes op een platform 
werken dat volgende functies aanbiedt voor de gebruiker:
— de bestaande sport- en beweegroutes kunnen raadplegen en downloaden in verschillende 
formaten, zowel via desktop als via een app,
— een nieuwe route kunnen plannen, gebaseerd op de bestaande lussen,
— de verschillende routes met behulp van een app kunnen navigeren.
Ook de lay-out van het promotiemateriaal voor nieuwe of gerenoveerde routes en vervolgens 
het publiceren van dit materiaal op het platform behoort tot de opdracht. Vanuit het 
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aangeboden systeem moet snel/vlot/flexibel een afdrukbare kaart gecreëerd kunnen worden 
voor de verschillende kaartproductienoden van Sport Vlaanderen.
Sport Vlaanderen wil zelf een rechtstreekse link in de database zodat we zelf over de 
gebruikerscijfers kunnen beschikken.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Twee x met één jaar verlengbaar.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Objective criteria for choosing the limited number of candidates
:
Zie selectieleidraad.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Vrije opties zijn toegelaten.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
De kandidaten zullen uitgenodigd worden om hun kandidaatstelling toe te lichten tijdens een 
online pitch via Microsoft Teams of in realtime op het hoofdkantoor in Brussel (afhankelijk van 
de geldende Covid-maatregelen). Deze pitches worden in overleg ingepland en gaan bij 
voorkeur (onder voorbehoud) door op 19.8.2021 of 25 augustus (back up datum). Een exact 
moment zal met de kandidaten worden afgesproken via de contactpersoon van dit project. Dit 
online pitchmoment zal mee in rekening genomen worden bij de scoring van de 
kandidaatstellingen.

Description

Title
Het aanbieden van een kwalitatief probleemmeldingssysteem
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: BE2 Vlaams Gewest
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NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Description of the procurement
We willen een online meldingssysteem om de verschillende problemen op de route te kunnen 
melden en op te volgen. Deze problemen kunnen de volgende zijn (niet limitatief): verdwenen 
pijl of signalisatie; fout traject, zwerfvuil, situatie onduidelijk, andere. Het melden moet kunnen 
gebeuren op elke route en moet eveneens op een kaart aan te duiden zijn. De melding moet 
zowel mobiel als via de website mogelijk zijn, en de gebruiker moet de kans krijgen om met 
een foto de melding te specifiëren en zijn emailadres achter te laten. Een melding moet vlot en 
efficiënt kunnen gebeuren, zodat gebruikers aangespoord worden om effectief meldingen te 
doen via het systeem.
De meldingen moeten bezorgd worden aan de verantwoordelijken van de route en aan Sport 
Vlaanderen en moet via een ‘opvolgingsstatus’ te volgen zijn. Bovendien moet het ook 
mogelijk zijn om een overzicht van deze meldingen per provincie te kunnen raadplegen en te 
dispatchen.
De meldingen mogen per jaar zichtbaar blijven. Na een jaar mogen de meldingen 
gearchiveerd worden, maar moeten wel raadpleegbaar blijven.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Twee x met één jaar verlengbaar.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Objective criteria for choosing the limited number of candidates
:
Zie selectieleidraad.

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Vrije opties zijn toegelaten.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
De kandidaten zullen uitgenodigd worden om hun kandidaatstelling toe te lichten tijdens een 
online pitch via Microsoft Teams of in realtime op het hoofdkantoor in Brussel (afhankelijk van 
de geldende Covid-maatregelen). Deze pitches worden in overleg ingepland en gaan bij 
voorkeur (onder voorbehoud) door op 19.8.2021 of 25 augustus (back up datum). Een exact 
moment zal met de kandidaten worden afgesproken via de contactpersoon van dit project. Dit 



365131-2021 Page 5/6

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.

III.1.3.

III.1.

online pitchmoment zal mee in rekening genomen worden bij de scoring van de 
kandidaatstellingen.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zie selectieleidraad en UEA.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Klasse: n.v.t., categorie: n.v.t.

Conditions related to the contract

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 2

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/08/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
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Voorjaar 2025.

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Town: Brussel
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Raad van State
Town: Brussel
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Raad van State
Town: Brussel
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
14/07/2021


