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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 365219-2023 - Result
Spain-Valladolid: Hardware consultancy services
OJ S 117/2023 20/06/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Concejalía del Área de Salud Pública y Seguridad Ciudadana del Ayuntamiento 
de Valladolid
National registration number: P4718700J
Postal address: Paseo Hospital Militar Nº 11-Bis
Town: Valladolid
NUTS code: ES418 Valladolid
Postal code: 47007
Country: Spain
Contact person: Concejalía del Área de Salud Pública y Seguridad Ciudadana del 
Ayuntamiento de Valladolid
E-mail: sespsc@ava.es
Telephone: +34 983426212

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tmN1UDlCbterz3GQd5r6SQ%3D%3D

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contrato administrativo de servicios de desarrollo, implantación y mantenimiento de un 
sistema de información y gestión para el Servicio Municipal de Limpieza
Reference number: SPSC-18/2022

Main CPV code
72100000 Hardware consultancy services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/365219-2023
mailto:sespsc@ava.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tmN1UDlCbterz3GQd5r6SQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tmN1UDlCbterz3GQd5r6SQ%3D%3D
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Contrato administrativo de servicios de desarrollo, implantación y mantenimiento de un 
sistema de información y gestión para el Servicio Municipal de Limpieza

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 449 444,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
30200000 Computer equipment and supplies, 48900000 Miscellaneous software package and 

, , computer systems 72200000 Software programming and consultancy services 72500000 
, Computer-related services 72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES418 Valladolid

Description of the procurement
Contrato administrativo de servicios de desarrollo, implantación y mantenimiento de un 
sistema de información y gestión para el Servicio Municipal de Limpieza

Award criteria
Quality criterion - Name: Metodología y planificación detallada / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Propuestas de mejora en los requisitos establecidos / Weighting: 23
Quality criterion - Name: Solución técnica propuesta / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Ampliación de la bolsa de horas para formación / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Certificación de conformidad con el ENS / Weighting: 3
Cost criterion - Name: Licencia de SOFTWARE libre de conformidad con el ENI / Weighting: 3
Cost criterion - Name: Mejora: aplicación móvil para la recogida de enseres a domicilio / 
Weighting: 2
Cost criterion - Name: Mejora: aplicación móvil para la relación con el empleado del servicio 
de limpieza / Weighting: 6
Cost criterion - Name: Mejora: suministro de HARDWARE con sistema de conducción 
eficiente / Weighting: 2
Cost criterion - Name: Mejoras en el equipo de trabajo: experiencia del equipo de trabajo en la 
implantación de la solución ofertada en otros OOPP o empresas concesionarias / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Mejoras en el equipo de trabajo: formación de los recursos humanos 
asignados al proyecto / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Mejoras en el equipo de trabajo: titulación de los recursos humanos 
asignados al proyecto / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Oferta económica de la línea base de mantenimiento / Weighting: 7
Cost criterion - Name: Oferta económica de la adquisición e implantación de la solución / 
Weighting: 14
Cost criterion - Name: Precio de los servicios bajo demanda / Weighting: 4

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Dieciocho meses para la fase de análisis, adaptación e implantación del sistema, incluyendo 
migraciones, integraciones y formación a usuarios.Doce meses para el mantenimiento desde 
la finalización de la implantación.
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 169-478283

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 138/2023

Title:
Contrato administrativo de servicios de desarrollo, implantación y mantenimiento de un 
sistema de información y gestión para el Servicio Municipal de Limpieza

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/06/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Ticomsa Sistemas, SL
National registration number: B30763957
Postal address: Budapest 108
Town: Cartagena
NUTS code: ES620 Murcia
Postal code: 30353

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/478283-2022
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 767 964,00 EUR
Total value of the contract/lot: 449 444,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: TARCYL-Tribunal de Recursos Contractuales de Castilla y León
Postal address: Paseo de la Catedral 1
Town: Zamora
Postal code: 49001
Country: Spain
E-mail: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Telephone: +034 980559800
Internet address: https://www.cccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-
castilla-leo

Date of dispatch of this notice
15/06/2023

mailto:tribunalcontratoscyl@cccyl.es?subject=TED
https://www.cccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo
https://www.cccyl.es/es/tribunal-administrativo-recursos-contractuales-castilla-leo

