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See the notice on TED website 365695-2016 - Competition
Belgium-Lokeren: Telephone exchanges
OJ S 202/2016 19/10/2016
Contract notice
Supplies

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Algemeen Ziekenhuis Lokeren

: Lepelstraat 2Postal address
: LokerenTown

: 9160Postal code
: BelgiumCountry

: Mevrouw Kim BosmanFor the attention of
 E-mail: kim.bosman@ocmw.lokeren.be

: +32 93408620Telephone
: +32 93408624Fax

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
Official name: U kan de opdrachtdocumenten op volgende website verkrijgen

: Internet address http://cloud.3p.eu/Downloads/1/3833/0A/2016
: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other: ziekenhuis

Main activity
Health

Contract award on behalf of other contracting authorities

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Levering, plaatsing en in dienst stelling van een telefooncentrale en draadloze infrastructuur t.
b.v. AZ Lokeren.

Type of contract and place of performance or delivery
Supplies
Purchase
Main site or place of performance: Algemeen Ziekenhuis Lokeren, Lepelstraat 2 te 9160 
Lokeren.
NUTS code BE236 Arr. Sint-Niklaas

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/365695-2016
mailto:kim.bosman@ocmw.lokeren.be?subject=TED
http://cloud.3p.eu/Downloads/1/3833/0A/2016
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II.1.4. Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
De primaire doelstelling is de levering, plaatsing en dienstverlening van een telefooncentrale 
plus toebehoren en de draadloze infrastructuur.
Onze huidige telefooncentrale is een Unify Hipath 4000 en de huidige draadloze infrastructuur 
is een controller-based implementatie door Unify met 96 access points.
Momenteel hebben we 436 lijnen, waarvan 228 analoge, 62 SIP, 112 IP, 23 digitale lijnen, 1 
operatorpost en 11 lijnen om door te schakelen naar gsm's.
Omdat sommige lijnen door meer dan 1 toestel in gebruik zijn hebben we 442 toestellen, 
waarvan 244 analoge, 62 SIP, 112 IP en 23 digitale toestellen.
Met deze implementatie missen we enkele gewenste functionaliteiten, alle functionaliteiten die 
we wensen zijn in dit lastenboek beschreven.
Het ondersteunende bedraad netwerk en de noodstroom zijn geen onderdeel van dit 
lastenboek. De vereisten die gesteld worden aan de infrastructuur moeten meegedeeld 
worden.
Indien de huidige infrastructuur kan aangepast worden om te voldoen aan de gevraagde 
specificaties kan deze in zijn geheel of een deel ervan overgenomen worden.
Dit lastenboek is opgesplitst in 4 varianten:
— basisofferte: een volledige nieuwe telefooncentrale en een nieuwe draadloze infrastructuur;
— variante 1: een voortzetting van de huidige telefooncentrale en een nieuwe draadloze 
infrastructuur;
— variante 2: een volledige nieuwe telefooncentrale en een voortzetting van de huidige 
draadloze infrastructuur;
— variante 3: een voortzetting van de huidige telefooncentrale en de draadloze infrastructuur.
Momenteel is het niet duidelijk welke oplossing prijs-kwaliteit de beste is voor AZ Lokeren. 
Daarom laat AZL toe om verschillende varianten in te dienen.

CPV code(s)
32551200 Telephone exchanges, , 32424000 Network infrastructure 64214200 Telephone 
switchboard services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Zie bestek.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
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Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Geen.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Door in te schrijven op deze opdracht, verklaart de 
inschrijver zich niet in een toestand van uitsluiting te bevinden, zoals bedoeld in art. 61 van het 
KB Plaatsing.
Het toegangsrecht zal worden aangetoond door nazicht van de attesten waaruit blijkt dat de 
inschrijver in orde is met zijn betalingsverplichtingen inzake sociale en fiscale 
(vennootschapsbelasting en btw) bijdragen volgens de artikelen 62 en 63 van het KB 
Plaatsing.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Een verklaring betreffende de totale omzet en de 
specifieke omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp uitmaakt van deze opdracht, van de 
laatste 3 boekjaren.
Minimum level(s) of standards possibly required: De omzet voor telefonie en draadloze 
infrastructuur moet minstens 3 x de omzet van deze opdracht bedragen.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
— Referenties in een ziekenhuis (of projectreferenties) die gelijkaardig is in scope van de 
gevraagde oplossing, met melding van start- en einddatum van dienstverlening, naam en 
gegevens van de klant en plaats van uitvoering, omvang van de opdracht per jaar.
— Een overzicht van de organisatiestructuur van de kandidaat die aangeeft hoe de 
dienstverlening inzake onderhoud en support georganiseerd worden. Een duidelijk overzicht 
van de technische competenties en ervaring van de medewerkers van de kandidaat op vlak 
van netwerk.
— Een verklaring op eer dat de kandidaat het Nederlands als voertaal machtig is en dit voor 
alle te leveren diensten.
Minimum level(s) of standards possibly required:
— Minimaal 1 referentie van implementatie van een project telefoniecentrale en/of draadloze 
infrastructuur in eenzelfde of apart ziekenhuis.
— De kandidaat dient te beschikken over een vaste organisatie om technische support te 
leveren. Daarvoor dient hij minimaal 5 technische engineers in dienst te hebben.

Information about reserved contracts
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III.3. Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed 
or tenders to be negotiated no

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Prijs.  40Weighting
2. Technische waarde.  40Weighting
3. Plan van aanpak en implementatie.  20Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
K2016-29/3833

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 28.11.2016 - 23:
59
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
29.11.2016 - 10:30

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
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IV.3.8.

Duration in days: 120 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
Date: 29.11.2016 - 10:30
Place:

Aankoopdienst OCMW Lokeren — Lepelstraat 4.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Plaatsbezoek vereist:
Er dient een afspraak gemaakt te worden met Annelore Van Eeghem en/of Tim D'Hooghe.
De offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden.

Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
14.10.2016


