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I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 366006-2016 - Competition
Netherlands-De Steeg: Liability insurance services
OJ S 202/2016 19/10/2016
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Rheden, gemeentehuis

: 1282073National registration number
: Hoofdstraat 3Postal address

: De SteegTown
: 6994 ABPostal code

: NetherlandsCountry
: Wim MulderFor the attention of

 E-mail: tenderdesk@rhvo.nl
: +31 725414151Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.rheden.nl
Address of the buyer profile: http://www.overheid.nl
Electronic access to information: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail
/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647

Electronic submission of tenders and requests to participate: https://www.tenderned.nl
/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Europese aanbesteding door middel van de openbare procedure van de 
aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van gemeente.

Type of contract and place of performance or delivery

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/366006-2016
mailto:tenderdesk@rhvo.nl?subject=TED
http://www.rheden.nl
http://www.overheid.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=92647
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II.3.

II.2.3.

II.2.2.
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II.2.

II.1.9.

II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Services
Service category No 6: Financial services a) Insurances services b) Banking and investment 
services
Main site or place of performance: Arnhem/Nijmegen, Nederland.
NUTS code ,NL226 Arnhem/Nijmegen NL Nederland

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Het doel van deze openbare Europese aanbesteding is het op transparante wijze sluiten van 
een aansprakelijkheidsverzekering tussen aanbestedende dienst, in hoedanigheid van de 
gemeente Rheden in de ruimste zin van het woord, en verzekeraar (al dan niet 
vertegenwoordigd door een gevolmachtigd agent of een assuradeur).
Raetsheren van Orden BV treedt bij de uitvoering van de overeenkomst op als bemiddelende 
makelaar en maakt als zodanig de polis op, verwerkt de mutaties, incasseert de premies en 
behandelt de schaden volgens overeengekomen van toepassing zijnde voorwaarden zoals 
opgenomen in het programma van eisen. Indien de opdracht wordt gegund aan een direct-
writer, zal Raetsheren van Orden BV na gunning van de opdracht geen verdere rol toebedeeld 
krijgen.

CPV code(s)
66516000 Liability insurance services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Zie aanbestedingsdocumenten.

Information about options
Options: yes
Description of options: De overeenkomst gaat in op 31.12.2016 en kent een looptijd van 36 
maanden, met wederzijdse verlengingsmogelijkheid van telkens 12 maanden tot 
wederopzegging. Wederzijdse opzegtermijn indien van de verlengingsmogelijkheden geen 
gebruik wordt gemaakt bedraagt 3 maanden.

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 36 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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III.2.1.

III.2.

III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1. Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: Eis: Specifieke geschiktheidseisen assuradeur of 
gevolmachtigd agent.
Beschrijving: In geval van inschrijving door middel van een assuradeur of een gevolmachtigd 
agent gelden met betrekking tot de betreffende assuradeur c.q. gevolmachtigd agent, op 
straffe van uitsluiting, op de dag van Inschrijving als op de dag van het sluiten van de 
overeenkomst de volgende eisen:
(i) de assuradeur c.q. gevolmachtigd agent dient onafhankelijk te opereren van bemiddeling of 
makelaardij;
(ii) de assuradeur c.q. gevolmachtigd agent dient over een vergunning voor het optreden als 
gevolmachtigde of onder gevolmachtigde agent conform artikel 2:92 Wft te beschikken, dan 
wel overeenkomstige wetgeving in het land van vestiging van de assuradeur c.q. 
gevolmachtigd agent.
Toelichting op Bewijsstuk: De inschrijver kan voor inschrijving op deze aanbesteding 
vooralsnog volstaan met het indienen van de eigen verklaring, waarin wordt verklaard dat de 
door hem ingeschakelde assuradeur c.q. gevolmachtigd agent voldoet aan deze specifieke 
geschiktheidseisen.
Eis: Inschrijving door middel van een assuradeur of gevolmachtigd agent.
Beschrijving: Het is een verzekeraar toegestaan rechtstreeks in te schrijven. Het is een 
verzekeraar eveneens toegestaan om door middel van een assuradeur of gevolmachtigd 
agent een Inschrijving in te dienen. Er kan slechts 1 maal worden ingeschreven door een 
verzekeraar.
De uitsluitingsgronden en geschiktheidseisen als bedoeld in hoofdstuk 7 gelden ten aanzien 
van de verzekeraar.
Daarnaast gelden in geval van Inschrijving door middel van een assuradeur of gevolmachtigd 
agent specifieke in hoofdstuk 7 opgenomen geschiktheidseisen ten aanzien van deze 
assuradeur of gevolmachtigd agent.
Toelichting op Bewijsstuk: Indien sprake is van inschrijving door middel van een assuradeur of 
gevolmachtigd agent dient in de inschrijving door middel van het indienen van bijlage 1D 
duidelijk te worden gemaakt namens welke verzekeraar(s) wordt ingeschreven.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Eis: Eigen verklaring.
Beschrijving: De inschrijver verklaart door middel van de eigen verklaring dat de 
uitsluitingsgronden en de facultatieve uitsluitingsgronden zoals genoemd en gemarkeerd in de 
eigen verklaring niet op hem van toepassing zijn. Verder verklaart hij dat hij voldoet aan de 
gestelde geschiktheidseisen.
Toelichting op Bewijsstuk: De inschrijver (elk der combinanten) dient bij zijn inschrijving een 
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III.2.3.

III.2.2.

correct ingevulde en rechtsgeldig ondertekende verklaring conform het in bijlage 1A 
opgenomen model eigen verklaring over te leggen.
Inschrijving via een assuradeur of gevolmachtigd agent:
In geval een verzekeraar via een assuradeur of gevolmachtigd agent inschrijft dient de 
assuradeur c.q. gevolmachtigd agent de eigen verklaring namens de verzekeraar in, mits zijn 
volmacht hiertoe reikt.
Dient een assuradeur of gevolmachtigd agent namens meerdere verzekeraars een inschrijving 
in, dan moet per verzekeraar een eigen verklaring worden ingediend.
Bij deel II A van de eigen verklaring moeten de gegevens van de verzekeraar worden 
ingevuld. Bij deel II B van de eigen verklaring moeten de gegevens van de assuradeur c.q. 
gevolmachtigd agent worden ingevuld.
De ondertekening dient te geschieden door de assuradeur c.q. gevolmachtigde agent, mits hij 
hiertoe conform de volmacht bevoegd is.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Eis: Financiële en economische draagkracht.
Toelichting op Bewijsstuk: De inschrijver kan voor Inschrijving op deze aanbesteding 
vooralsnog volstaan met het indienen van de eigen verklaring, waarin wordt verklaard dat hij 
voldoet aan deze geschiktheidseis.
Beroep op de technische bekwaamheid van een derde:
Zie paragraaf 7.7.
Minimum level(s) of standards possibly required: Beschrijving: Inschrijver (elk van de 
combinanten) dient, op straffe van uitsluiting, zowel in de laatste 2 jaren voorafgaande aan de 
uiterste datum van inschrijving als op de dag van het sluiten van de overeenkomst, over een 
Standard & Poor „security rating” van minimaal BBB te beschikken of vergelijkbaar.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Eis: Wft-vergunning.
Toelichting op Bewijsstuk: De inschrijver kan voor inschrijving op deze aanbesteding 
vooralsnog volstaan met het indienen van de eigen verklaring, waarin wordt verklaard dat hij 
voldoet aan deze geschiktheidseis.
Eis: Referentie.
Wetsverwijzing: Leveringen/diensten afgelopen 3 jaar.
Bewijsstuk: Referenties.
Toelichting op Bewijsstuk: Volledig ingevulde en ondertekende bijlage 1B en indien van 
toepassing bijlage 1C.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Beschrijving: Inschrijver (elk van de combinanten) dient, op straffe van uitsluiting, zowel op de 
dag van inschrijving als op de dag van het sluiten van de overeenkomst te beschikken over de 
vereiste vergunning om het verzekeringsbedrijf te mogen uitoefenen overeenkomstig de 
bepalingen van de Wet op het financieel toezicht (Wft) dan wel overeenkomstige wetgeving in 
het land van vestiging van inschrijver (de betreffende combinant).
Beschrijving: Inschrijver dient, op straffe van uitsluiting, te beschikken over de volgende 
kerncompetentie:
— ervaring met de behandeling van zaak-, personen- en vermogensschade bij gemeenten.
De Inschrijver dient dit — op straffe van uitsluiting — aan te tonen door middel van 1 of 
meerdere referenties (die individueel of tezamen voldoen aan alle voornoemde 
kerncompetenties (waarbij geldt dat een referentie wel in zijn geheel minimaal 1 
kerncompetentie moet dekken)) die — in de afgelopen 3 jaar voorafgaande aan de uiterste 
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

datum van inschrijving — tijdig, vakkundig en naar tevredenheid van de betreffende 
opdrachtgever(s) is/zijn uitgevoerd.
De Inschrijver (de combinatie) moet er rekening mee houden, dat de aanbestedende dienst de 
betreffende opdrachtgever(s) kan benaderen om informatie aangaande de inhoud en wijze 
van uitvoering van de referentie in te winnen.
Combinatie:
In geval de inschrijver een combinatie is, kunnen referenties worden ingediend van (i) elk van 
de combinanten, ofwel (ii) de combinatie als zodanig zelf (d.w.z. dat de overeenkomst is 
afgesloten op dezelfde namen van de combinanten die ook in de onderhavige aanbesteding 
een Inschrijving indienen).
Beroep op de technische bekwaamheid van een derde:
Zie paragraaf 7.7.
Wetsverwijzing: Leveringen/diensten afgelopen 3 jaar.
Bewijsstuk: Referenties.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Criterium: Prijs. Beschrijving: Premie per inwoner. Vereisten: Bijlage 1F.  50Weighting
2. Criterium: 8.2.3.1. Kennisdeling en risicobeheersing. Beschrijving: — Op welke wijze u de 
gemeente informeert. —- Hoe vaak u de gemeente informeert. —- Wat de meerwaarde van 
uw kennisdeling voor de gemeente is. —- Welke preventiemogelijkheden u biedt. —- Hoe u 
invulling geeft aan deze preventiemogelijkheden. —- Wat de meerwaarde van uw oplossing 
voor de gemeente is. —- Hoe u omgaat met het verstrekken van vrijblijvend advies. —- De te 
verwachten tijdsbesteding voor de gemeente. —- Welke waarborgen u de gemeente biedt ten 
aanzien van het nakomen van de afspraken. — U beschrijft de beschikbaarheid van een 
kennisbank met betrekking tot relevante ontwikkelingen, jurisprudentie en andere aan de 
risico's gerelateerde artikelen. Bovenstaande punten dient u in afzonderlijke paragrafen te 
beantwoorden om de leesbaarheid voor de beoordelaars te bevorderen. Het geheel wordt 
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IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

beoordeeld, niet per paragraaf. Vereisten: U dient op maximaal 2 A4 aan te geven hoe u de 
gemeenten informeert omtrent marktontwikkelingen en ontwikkelingen in de jurisprudentie op 
— met name — het gebied van overheidsaansprakelijkheid en risicobeheersing. Hierbij wordt 
u beoordeeld op hoe u de onderstaande punten zo concreet mogelijk invult.  15Weighting
3. Criterium: 8.2.3.2. Schadebehandeling. Beschrijving: —- Geef een beschrijving van uw 
schadebehandelingsproces. —- Hoe informeert u de gemeente over openstaande 
schadedossiers. — Welke meerwaarde biedt uw schadeproces de gemeente. — Welke 
waarborgen u de gemeente biedt ten aanzien van het nakomen van de afspraken. 
Bovenstaande punten dient u in afzonderlijke paragrafen te beantwoorden om de leesbaarheid 
voor de beoordelaars te bevorderen. Het geheel wordt beoordeeld, niet per paragraaf. 
Vereisten: U dient op maximaal 2 A4 (exclusief illustraties) te omschrijven op welke wijze u de 
gemeente begeleidt en ondersteunt bij de behandeling en afwikkeling van schaden. Hierbij 
wordt u beoordeeld op hoe u de onderstaande punten zo concreet mogelijk invult.  Weighting
20
4. Criterium: 8.2.3.3. Calamiteiten. Beschrijving: —- Wat u voor de gemeente kunt betekenen 
in het geval van een calamiteit. —- Hoe innovatief uw oplossing is. — Uw reactiesnelheid. —- 
Wat de meerwaarde van uw oplossing voor de gemeente is. —- Welke waarborgen u de 
gemeente biedt ten aanzien van het nakomen van de afspraken. Bovenstaande punten dient u 
in afzonderlijke paragrafen te beantwoorden om de leesbaarheid voor de beoordelaars te 
bevorderen. Het geheel wordt beoordeeld, niet per paragraaf. Vereisten: U dient op maximaal 
2 A4 te omschrijven op welke wijze u gemeenten ondersteunt in geval van calamiteiten. Hierbij 
wordt u beoordeeld op hoe u de volgende punten zo concreet mogelijk invult.  15Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 30.11.2016 - 11:
59
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
30.11.2016 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
until: 1.1.2017

Conditions for opening of tenders
Date: 30.11.2016 - 12:05
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
14.10.2016


