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See the notice on TED website 366436-2021 - Competition
Poland-Starachowice: Communication software package
OJ S 138/2021 20/07/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gmina Starachowice ul. Radomska 45
Postal address: ul. Radomska 45
Town: Starachowice
NUTS code: PL721 Kielecki
Postal code: 27-200
Country: Poland
Contact person: Edyta Hamera
E-mail: zamowienia@starachowice.eu
Telephone: +41 2738275
Fax: +41 2746305

:Internet address(es)
Main address: https://starachowice.eu/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://bip.um.starachowice.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.
gov.pl/
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
„Dostawa, montaż i uruchomienie nowoczesnego zintegrowanego Centrum zarządzania 
dyspozytorskiego oraz wdrożenie systemu dynamicznej informacji pasażerskiej” (...)
Reference number: ZP.271.36.2021.HE

Main CPV code
48510000 Communication software package

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/366436-2021
mailto:zamowienia@starachowice.eu?subject=TED
https://starachowice.eu/
http://bip.um.starachowice.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl/
https://miniportal.uzp.gov.pl/
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Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest: dostawa, montaż i uruchomienie nowoczesnego 
zintegrowanego centrum zarządzania dyspozytorskiego, w tym usług związanych z 
dostarczeniem informacji pasażerskiej w czasie rzeczywistym oraz uruchomienie systemu 
zarządzania flotą i komunikacją miejską w Starachowicach.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 631 737,50 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
42961300 Vehicle location system, , 48813100 Electronic bulletin boards 48813200 Real-time 

, passenger information system 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

Place of performance
NUTS code: PL721 Kielecki
Main site or place of performance: Starachowice

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest: dostawa, montaż i uruchomienie nowoczesnego 
zintegrowanego Centrum zarządzania dyspozytorskiego, w tym usług związanych z 
dostarczeniem informacji pasażerskiej w czasie rzeczywistym oraz uruchomienie systemu 
zarządzania flotą i komunikacją miejską w Starachowicach.
W skład systemu wchodzą:
1) system bezpieczeństwa (monitoring wizyjny, system alarmowy);
2) system informacji pasażerskiej wizyjnej, i głosowej z centrum zarządzania;
3) system lokalizacji pojazdów;
4) system dystrybucji i identyfikacji biletów (rozbudowa);
5) system sprzedaży biletów – rozszerzenie;
6) system liczenia potoków pasażerów.
Zakres zamówienia obejmuje m.in. następujące czynności/zadania:
1) wyposażenie 25 autobusów Zamawiającego – w autokomputery, tablice, kasowniki 
wielofunkcyjne (w tym co najmniej jeden w autobusie zapewniający możliwość mikropłatności 
kartami zbliżeniowymi oraz za pomocą telefonu z funkcją NFC
I doładowanie internetowe, a wszystkie kasowniki także w funkcję uzupełniania informacji o 
doładowanych środkach dotyczących biletu elektronicznego, które to uzupełnienie zostało 
uprzednio wykonane poprzez Internet), monitoring oraz w zestawy sprzętu wykorzystywanego 
do przekazywania informacji o lokalizacji autobusu do systemu zarządzania rozkładem jazdy i 
monitoringu bezpieczeństwa oraz w zestaw sprzętu do informacji pasażerskiej wewnętrznej i 
system pokładowy.
2) Dostawa, instalacja i wdrożenie 9 elektronicznych tablic informacji pasażerskiej 
(dwustronnych) wraz z dostawą i wdrożeniem aplikacji mobilnej dla prezentacji poprzez tablice 
informacyjne i systemy informatyczne, danych w oparciu o rzeczywistą lokalizację autobusów 
– wyświetlanie – tryb online.
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3) Dostawa, instalacja i wdrożenie systemu informatycznego, dla zarządzania rozkładem jazdy 
i monitoringu bezpieczeństwa, wraz z niezbędnym stanowiskiem komputerowym,
W budynku Zamawiającego znajdującego się na terenie bazy komunikacyjnej
W Starachowicach, przy ul. Radomskiej 53.
4) Dostawa i uruchomienie serwisu internetowego dla pasażerów komunikacji publicznej.
5) Dostawa, instalacja i wdrożenie systemu informatycznego umożliwiającego dostęp dla 
pasażerów do aktualnej informacji o rozkładzie jazdy, w tym do dynamicznego rozkładu jazdy 
autobusów, poprzez strony internetowe, jak również poprzez aplikacje na urządzeniach 
mobilnych.
6) Rozbudowa wdrożonego systemu biletu elektronicznego w komunikacji miejskiej,
Z docelowym wycofaniem/redukcją do minimum biletu tradycyjnego.
7) Dostawca wdroży i wyposaży 25 autobusów Zmawiającego w system monitoringu 
wizyjnego - 7 kamer na jeden autobus.
8) Dostawca zainstaluje i wdroży w 25 autobusach Zamawiającego system liczenia potoków 
pasażerów.
Wdrożenie systemu dynamicznej informacji pasażerskiej poprawi komfort korzystania
Z komunikacji miejskiej wszystkim użytkownikom a w szczególności osobom 
niepełnosprawnym poprzez wdrożenie nw. systemu:
Bezpieczeństwa (monitoring wizyjny, system alarmowy),
Informacji pasażerskiej wizyjnej i głosowej z centrum zarządzania,
Lokalizacji pojazdów i informacji na urządzeniach mobilnych,
Dystrybucji i identyfikacji biletów (w tym zakup przez Internet).
Zamawiający nie wymaga, ale przewiduje możliwość odbycia wizji lokalnej przez Wykonawcę, 
przed złożeniem oferty. Z uwagi na to, że zamówienie obejmuje roboty w terenie 
ogólnodostępnym, Wykonawca może dokonać wizji lokalnej samodzielnie. Zamawiający nie 
wymaga i nie umożliwia sprawdzenia dokumentów niezbędnych do realizacji zmówienia, 
dostępnych na miejscu
U Zamawiającego.
Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie 
stosunku pracy, w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, 
osób wykonujących wskazane czynności związane z realizacją zamówienia:
W zakresie czynności związanej z nadzorem nad montażem części i urządzeń, na podstawie 
umowy o prace powinien być również zatrudniony kierownik projektu – więcej w pkt 1 SWZ.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: okres gwarancji / Weighting: 40 %
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 3 631 737,50 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 9
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Zadanie jest realizowane w ramach Regionalnego Programu 
Operacyjnego Województwa Świętokrzyskiego na lata 2014-2020 dla projektu pn.: „Poprawa 
komunikacji publicznej w Starachowicach poprzez modernizację infrastruktury i zakup taboru 
niskoemisyjnego” Oś 3 „Efektywna i zielona energia” do Działania 3.4 „Strategia 
niskoemisyjna, wsparcie zrównoważonej multimodalnej mobilności miejskiej”.

Additional information
Zamawiający nie przewiduje unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, w 
przypadku nieprzyznania środków, które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub 
części zamówienia.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie określa warunków udziału w tym zakresie.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Pkt 6 ppkt I. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 108 
ust. 1 ustawy Pzp,
2. spełniają warunki udziału w postępowaniu, które zostały określone w ogłoszeniu o 
zamówieniu oraz w pkt 6.II SWZ.
Wykonawcy muszą spełnić następujące warunki: znajdować się w sytuacji ekonomicznej lub 
finansowej:
Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że: posiada minimalny roczny przychód w obszarze 
objętym zamówieniem w wysokości
1 000 000 PLN, posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie 
prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną tego 
ubezpieczenia nie mniejszą niż 1 000 000,00 PLN.
W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie wyżej wymienione 
warunki mogą spełniać łącznie.
Dla ww. wartości wykazanych przez Wykonawcę w walucie innej niż PLN, Zamawiający 
przyjmie przelicznik według średniego kursu NBP z dnia opublikowania ogłoszenia
O zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Więcej informacji w pkt. 6. ppkt I - 
IV SWZ.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Wykonawcy muszą spełnić następujące warunki:
1) posiadać zdolność techniczną lub zawodową tj.:
a) wymagane jest wykazanie wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert:
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Trzech dostaw wraz z wdrożeniem podobnego systemu złożonego z minimum: systemu 
zarządzania i monitorowania zespołem pojazdów, wdrożeniem systemu dynamicznej 
informacji pasażerskiej.
W przypadku składania oferty przez Wykonawców występujących wspólnie wyżej wymieniony 
warunek mogą spełniać łącznie.
Więcej informacji w pkt. 6. ppkt I–IV SWZ.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Nie dotyczy.
Pkt 7 SWZ. Informacja o podmiotowych środkach dowodowych. Kwalifikacja podmiotowa 
Wykonawcy po badaniu i ocenie ofert - art. 139 ustawy Pzp.
W przedmiotowym postępowaniu zostanie zastosowana procedura określona w art. 139 
ustawy Pzp, zgodnie z którą, Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie 
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 
Więcej informacji w pkt 7 SWZ.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Warunki realizacji umowy zgodnie z projektem umowy, dostępnym na stronie https://bip.um.

. Zamawiający przewiduje zmiany postanowień zawartej umowy, które nie starachowice.pl/
mogą prowadzić do zmiany charakteru umowy - więcej w pkt. 19 SIWZ
Termin wykonania zamówienia: 1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć, zainstalować i 
uruchomić nowoczesne zintegrowane Centrum zarządzania dyspozytorskiego oraz wdrożyć 
system dynamicznej informacji pasażerskiej szczegółowo opisany w OPZ w terminie 6 
miesięcy licząc od dnia podpisania umowy, nie wcześniej niż 10 stycznia 2022 r. 2. System 
SDIP w zakresie montażu tablic przystankowych oraz wdrożenia i integracji oprogramowania 
w tym zakresie zgodnie z pkt IV.I. OPZ Wykonawca zobowiązuje się wykonać w terminie 9 
miesięcy licząc od dnia podpisania umowy nie wcześniej niż 10 stycznia 2022 r., termin może 
ulec zmianie na wniosek Zamawiającego w przypadku opóźnienia w wykonaniu przyłączy 
energetycznych (...). Więcej w pkt 5 SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/08/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

https://bip.um.starachowice.pl/
https://bip.um.starachowice.pl/
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 20/11/2021

Conditions for opening of tenders
Date: 23/08/2021 13:00Local time: 
Place: 
Oferty należy przesyłać drogą elektroniczną za pośrednictwem:
https://miniportal.uzp.gov.pl/

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1) W przedmiotowym postępowaniu oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości: 50 
000,00 PLN – na cały okres związania ofertą.
2) Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach:
Pieniądzu – tylko przelewem na rachunek bankowy nr 59 1020 2629 0000 9102 0362 0150 
PKO BP S.A. tytułem: Wadium na przetarg „Dostawa, montaż i uruchomienie nowoczesnego 
zintegrowanego Centrum zarządzania dyspozytorskiego oraz wdrożenie systemu dynamicznej 
informacji pasażerskiej” z takim wyprzedzeniem, aby wpłynęło na rachunek Zamawiającego 
przed upływem terminu składania ofert. Wniesienie wadium przelewem oznacza uznanie 
kwoty wadium przez rachunek Zamawiającego,
Gwarancjach bankowych,
Gwarancjach ubezpieczeniowych,
Poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości.
3) Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, Wykonawca przekazuje 
Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia w postaci dokumentu elektronicznego. 
Dowodem wniesienia wadium jest oryginał gwarancji, którą Zamawiający dysponuje i na 
podstawie której może dochodzić swoich roszczeń. Elektroniczna kopia dokumentu 
poświadczona za zgodność z oryginałem nie stanowi dowodu wniesienia wadium, a jedynie 
jest dowodem, że takie zobowiązanie - zawarte w treści gwarancji wadialnej - istnieje.
Oferta Wykonawcy, który nie wniósł wadium, lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie 
utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu terminu związania ofertą lub złożył wniosek
O zwrot wadium w przypadku, o którym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp zostanie 
odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 14) tejże ustawy.
Przed podpisaniem umowy Wykonawca jest zobowiązany wnieść zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy.
Zamawiający będzie żądać od Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana, wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 3 % ceny całkowitej podanej
W ofercie.
Zabezpieczenie w wymaganej wysokości musi być wniesione przed podpisaniem umowy. 
Wykonawca wniesie zabezpieczenie na warunkach i w formie zgodnej z ustawą Pzp.
Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy 
wskazany przez Zamawiającego tj. na konto nr 59 1020 2629 0000 9102 0362 0150 Bank 
Powszechna Kasa Oszczędności Bank Polski S.A.

https://miniportal.uzp.gov.pl/
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie 
kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.
Ustala się kwotę pozostawioną na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady
I gwarancji – 30 % wysokości zabezpieczenia.
Jeżeli okres na jaki ma zostać wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie
W pieniądzu wnosi się na cały ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi się na okres 
nie krótszy niż 5 lat, z jednoczesnym zobowiązaniem się Wykonawcy do przedłużenia 
zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na kolejne okresy.
W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na 30 dni 
przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej 
formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na zabezpieczenie w pieniądzu, poprzez 
wypłatę kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwołaczej
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy Prawo zamówień publicznych 
przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub 
może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów niniejszej ustawy.
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp – art. 513 ustawy Pzp.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji mają zastosowanie odpowiednie 
przepisy ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych – Departament Odwołań
Postal address: ul. Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
15/07/2021

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

