See the notice on TED website

366748-2026 - Competition

Netherlands — World wide web (www) site design services — Onderhoud, beheer en
doorontwikkeling websites

OJ S 101/2026 28/05/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Stichting ROC Mondriaan
Email: inkoop@rocmondriaan.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Onderhoud, beheer en doorontwikkeling websites
Description: De aanbestedende dienst wenst middels deze aanbesteding met één leverancier
die de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend, een raamovereenkomst af te sluiten
voor het beheer, onderhoud en doorontwikkelen van websites op basis van DatoCMS. De
opdracht omvat het structureel beheren van DatoCMS, het doorontwikkelen van de website
naar toekomstige wensen (waaronder Al-gestuurde functionaliteiten zoals chatbots,
gepersonaliseerde content en geautomatiseerde zoekfunctionaliteiten), het beheren van
bestaande API-koppelingen en integraties, en het ontwikkelen van nieuwe koppelingen met
interne en externe systemen. Dit alles zodat de website blijvend voldoet aan de (toekomstige)
wensen en behoeften van diverse stakeholders van ROC Mondriaan. € 1.628.000,00
Procedure identifier: e8b73b58-7359-4df6-b0ee-24eb633bed5d
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services
Additional classification (cpv): 72415000 World wide web (www) site operation host services

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Den Haag en omstreken

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 628 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Onderhoud, beheer en doorontwikkeling websites
Description: De aanbestedende dienst wenst middels deze aanbesteding met één leverancier
die de beste prijs-kwaliteitverhouding heeft ingediend, een raamovereenkomst af te sluiten
voor het beheer, onderhoud en doorontwikkelen van websites op basis van DatoCMS. De
opdracht omvat het structureel beheren van DatoCMS, het doorontwikkelen van de website
naar toekomstige wensen (waaronder Al-gestuurde functionaliteiten zoals chatbots,
gepersonaliseerde content en geautomatiseerde zoekfunctionaliteiten), het beheren van
bestaande API-koppelingen en integraties, en het ontwikkelen van nieuwe koppelingen met
interne en externe systemen. Dit alles zodat de website blijvend voldoet aan de (toekomstige)
wensen en behoeften van diverse stakeholders van ROC Mondriaan. € 1.628.000,00
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72413000 World wide web (www) site design services
Additional classification (cpv): 72415000 World wide web (www) site operation host services
Options:
Description of the options: De overeenkomst kan 4 keer met 1 jaar verlengd worden.

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Den Haag en omstreken

5.1.3. Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 4
Other information about renewals: Per verlenging 1 jaar.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 628 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
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5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: K1. Plan van aanpak voor de transitie
Description: Zie Deel A Beschrijvend document.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Quality
Name: K2. Plan van aanpak voor doorontwikkeling en kostenbeheersing
Description: Zie Deel A Beschrijvend document.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Price
Name: P1 - Uurtarieven t.b.v. doorontwikkelen websites
Description: Zie beschrijvend document deel A
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion:
Type: Price
Name: P2 - Kosten beheer en onderhoud
Description: Zie beschrijvend document deel A
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 01/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/426593

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426593
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 03/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
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Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Motivatie voor een langere looptijd
van de raamovereenkomst Het beheer en de doorontwikkeling van complexe webplatforms,
zoals die van ROC Mondriaan (gebaseerd op Nuxt 3, DatoCMS, Azure Container Apps en
diverse kritieke integraties zoals Sqill en PortalPlus), vereisen diepgaande technische kennis
en specifieke domeinkennis van de onderwijssector en de organisatieprocessen van ROC
Mondriaan. Diepgaande kennis: Het opbouwen van deze kennis door een nieuwe leverancier
is een tijdrovend proces. Een langere contractperiode stelt de opdrachtnemer in staat om deze
kennis grondig op te bouwen, te borgen en continu te verdiepen. Dit resulteert in een
efficiéntere en effectievere dienstverlening. Stabiliteit in dienstverlening: Frequente
wisselingen van leverancier brengen inherente risico's met zich mee, zoals verstoringen in de
dienstverlening, verlies van opgebouwde kennis en een potentiéle impact op de
beschikbaarheid en functionaliteit van de websites, die maandelijks miljoenen bezoekers
bedienen. Een langere looptijd minimaliseert deze risico's en waarborgt een stabiele
operationele omgeving. Relatiebeheer: Een langdurige relatie bevordert een proactieve
houding van de opdrachtnemer, waarbij deze zich meer als strategische partner dan als louter
uitvoerder profileert. Dit is cruciaal voor het meedenken over en implementeren van
toekomstige ontwikkelingen en innovaties.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Stichting ROC Mondriaan - Klachtenmeldpunt
Review organisation: Stichting ROC Mondriaan - Rechtbank Den Haag
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Stichting ROC
Mondriaan
Organisation providing more information on the review procedures: Stichting ROC Mondriaan
Organisation receiving requests to participate: Stichting ROC Mondriaan

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Stichting ROC Mondriaan
Registration number: 19727801
Postal address: Leeghwaterplein 72
Town: 'S-GRAVENHAGE
Postcode: 2521DB
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Arie Barnhoorn
Email: inkoop@rocmondriaan.nl
Telephone: +31 886663300
Internet address: http://www.rocmondriaan.nl
Other contact points:
Official name: Klachtenmeldpunt
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Town: Den haag

Postcode: 2521 DB

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Email: klachten@rocmondriaan.nl

Internet address: https://www.rocmondriaan.nl/

Other contact points:

Official name: Rechtbank Den Haag

Town: Den Haag

Postcode: 2595 AJ

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 47c67fd0-6dda-4483-984a-b3b6840464ff - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 27/05/2026 13:26:07 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 366748-2026

OJ S issue number: 101/2026

Publication date: 28/05/2026
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