366753-2015 - Competition See the notice on TED website

France-Montreuil: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 202/2015 17/10/2015

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Pole emploi DGA Sl
Postal address: 70 rue de Lagny
Town: Montreuil
Postal code: 93100
Country: France
Contact person: Direction adjointe achats et moyens généraux
E-mail: si_aoe questionnaires@pole-emploi.fr
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.pole-emploi.fr
Address of the buyer profile: http://pole-emploi.e-marchespublics.com
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Other: Etablissement public administratif

1.3. Main activity
Other: Emploi

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Marché de mise a disposition d'un outil de questionnaires en ligne en mode hébergé (SAAS).

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement
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I.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Passé selon la procédure prévue a l'article 29 du décret n° 2005-1742 du 30.12.2005, ce
marché a pour objet la mise a disposition d'un outil générateur de questionnaires en ligne en
mode SAAS («Software as an application» ou «mode hébergéy).
La prestation attendue est constituée des éléments suivants:
— mise a disposition de la solution dans le cadre d'un hébergement chez le titulaire,
— interfagage avec le systéme d'information de p6le emploi,
— prestation d'initialisation du service,
— prestation de paramétrage et de personnalisation de la solution.

1.1.6. CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support - JA02,
72268000 Software supply services, 79320000 Public-opinion polling services, 79300000
Market and economic research; polling and statistics, 79310000 Market research services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

1.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
C.F chapitre 3.2.2 du cahier des charges.

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2

I.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 24 (from the award of the contract)

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions related to the contract
ll.1.1. Deposits and guarantees required

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Marché financé a partir des contributions et subventions mentionnées a I'article L5312-7 du
code du travail (hors fonds communautaires) et sur les ressources propres de |'établissement.
Paiement dans un délai de 30 jours a compter de la date de réception de la facture.

lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Les candidats peuvent présenter leur offre sous la forme d'un groupement solidaire ou
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conjoint. En cas d'attribution d'un marché a un groupement conjoint, la transformation dudit
groupement en un groupement solidaire sera toutefois exigée.

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

lll.2. Conditions for participation

l1l.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 1. Une présentation de candidature ou DC1, établie
conformément au document joint au dossier de la présente consultation, datée et signée par
une personne ayant compétence a cet effet;
2. Dans le cas ou le soumissionnaire est en redressement judiciaire au sens de l'article L.631-
1 du code de commerce ou toute autre procédure équivalente pour les candidats régis par un
droit autre que le droit frangais, la Copie du jugement l'autorisant a poursuivre son activité
pendant toute la durée d'exécution du marché.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: 3. Une déclaration de candidature ou DC2, établie
conformément au document joint au dossier de la présente consultation, datée et signée par
une personne ayant compétence a cet effet qui précise les éléments suivants:
— déclaration du chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les prestations,
objet du marché, réalisé au cours des 3 derniers exercices disponibles, ainsi que la part de
marché dans ce domaine. Les montants sont donnés en euro HT/TTC.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
— Présentation des principales références sur des prestations similaires a celles de la
présente consultation et réalisées au cours des 3 derniéres années, en indiquant le montant,
la date et le destinataire public ou privé. Les prestations de services sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. Les
soumissionnaires donnent les coordonnées des clients afin que le pouvoir adjudicateur puisse
joindre ces derniers et vérifier les références fournies par le candidat,
— description des effectifs annuels du candidat, au sens de l'article L.1111-2 du code du
travail, pour chacune des 3 derniéres années avec le pourcentage du personnel
d'encadrement.

lll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts

l1.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open
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IvV.1.2.
IvV.1.3.

IvV.2.
Iv.21.

IvV.2.2.
IV.3.
IV.3.1.

IvV.3.2.
IvV.3.3.

IvV.3.4.

IV.3.5.

IV.3.6.

IV.3.7.

IvV.3.8.

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or

dialogue
Award criteria

Award criteria

The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. 1. Prix. Weighting 40

2. 2. Valeur technique. Weighting 60

3. 2.1 Exigences fonctionnelles. Weighting 40

4. 2.1.1 Fonctionnalités transversales. Weighting 6

5. 2.1.2 Fonctionnalités sondés. Weighting 5

6. 2.1.3 Fonctionnalités contributeurs. Weighting 17
7. 2.1.4 Fonctionnalités administrateurs. Weighting 12
8. 2.2 Exigences techniques. Weighting 10

9. 2.3 Exigences de services. Weighting 10

Information about electronic auction
Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
SI/A00/2015/11

Previous publication concerning this procedure

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
30.11.2015 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.
VI.3.

366753-2015

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds

Additional information

Le marché prend la forme d'un marché a bons de commande mono-attributaire au sens de
I'article 43 du décret n° 2005-1742. Le marché est conclu sans montant minimum ni maximum.
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Tout incident d'utilisation de la plateforme peut étre signalé avec l'indication « Si/Aoo/2015

/11 » dans son objet, a I'adresse suivante: si_aoe questionnaires@pole-emploi.fr
Les éventuelles demandes de renseignements complémentaires formulées par les
soumissionnaires devront étre transmises obligatoirement par écrit a défaut, il n'y serait pas
répondu. Il appartient au candidat de transmettre dans un délai adapté a la complexité de sa
demande, toutes questions qu'il juge utiles et nécessaires pour la constitution de son offre.
Elles doivent étre adressées obligatoirement et exclusivement via la plateforme dématérialisée
de Pdle emploi a I'adresse suivante:

http://pole-emploi.e-marchespublics.com/
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP: 14.10.2015.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Montreuil
Postal address: 7 rue Catherine Puig
Town: Montreuil
Postal code: 93100
E-mail: greffe.ta-montreuil@juradm.fr
Telephone: +33 149202000
Fax: +33 149202099
Internet address: http://montreuil.tribunal-administratif.fr/

VI.4.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: — Soit contre un acte détachable du
contrat dans un délai maximal de 2 mois a compter de la publication ou de la notification de la
décision attaquée,
— soit avant la conclusion du contrat sur la base de l'article L.551-1 du code de justice
administrative,
— soit aprés la conclusion du contrat sur la base de l'article L.551-13 du code de justice
administrative dans un délai de 31 jours suivant les conditions fixées a l'article R.551-7 du
méme code,
— soit par un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de
ses clauses dans un délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de
publicité appropriées. En cas de demande indemnitaire, un recours administratif préalable doit
étre exercé aupres du directeur général adjoint S| de Péle emploi — 70 rue de Lagny —
93100 Montreuil.

VI.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
14.10.2015
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