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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 367501-2014 - Competition
Denmark-Hvidovre: Systems and technical consultancy services
OJ S 207/2014 28/10/2014
Contract notice
Services

Directive 2009/81/EC

Section I: Contracting authority/entity

Name and addresses
Official name: Forsvarets Koncernfælles Informatiktjeneste på vegne af Forsvarsministeriet 
med underliggende myndigheder

: DKNational registration number
: Helseholmen 1Postal address

: HvidovreTown
: 2650Postal code

: DenmarkCountry
: Forsvarets Koncernfælles InformatiktjenesteContact person

: Atli DjurholmFor the attention of
 E-mail: fkit-res630@mil.dk

: +45 45677000Telephone
Internet address(es):
General address of the contracting authority/entity: www.forsvaret.dk/fkit
Electronic access to information: www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf

Electronic submission of tenders and requests to participate: www.ethics.dk/asp5/qualify
/fkit_2242_20141021.nsf

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Defence

Contract award on behalf of other contracting authorities/entities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Arkitektur- og Designkonsulentbistand til Microsoft Teknologi.

Type of contract and place of performance or delivery
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/367501-2014
mailto:fkit-res630@mil.dk?subject=TED
http://www.forsvaret.dk/fkit
http://www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf
http://www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf
http://www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf
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II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

Service category No 13: Computer and related services
Main site or place of performance: Forsvarets Koncernfælles Informatiktjeneste, Helseholmen 
1, 2650 Hvidovre.
NUTS code DK012 Københavns omegn

Information about framework agreement
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about framework agreement
Framework agreement with several operators
Number : 5Envisaged maximum number of participants to the framework agreement

Duration of the framework agreement
Duration in years: 4

Estimated total value of purchases for the entire duration of the framework agreement
Estimated value excluding VAT:

Range: between 60 000 000  80 000 000 DKK and  

Short description of the contract or purchase(s)
Forsvarets IT netværk til behandling af lavt klassificerede data hedder Forsvarets Integrerede 
Informatik Netværk (FIIN).
FIIN er udbredt til omkring 200 lokationer fra udsendte enheder og skibe over Grønland og 
Færøerne til hjemlige lokationer.
Der er ca. 20 000 brugere, der har adgang til FIIN, som ud over en omfattende 
netværksinfrastruktur er baseret på Microsoft Windows AD, applikations- og serviceservere 
baseret på WindowServer samt et SAP ERP system. Desuden er der en række fagsystemer 
primært installeret på Windows servere.
Forsvaret er i gang med et større infrastruktur-projekt, som har til formål at forbedre brugernes 
udbytte af IT i forsvaret, samtidig med at der sker en versionsopgradering af hovedparten af 
Microsoft porteføljen med henblik på at ændre de sikkerhedsmæssige vilkår til en mere sikker 
og håndterbar infrastruktur.
I forbindelse med dette infrastruktur-projekt og andre infrastruktur-projekter ønskes der indgået 
en rammeaftale om levering af Arkitektur- og designkonsulentbistand inden for alle nuværende 
og kommende Microsoft-teknologier. Disse teknologier/ områder omfatter bl.a. følgende:
1. Infrastruktur
2. AD
3. Identity Management
4. Sikkerhed og Gateways
5. PKI
6. Datacenter
7. System Center 2012R2
a. SCOM
b. SCCM
c. SCVVM
d. SCSM
e. SCOR
f. SCDPM
g. SCEP.
8. SQL
9. Fil-Server og relaterede sikkerhedsmekanismer
10. Exchange
11. Workstation Windows 8.1
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III.1.2.
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.9.

II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

12. Andre klienter (tynde, zero)
13. Network services
14. Windows Phone 8.1
15. Cloud (ITune, Azure og Windows 365)
16. Applications
17. Udvikling (Visual Studio, .net)
18. Lync
19. Share Point
20. Print.

CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Information about subcontracting

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Estimated value excluding VAT:

Range: between 60 000 000  80 000 000 DKK and

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 3
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent 
contracts:
in months: 12 ( )from the award of the contract

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 48 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Krav om sikkerhedsstillelse og garantier vil fremgå af udbudsmaterialet.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Finansierings- og betalingsvilkår vil fremgå af udbudsmaterialet.

Der henvises endvidere til påkrævet elektronisk fakturering og mulighed for elektronisk 
ordre i henhold til lovbekendtgørelse nr. 798 af 28.6.2007 om offentlige betalinger m.v. med 
senere ændringer. Lovbekendtgørelsen kan hentes på www.retsinformation.dk

http://www.retsinformation.dk


367501-2014 Page 4/8

III.2.2.

III.2.1.

III.2.

III.1.5.

III.1.4.

III.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Der kræves ingen særlig retlig form. Såfremt en sammenslutning af økonomiske aktører (f.eks. 
et konsortium) er blandt aktørerne under kontrakten, skal sammenslutningen af økonomiske 
aktører påtage sig solidarisk hæftelse og udpege en fælles befuldmægtiget.
Virksomhedsoplysninger skal fremsendes for hver enkelt af deltagerne i sammenslutningen.

Other particular conditions to which the performance of the contract is subject, in 
particular with regard to security of supply and security of information
Leverandørernes tilbudte konsulenter skal sikkerhedsgodkendes af Forsvarets 
Efterretningstjeneste, og sikkerhedsgodkendelsen skal kunne opretholdes i rammeaftalens 
løbetid. Krav til sikkerhedsgodkendelser vil fremgå af udbudsmaterialet.

Information about security clearance

Conditions for participation

Personal situation
Criteria regarding the personal situation of economic operators (that may lead to their 
exclusion) including requirements relating to enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Erklæring på tro- og love om, hvorvidt ansøgeren har 
ubetalt, forfalden gæld til det offentlige i henhold til lov om begrænsning af skyldneres 
muligheder for at deltage i offentlige udbudsforretninger og om ændringer af visse andre love 
(loven kan hentes på ) samt om opfyldelse af Forsvars- og www.retsinformation.dk
sikkerhedsdirektivets artikel 39, stk.1, og stk. 2.
Det er vigtigt, at tro og love-erklæringen vedrører netop den juridiske enhed (f.eks. selskab), 
der afgiver anmodningen.
Ved sammenslutninger af virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne afgives for 
hver af de deltagende virksomheder i sammenslutningen.
Det er et krav, at ansøgerne anvender skabelonerne på internetadressen, jf. punkt I.1).

Economic and financial ability
Criteria regarding the economic and financial standing of economic operators (that may lead to 
their exclusion)
List and brief description of conditions: 1) Samlet gennemsnitlig årlig omsætning, over de 3 
seneste disponible regnskabsår, efter formlen:
Samlet gennemsnitlig årlig omsætning = (Samlet omsætning seneste disponible regnskabsår 
+ samlet omsætning næst seneste disponible regnskabsår + samlet omsætning tredje seneste 
disponible regnskabs år)/ 3.
Såfremt ansøgeren baserer sig på andre enheders formåen, beregnes samlet gennemsnitlig 
årlig omsætning for de 3 seneste disponible regnskabsår som virksomhedens og disse andre 
enheders samlede gennemsnitlige årlige omsætning lagt sammen (adderet) for de 3 år/ 3.
Ved sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) beregnes Samlet gennemsnitlig 
årlig omsætning pr. år som virksomhedernes samlede gennemsnitlige årlige omsætning pr. år 
lagt sammen (adderet) for de 3 år/ 3.
Det er et krav, at ansøgerne anvender skabelonerne på internetadressen, jf. punkt I.1).
Minimum level(s) of standards possibly required: 1) Som mindstekrav kræves en Samlet årlig 
gennemsnitlig omsætning på mindst 10 000 000 DKK over de 3 seneste disponible 
regnskabsår.
Såfremt virksomheden baserer sig på andre enheders formåen, beregnes omsætningen som 
virksomhedens og disse andre enheders gennemsnitlige samlede årlige omsætning over de 3 
seneste disponible regnskabsår som anført ovenfor.

http://www.retsinformation.dk
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IV.1.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

III.2.3. Technical and/or professional capacity
Criteria regarding the technical and/or professional ability of economic operators (that may 
lead to their exclusion)
List and brief description of conditions:
Fremlæggelse af en liste over de betydeligste lignende leverancer (referencer) af de under 
punkt II.1.5) nævnte ydelser udført i løbet af de seneste 3 år afhængig af, hvornår ansøgeren 
blev etableret eller startede sin virksomhed.
Ordregiver ser gerne, at ansøgeren for hver leverance (reference) oplyser følgende:
— en detaljeret beskrivelse af leverancen (referencen), herunder hvilke ydelser leverancen har 
bestået af
— ansøgers rolle(r) i udførelsen af leverancen
__ angivelse af kunde
— tidspunkt for udførelsen
— størrelse af leverancen samt
— angivelse af antallet af brugere i den for opgaven relevante infrastruktur.
Såfremt ansøgeren baserer sig på andre enheders formåen, kan ansøgeren i så fald 
fremlægge samme typer af informationer om den anden enheds tekniske kapacitet, som 
ansøgeren skal fremlægge vedrørende egen teknisk kapacitet.
Ved sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) gives oplysningerne om 
referencer for hver enkelt virksomhed, men oplysningerne behandles samlet.
Der kan angives op til 5 referencer. Hvis der gives flere referencer, vil kun de første 5 
referencer blive taget i betragtning.
Det er et krav, at ansøgerne anvender skabelonerne på internetadressen, jf. punkt I.1).

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Negotiated

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates 7

Objective criteria for choosing the limited number of candidates: Begrænsning af ansøgere, 
der opfordres til at afgive tilbud, vil ske efter vurdering af, hvilke ansøgere der har 
dokumenteret de mest relevante leverancer (referencer) i forhold til de ydelser, som 
rammeaftalen omfatter, jf. beskrivelsen i punkt II.1.5), underpunkterne 1-20, i løbet af de 
seneste 3 år. Leverancer (referencer) vil blive vurderet som mere relevante, såfremt 
referencerne dokumenterer den mest relevante tekniske kapacitet i forhold til de 
tjenesteydelser, som rammeaftalen omfatter, jf. punkt II.1.5). Det tillægges positiv vægt, hvis 
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

de af ansøgers referencer, jf. punkt III.2.3), har demonstreret erfaring med arkitektur- og 
designarbejde i en entrepriseinfrastruktur baseret på Microsoft Windows Server 2012R2. Det 
tillægges positiv vægt, hvis de af ansøgers referencer, jf. punkt III.2.3), er af nyere dato. Det 
tillægges positiv vægt, hvis de af ansøgers referencer, jf. punkt III.2.3), har demonstreret 
erfaring med arkitektur- og designarbejde i en infrastruktur med et betydeligt antal brugere. 
Det tillægges postiv vægt, hvis de af ansøgers referencer, jf. punkt. III.2.3), har demonstreret 
erfaring med arkitektur- og designarbejde med nyere versioner af Microsoft-produkter. 
Vurdering foretages på grundlag af ansøgers fremsendte oplysninger, jf.punkt III.2.3).

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed 
or tenders to be negotiated no

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
26.11.2014 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish.
Other CV'er vil dog kunne fremsendes på engelsk i tilbudsfasen (ved afgivelse af tilbud).

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Ad punkt I.1) Det bemærkes, at der inden fremsendelsen af anmodning om prækvalifikation 
ikke er yderligere specifikationer eller dokumenter at få hos Ordregiver.
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VI.4.1.

VI.4.

Afgivelse af anmodning om deltagelse kan kun ske elektronisk via hjemmesiden, ETHICS. 
Ansøgning om prækvalifikation skal således fremsendes via internetadressen www.ethics.
dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf

Her kan ansøgere ved brug af menupunktet »Tilmelding« få tilsendt mail med brugernavn og 
bekræftelse af adgangen til hjemmesiden.
For yderligere information henvises til de vejledninger, som findes under de enkelte 
menupunkter på hjemmesiden. For at være i stand til at udfylde og gemme PDF-dokumenter 
skal der på ansøgers computer være installeret Adobe Reader version 9.0 eller nyere.
Ordregiver skal have modtaget ansøgninger om deltagelse inden udløb af tidsfristen, som er 
angivet i udbudssystemet ETHICS i menufeltet på hjemmesidens venstre side, jf. også punkt 
IV.3.4) Frist for ansøgning om deltagelse. Ansøgninger om deltagelse eller dele heraf, som 
ordregiver ikke har modtaget via udbudssystemet ETHICS inden den angivne frist, vil blive 
afvist. Den officielle tid for dette udbud er angivet i boksen »Server tid« i menufeltet på 
hjemmesidens venstre side. Udbudsmaterialet vil blive tilstillet de ansøgere, der udvælges til 
at deltage i udbudsforretningen.
Ad punkt II.2.1) Beløbet udgør et groft skøn over den forventede kontraktsum for 
rammeaftalens fulde løbetid.
Ad punkt II.3) det bemærkes, at den anførte kontraktlængde er fra kontraktunderskrivelse.
Ad punkt II.2.2) og II.2.3) det bemærkes, at virksomheden kan basere sig på andre enheders 
formåen (f.eks. et moder- eller søsterselskab eller en underleverandør) uanset den juridiske 
karakter af forbindelserne mellem virksomheden og disse andre. Virksomheden skal i givet 
fald godtgøre fuldt ud at kunne råde over de ressourcer, der er nødvendige til opfyldelse af 
kontrakten, f.eks. ved at fremlægge en erklæring eller anden dokumentation for disse 
enheders tilsagn om at stille de nødvendige ressourcer til rådighed i kontraktperioden. I 
modsat fald har ordregiver ikke mulighed for at lægge vægt på andre enheders formåen.
Ad sikkerhedsgodkendelse: Se punkt III.1.4).
Ad punkt IV.1.2) det bemærkes, at hver ansøger alene kan indgive én ansøgning om 
prækvalifikation. Såfremt samme juridiske enhed er del af eller på anden måde deltager i flere 
ansøgninger, f.eks. selv indgiver egen ansøgning, men samtidig indgår som deltager i et 
konsortium, der ansøger, skal ansøgerne sikre, at samme juridiske enheds deltagelse ikke 
medfører mulighed for gensidigt at påvirke indholdet af de forskellige tilbudsgiveres tilbud i 
tilbudsfasen. Ordregiver forbeholder sig ret til at anmode ansøgere om at godtgøre, at samme 
juridiske enheds deltagelse ikke medfører mulighed for gensidigt at påvirke indholdet af de 
forskellige tilbudsgiveres tilbud, herunder at der ikke følges en praksis, som kan true 
gennemsigtigheden og fordreje konkurrencen mellem de bydende.
Ad IV.3.5) det bemærkes, at dette er den på indeværende tidspunkt forventede dato for 
udsendelse af opfordringer til at afgive tilbud, men at datoen kan forrykkes.
Ordregiver forbeholder sig muligheden for at anvende en fremgangsmåde svarende til § 12 i 
bekendtgørelse nr. 712 af 15.6.2011 om fremgangsmåderne ved indgåelse af offentlige 
vareindkøbskontrakter, offentlige tjenesteydelseskontrakter og offentlige bygge- og 
anlægskontrakter, hvis ansøgninger eller tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.
Ad II.1.4) bemærkes, at anvendelse af rammeaftalen vil følge Forsvars- og 
sikkerhedsdirektivets artikel 29, stk. 4.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud 

: Dahlerups Pakhus, Langelinie Allé 17Postal address
: København ØTown

http://www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf
http://www.ethics.dk/asp5/qualify/fkit_2242_20141021.nsf
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

: 2100Postal code
: DenmarkCountry

 E-mail: klfu@erst.dk
: +45 35910000Telephone

: Internet address http://www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: I henhold til lov om håndhævelse af 
udbudsreglerne m.v. (loven kan hentes på ), gælder følgende frister for www.retsinformation.dk
indgivelse af klage:
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til 
de berørte ansøgere om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis underretningen har angivet 
en kort redegørelse for de relevante grunde for beslutningen.
I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystemer indgået, hvis underretningen har angivet en 
kort redegørelse for de relevante grunde for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2.
Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3, stk. 1. I tilfælde, hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mail-adresse er angivet i punkt VI.4.1).

Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på www.klfu.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen 

: Carl Jacobsens Vej 35Postal address
: ValbyTown

: 2500Postal code
: DenmarkCountry

 E-mail: kfst@kfst.dk
: +45 41715000Telephone

: Internet address http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
24.10.2014

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
http://www.retsinformation.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

