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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 369351-2022 - Competition
Belgium-Wavre: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 130/2022 08/07/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zone de Secours du Brabant Wallon
National registration number: 0500.915.423_506911
Postal address: Chaussée des Collines, 52 Bte 5
Town: Wavre
NUTS code: BE310 Arr. Nivelles
Postal code: 1300
Country: Belgium
Contact person: Zone de Secours du Brabant wallon
E-mail: julie.franck@incendiebw.be
Telephone: +32 10395575

:Internet address(es)
Main address: https://brabant-wallon.secourspompiers.be/
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=451271

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=451271
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ZSBW-GRH%
2FLogiciel+RH%2F%2F2022%09++++++++++++++++++++++++++++++++++++++-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=45394

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/369351-2022
mailto:julie.franck@incendiebw.be?subject=TED
https://brabant-wallon.secourspompiers.be/
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=451271
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=451271
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=451271
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ZSBW-GRH%2FLogiciel+RH%2F%2F2022%09++++++++++++++++++++++++++++++++++++++-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ZSBW-GRH%2FLogiciel+RH%2F%2F2022%09++++++++++++++++++++++++++++++++++++++-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=ZSBW-GRH%2FLogiciel+RH%2F%2F2022%09++++++++++++++++++++++++++++++++++++++-F02
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=45394
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

MARCHÉ PUBLIC DE SERVICES AYANT POUR OBJET LA FOURNITURE, 
L'IMPLÉMENTATION ET LA MAINTENANCE D’UNE SOLUTION INFORMATIQUE DE 
GESTION CENTRALISÉE DES RESSOURCES HUMAINES
Reference number: ZSBW-GRH/Logiciel RH//2022 -F02_0

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
En vue d’améliorer son fonctionnement, la Zone de Secours du Brabant wallon (ZSBW) 
recherche une solution informatique en vue d'assurer la gestion d’une unique banque de 
données centrale de ses ressources humaines (signalétique, carrière, données 
administratives, données relatives à l’évaluation, aux visites médicales, …).
Le présent marché intègre notamment la récupération des données qui sont actuellement 
contenues dans les logiciels ou fichiers type Excel existants et leur injection, par l’adjudicataire 
ou à ses frais, dans le logiciel qu’il fournira.
Le logiciel proposé assurera la gestion de + 450 agents actifs avec un maximum estimé de 
600 utilisateurs.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE310 Arr. Nivelles

Description of the procurement
Fourniture, implémentation et maintenance d'une solution informatique en vue d'assurer la 
gestion d’une unique banque de données centrale des ressources humaines (signalétique, 
carrière, données administratives, données relatives à l’évaluation, aux visites médicales, …) 
de la Zone de Secours du Brabant wallon.
Le présent marché intègre notamment la récupération des données qui sont actuellement 
contenues dans les logiciels ou fichiers type Excel existants et leur injection, par l’adjudicataire 
ou à ses frais, dans le logiciel qu’il fournira.
Le logiciel proposé assurera la gestion de + 450 agents actifs avec un maximum estimé de 
600 utilisateurs.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
prolongation de 36 mois
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Une déclaration bancaire appropriée établie conformément au modèle figurant à l'annexe 11 
de l'AR du 18 avril 2017.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Une liste des principales fournitures effectuées au cours des trois dernières années, indiquant 
le montant, la date et le destinataire public ou privé.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Au minimum une attestation de bonne exécution signée et datée portant sur l'installation et 
l'implémentation du logiciel proposé.
Cette attestation sera valorisée en:
- nombre de travailleurs que compte le client et qui sont gérés par le logiciel proposé;
- coût total ou extrapolé du projet sur dix ans (soit prix du logiciel + reprise des données + 
interfaçage + support et formation + maintenance.
La valorisation minimale attendue étant:
- 600 travailleurs;
- 40% du montant total de l'offre soumissionnée.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/08/2022 14:00Local time: 
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 17/08/2022 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Body responsible for mediation procedures
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science, 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
04/07/2022


