369530-2022 - Competition See the notice on TED website

Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 130/2022 08/07/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Arbejdstilsynet
National registration number: 21 48 18 15
Postal address: Landskronagade 33
Town: Kgbenhavn &
NUTS code: DKO Danmark
Postal code: 2100
Country: Denmark
Contact person: Louise Hollesen
E-mail: Ish@at.dk
Telephone: +45 72208775
Internet address(es):
Main address: https://at.dk/
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/Companylnformation
/Index/389791

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?PID=334751&B=DK _UDBUD
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://eu.eu-supply.com
/app/rfg/rwlentrance s.asp?PID=334751&B=DK UDBUD
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Other activity: Arbejdsmiljg
Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Rammeaftale om udvikling, vedligeholdelse, applikationsdrift og radgivning i forbindelse med
Arbejdstilsynets fagsystemer

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support
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1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Arbejdstilsynet udbyder udvikling, vedligeholdelse, applikationsdrift og radgivning vedragrende
tilsynets fagsystemer (Systemerne), jf. nedenfor. Ydelsesomraderne omfatter: 1) Udvikling og
tilpasning ved agil tilgang, herunder sendringer og/eller udvidelser af Systemernes
funktionalitet, brugergraenseflade, rapporter og integrationer. 2) Projekter baseret pa en
vandfaldsbaseret tilgang. 3) Vedligeholdelse, herunder teknisk support, fejlafhjeelpning og
beredskab 4) Applikationsdriften pa udvalgte applikationer, der baseres pa Microsoft-produkter
og Sitecore varetages af leverandgren, idet gvrige applikationer, som baserer sig pa
Oracle varetages af Statens It. 5) Radgivning ift. eksempelvis informationsarkitektur og
business intelligence, brugergraenseflader og user experience, analyseopgaver, udvikling af
arkitektur og teknologisk platform, integrationer, sikkerhed, compliance, performance,
selvbetjeningslasninger samt udbygning af Systemerne i forhold til mobile arbejdspladser.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 155 000 000,00 DKK

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72267100
Maintenance of information technology software, 72200000 Software programming and
consultancy services, 72250000 System and support services, 72266000 Software
consultancy services, 72261000 Software support services, 72310000 Data-processing
services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DKO Danmark
Main site or place of performance: Danmark

1.2.4. Description of the procurement
Arbejdstilsynet udbyder udvikling, vedligeholdelse, applikationsdrift og radgivning vedrerende
tilsynets fagsystemer (Systemerne), jf. nedenfor.
Ydelsesomraderne omfatter:
1) Udvikling og tilpasning ved agil tilgang, herunder eendringer og/eller udvidelser af
Systemernes funktionalitet, brugergraenseflade, rapporter og integrationer.
2) Projekter baseret pa en vandfaldsbaseret tilgang.
3) Vedligeholdelse, herunder teknisk support, fejlafhjeelpning og beredskab
4) Applikationsdriften pa udvalgte applikationer, der baseres pa Microsoft-produkter og
Sitecore varetages af leveranderen, idet gvrige applikationer, som baserer sig pa Oracle
varetages af Statens It.
5) Radgivning ift. eksempelvis informationsarkitektur og business intelligence,
brugergraenseflader og user experience, analyseopgaver, udvikling af arkitektur og teknologisk
platform, integrationer, sikkerhed, compliance, performance,
selvbetjeningslasninger samt udbygning af Systemerne i forhold til mobile arbejdspladser.
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Den agile tilgang understgttes af agile teams baseret pa rammeveerket SAFe®, bemandet
med ressourcer fra bade leverandgren og Arbejdstilsynet, som neermere beskrevet i
udbudsmaterialet, seerligt bilag 2 og bilag 5.

Leverandgren skal saledes stille et konsulentteam til radighed for arbejdet i Arbejdstilsynets
agile teams, jf. udbudsmaterialet for neermere.

Naermere beskrivelse af rammeaftalens ydelser og Arbejdstilsynets it-miljg og anvendte
teknologier kan findes i udbudsmaterialets, seerligt bilag 2 og bilag 3

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 155 000 000,00 DKK

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Rammeaftalen kan forleenges med to gange af 12 maneder.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Tilbudsgiver skal indgive det feelles europaeiske udbudsdokument (herefter ESPD) med
angivelse af fglgende oplysninger:
Tilbudsgivers egenkapital i det seneste disponible regnskabsar
Baserer tilbudsgiver sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen i relation til
opfyldelse af minimumskrav til egnethed, jf. nedenfor, kraever ordregiver, at tilbudsgiver og de
pageeldende enheder heefter solidarisk for rammeaftalens gennemferelse.
ESPD fungerer som et forelgbigt bevis for, at tilbudsgiver opfylder minimumskrav til egnethed i
relation til skonomisk og finansiel kapacitet.
Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele
rammeaftalen til, fremlaegge dokumentation for, at oplysningerne i ESPD er korrekte.
Nar ordregiver forlanger det, skal der fremlaegges falgende dokumentation for gkonomisk og
finansiel kapacitet:
Virksomhedens balance eller uddrag heraf i den seneste disponible arsrapport/arsregnskab,
safremt offentliggarelse af balancen er lovpligtig i det land, hvor virksomheden er etableret,
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eller anden dokumentation for egenkapitalens stagrrelse. Ved en sammenslutning af
virksomheder (f.eks. et konsortium) skal oplysningerne i seneste disponible arsrapport
/arsregnskab afgives for hver af de deltagende virksomheder i sammenslutningen. Baserer
virksomheden sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen (f.eks. et moder-,
sgsterselskab eller en underleverandear), skal oplysningerne ligeledes afgives for disse
enheder.

Minimum level(s) of standards possibly required:

Som minimumskrav kraeves en egenkapital pa mindst DKK 20 mio. i den seneste disponible
arsrapport/arsregnskab.

Safremt tilbudsgiver baserer sig pa andre enheders formaen, beregnes egenkapitalen som
virksomhedens og disse andre enheders samlede egenkapital i det seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium)
beregnes egenkapitalen som virksomhedernes samlede egenkapital i det seneste disponible
arsrapport/arsregnskab. Oplysningerne angives i ESPD afsnit IV.B.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
| rammeaftalen er hensynet til samfundsansvar, som formuleret i de konventioner, der ligger til
grund for principperne i FN's Global Compact, og som formuleret i OECD's retningslinjer for
Multinationale virksomheder, inddraget i relevant omfang. Der er desuden stillet
kontraktmeessige krav i henhold til ILO-konvention 94 om arbejdsklausuler i offentlige
kontrakter og cirkuleere nr. 9471 af 30. juni 2014.
Rammeaftalen stiller krav om overholdelse af persondatalovgivningen.
Safremt rammeaftalen tildeles en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium), skal
deltagerne i sammenslutningen patage sig solidarisk heeftelse og udpege en falles
befuldmaegtiget.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/08/2022 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish
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IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 22/08/2022 Local time: 12:00

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VL.3. Additional information
Tilbudsgiver skal sammen med sit tilbud indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i
udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold.
Tilbudsgiveren kan i dette udbud basere sig pa andre aktgrers tekniske- og/eller gkonomiske
kapacitet for at opfylde de egnethedskrav, der er anfgrt i punkt 111.1.2). Den/de aktgr(er), der
stiller sin tekniske- og/eller gkonomiske kapacitet til radighed for ans@geren, skal underskrive
en stgtteerkleering, jf. neermere herom i udbudsbetingelserne. Skabelonen fremgar som bilag
til udbudsbetingelserne.
Tilbudsgiveren vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis tilbudsgiveren er
omfattet af de i udbudslovens §§ 134a, 135 og 136 naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde,
medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstraekkelig dokumentation for, at denne er palidelig i
overensstemmelse med udbudslovens § 138.
Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele
rammeaftalen til, fremlaegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold
til udbudslovens §§ 151-152, jf. § 153.
Som alternativ til den dokumentation, der er naevnt i udbudslovens §§ 153-155, 157 og 158
kan tilbudsgi-ver forelaegge ordregiver et certifikat for optagelse pa en officiel liste over
godkendte gkonomiske aktarer, jf. § 156, som er udstedt af den kompetente myndighed.
Ordregiver kan kun acceptere certifikat for opta-gelse pa en officiel liste fra tilbudsgivere, der
er etableret i det land, som farer den officielle liste.
Ad pkt I1.1.5): Rammeaftalens anslaede veerdi af de ydelser der kan leveres i henhold til
rammeaftalen er 155 mio. DKK. Ordregivers sken over rammeaftalens anslaede veerdi er
baseret pa nuvaerende budget i kontraktperioden inkl. forlaengelser (4 ar).
Den samlede maksimale veerdi af de ydelser, der skal leveres i henhold til rammeaftalen,
udggr DKK 200 mio.
Forskellen pa den anslaede veerdi og den maksimale vaerdi er begrundet i usikkerheden om
rammeaftalens endelige veerdi. Den ansladede veerdi er saledes udtryk for ordregivers skgn
over det forventede traek pa rammeaftalen, ud fra et kendt budget pa tidspunktet for
udarbejdelse af udbudsbekendtgarelsen for kontraktperioden (4 ar — inkl. forleengelser) — heri
ogsa forholdt til styrelsens nuvaerende konsulentramme i perioden. Den kan dog pavirkes i
bade opadgaende og nedadgaende retning pga. politiske beslutninger og budgetjusteringer.
Den maksimale veerdi udtrykker den hgjeste veerdi af samtlige Ydelser, der skal leveres inden
for rammeaftalens lgbetid og er baseret pa erfaringer fra tidligere ar og de udsving der er
oplevet ift. budgettet. Der er herved taget hgjde dels for ordregivers forventninger baseret pa
et mest sandsynligt treek pa rammeaftalen, dels for den forventede usikkerhed, der er
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forbundet med dette skan. | forhold til den anslaede veerdi gares der saerligt opmaerksom pa,
at tilbudsgiverne ikke er garanteret noget mindstetraek pa rammeaftalen, og det anfgrte skan
indebaerer ikke et tilsagn fra ordregiver om et mindstetraek pa rammeaftalen.

Tilbudsgiver gares saerligt opmaerksom pa, at tilbudsgiver er bundet af de tilbudte priser,
uanset hvilken omsaetning, der konkret opnas under rammeaftalen, dvs. ogsa i tilfeelde af, at
den konkrete omseetning afviger fra den anslaede veerdi i sdvel opad- som nedadgaende
retning.

Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ansggninger eller
tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.

Oplysninger om it-miljget hos Arbejdstilsynet og anvendte teknologier er beskrevet i bilag 2 og
seerligt bilag 2A.

Se endvidere dokumentet "Yderligere oplysninger vedrgrende udbudsbekendtgarelsen”, der
indeholder supplerende oplysninger til dette punkt. Dokumentet findes via det elektroniske
udbudssystem pa det i punkt 1.3 anfarte link.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
| henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan hentes pa www.retsinformation.dk
), geelder falgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk.
2.
| andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veaere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen.
3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2,
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2.
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Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren

om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-
perioden, jf. lovens §

6, stk. 4. | tilfeelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive,
hvorvidt der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.

Klageneaevnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt V1.4.1).

Klageneaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes pa htips://naevneneshus.dk/start-din-
klage/klagenaevnet-forudbud/vejledning/

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

VL.5. Date of dispatch of this notice
04/07/2022
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