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See the notice on TED website 370006-2023 - Result
Poland-Ożarowice: Advertising campaign services
OJ S 118/2023 21/06/2023
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Górnośląskie Towarzystwo Lotnicze S.A.
Postal address: Wolności 90
Town: Ożarowice
NUTS code: PL22A Katowicki
Postal code: 42-625
Country: Poland
E-mail: biuro-zarzad@gtl.com.pl
Telephone: +48 323927202
Fax: +48 323927376

:Internet address(es)
Main address: www.katowice-airport.com
Address of the buyer profile: www.gtl.com.pl

Main activity
Airport-related activities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Podpisanie umowy marketingowo - promocyjnej z Biurem Podróży TUI Poland Sp. z o.o. w 
roku 2023
Reference number: U/12/DM/2023

Main CPV code
79341400 Advertising campaign services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa marketingowo - promocyjnej z Biurem Podróży TUI 
Poland Sp. z o.o. w roku 2023

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/370006-2023
mailto:biuro-zarzad@gtl.com.pl?subject=TED
http://www.katowice-airport.com
http://www.gtl.com.pl
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: PL22A Katowicki

Description of the procurement
Usługa marketingowo - promocyjnej z Biurem Podróży TUI Poland Sp. z o.o. w roku 2023.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Górnośląskie Towarzystwo Lotnicze S.A. na podstawie art. 214 ust. 1a) ustawy Prawo 
zamówień publicznych z dnia 11.09.2019 (Dz.U. z 2022, poz. 1710 ze zm.) wszczęło 
postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w trybie zamówienia z wolnej ręki celem 
podpisania umowy marketingowej z biurem podróży TUI Poland Sp. z o.o. w roku 2023.
BP TUI Poland Sp. z o.o. (dalej TUI) jest jedynym podmiotem będącym w stanie świadczyć 
usługi marketingowe adresowane do określonej i tak szerokiej grupy docelowej, jakimi są 
obecni i przyszli klienci biura podróży TUI. Grupa ta staje się jednocześnie klientem Katowice 
Airport.
Współpraca marketingowa z powyższym podmiotem przyniesie korzyści obu stronom poprzez 
zwiększenie ruchu, ale także co należy zaznaczyć poprzez dotarcie z przekazem 
marketingowym dotyczącym Katowice Airport do szerokiego grona klientów biura.
Wybór trybu postępowania „zamówienie z wolnej ręki” w niniejszym przypadku jest 
uzasadniony przyczynami technicznymi o obiektywnym charakterze. TUI jest jedynym 
podmiotem zdolnym do świadczenia usługi marketingowej adresowanej do określonej i tak 
szerokiej grupy docelowej, jakimi są klienci tego biura podróży.
Jako główną przyczynę techniczną należy wskazać wyłączność TUI w zakresie dostępu do 
bazy danych klientów, która jest wartością gospodarczą tej firmy, a w niniejszym przypadku 
celem kampanii.
Brak jest rozsądnego rozwiązania alternatywnego oraz rozwiązań zastępczych. Brak 
konkurencji nie jest wynikiem celowego zawężania parametrów zamówienia, gdyż nie ma na 
rynku innego podmiotu mogącego świadczyć usługę stanowiącą przedmiot ww. umowy. 
Celem kampanii będącej przedmiotem zamówienia jest dotarcie do klientów TUI a żaden inny 
podmiot nie dysponuje wyżej wskazaną bazą danych. Klienci TUI są grupą docelową dla GTL 
S.A. a określenie wskazanej grupy docelowej stanowi o udanej kampanii reklamowej i daje 
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najwyższą gwarancję dotarcia do potencjalnych klientów oraz efektywniejsze wykorzystanie 
posiadanego budżetu na kampanie promocyjną.
TUI jest obecnie największym biurem podróży w Polsce. Posiada znaną i zaufaną markę oraz 
dobrze rozwiniętą sieć sprzedaży obejmującą 70 biur własnych i 41 biur franczyzowych. 
Skupia się ono w dużej mierze na własnych kanałach sprzedaży internetowych z 
wykorzystaniem nowoczesnej technologii mobilnej oraz social mediów.
W roku 2023 biuro podróży prognozuje przewiezienie z Katowice Airport w sumie ponad 282 
tys pasażerów w odlocie na 34 kierunkach między innymi do Grecji, Hiszpanii czy na Wyspy 
Kanaryjskie. Będzie to 16% wzrost w porównaniu do roku 2022, gdzie obsłużono nieco ponad 
244 tys pasażerów w odlocie.
Wskazujemy ponadto, że na rynku nie istnieją rozsądne rozwiązania równoważne, na co 
wskazuje baza klientów tego biura. W chwili obecnej przejęło ono pozycję lidera w Polsce i 
oferuje dostęp do najszerszej grupy docelowej naszego portu.
Wykonanie zamówienia przez innego Wykonawcę jest ze względów technicznych niemożliwe, 
a ta niemożliwość jak wykazano powyżej ma charakter obiektywny i nieprzezwyciężalny.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 060-176100

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/05/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: TUI Poland Sp. z o.o.
Postal address: Wolska 22A
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-675
Country: Poland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/176100-2023
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VI.3.
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V.2.5. Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
niniejszego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej opisane w Dziale IX 
ustawy PZP (art. 505-590 ustawy PZP). Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówieniu oraz dokumentów zamówienia 
przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy 
PZP oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
2. Środkami ochrony prawnej są:
- odwołanie,
- skarga do sądu.
3. Środki ochrony prawnej przysługują:
- Wykonawcom,
- innym podmiotom, o których mowa w art. 505 ust. 1 ustawy PZP,
- organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy PZP oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców, w przypadkach określonych w art. 505 ust. 2 
ustawy PZP,
- a w przypadku skargi do sądu - również Zamawiającemu.
Odwołanie
Odwołanie przysługuje na:

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

a) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienia umowy,
b) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy.
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w terminach, o których mowa w art. 515 ustawy PZP. 
Szczegółowo kwestie odnoszące się do odwołania uregulowane są w art. 513 - 521 ustawy 
PZP.
Skarga do sądu
Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
Szczegółowo kwestie dotyczące skargi do sądu uregulowane zostały w art. 579 -590 ustawy 
PZP.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

Date of dispatch of this notice
16/06/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

