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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 370090-2023 - Competition
Germany-Munich: Software package and information systems
OJ S 118/2023 21/06/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SBK Siemens-Betriebskrankenkasse
Postal address: Heimeranstr. 31
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80339
Country: Germany
Contact person: Tengler, Manuel
E-mail: vergabemanagement@sbk.org
Fax: +49 8962700607000

:Internet address(es)
Main address: http://sbk.deutsche-evergabe.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink
/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://bieterzugang.
deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-
838f-d8dda0654a3a

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Beschaffung kollaboratives Online-Whiteboard Tool
Reference number: 2023001509

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/370090-2023
mailto:vergabemanagement@sbk.org?subject=TED
http://sbk.deutsche-evergabe.de
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/external/deeplink/subproject/fb14dfd9-4f8b-4539-838f-d8dda0654a3a
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Gegenstand der Ausschreibung ist die Beschaffung eines kollaborativen Online-Whiteboard 
Tools als SaaS Lösung.
Wesentliche Funktionen sind:
- Austausch von Informationen, niederschwelligen Raum zur Kollaboration, Durchführen 
digitaler Workshops, digitales Brainstorming
- (Zeichen)werkzeuge, Entwürfe und Prototypen erstellen, Skizzen in Strategien verwandeln, 
Retro/Feedbackmethoden anwenden, Priorisierungen und Entscheidungen treffen u.v.m.
- Kommentare & Post-its (Feedback & Notizen mit Kommentaren, Sticky Notes & Textfeldern 
bündeln)
- Aktionen aller Teilnehmenden in Echtzeit
In diesem Kontext müssen die hohen Datenschutzanforderungen der gesetzlichen 
Krankenkassen erfüllt werden.

Estimated total value
Value excluding VAT: 521 640,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt

Description of the procurement
Gegenstand der Ausschreibung ist die Beschaffung eines kollaborativen Online-Whiteboard 
Tools als SaaS Lösung.
Wesentliche Funktionen sind:
- Austausch von Informationen, niederschwelligen Raum zur Kollaboration, Durchführen 
digitaler Workshops, digitales Brainstorming
- (Zeichen)werkzeuge, Entwürfe und Prototypen erstellen, Skizzen in Strategien verwandeln, 
Retro/Feedbackmethoden anwenden, Priorisierungen und Entscheidungen treffen u.v.m.
- Kommentare & Post-its (Feedback & Notizen mit Kommentaren, Sticky Notes & Textfeldern 
bündeln)
- Aktionen aller Teilnehmenden in Echtzeit
In diesem Kontext müssen die hohen Datenschutzanforderungen der gesetzlichen 
Krankenkassen erfüllt werden.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 60 %
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 40 %

Estimated value
Value excluding VAT: 521 640,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Description of renewals: 
Dieser Vertrag kann erstmalig nach Ablauf von 24 Monaten mit einer Kündigungsfrist von 6 
Monaten durch eine der Parteien gekündigt werden.
Sofern der Vertrag nicht mit Ablauf der Mindestlaufzeit durch eine der Parteien gekündigt 
wurde, verlängert sich der Vertrag automatisch 4 mal um jeweils weitere 12 Monate. Der 
Vertrag kann zum jeweiligen Vertragende mit einer Frist von 6 Monaten gekündigt werden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die eingehenden Angebote werden nach der mit den Vergabeunterlagen bereit gestellten 
Bewertungsmatrix bewertet.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Allgemeine Angaben des Bewerbers (jeweils als Eigenerklärung): Angabe zur Bewerber-
/Bieterstruktur; Angaben zum Unternehmen; Unternehmensform; Inanspruchnahme der 
Kapazitäten anderer Unternehmen (falls zutreffend); Verpflichtungserklärung des jeweils zur 
Eignungsleihe eingesetzten Unterauftragnehmer (falls zutreffend).
Eigenerklärung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen nach §§ 123, 124 GWB.
(auch von Unterauftragnehmer/Eignungsleihgeber & jedem Mitglied der Bewerber-
Bietergemeinschaft auszufüllen)
Erklärung der SBK über Datenschutz: Angaben zur Datenübertragung außerhalb des 
europäischen Wirtschaftsraumes, Fernwartung, Vertragsverhältnis zu Unterauftragnehmern, 
Datenschutzrechtliche Kontrolle im Unternehmen, Sicherheitsaudits, Abschottung 
speichernder Stellen, Datenschutzbeauftragten, Datenschutz- und Datensicherheitskontrollen, 
Schulungen des Datenschutzbeauftragten).
(auch von Unterauftragnehmer/Eignungsleihgeber & jedem Mitglied der Bewerber-
Bietergemeinschaft auszufüllen)

Economic and financial standing
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Nachweis der Versicherung von Betriebsrisiken:
Der Bieter / Bewerber muss spätestens zum Vertragsbeginn und während der gesamten 
Vertragslaufzeit über eine Branchenübliche Haftpflichtversicherung bei einem 
Versicherungsunternehmen mit Sitz innerhalb der Europäischen Union verfügen und 
nachweisen können.
Der Nachweis muss in deutscher Sprache vorliegen.
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

Die Deckungssummen müssen zu Personen-, Sach- und Vermögensschäden die 
marktübliche Höhe aufweisen.
Die Versicherung muss auch die Verletzung von Vorschriften zum Datenschutz umfassen.
HINWEIS:
Ein entsprechender Nachweis ist MIT dem Angebot hochzuladen. Alternativ ist verbindlich 
verpflichtend (im Falle eines Zuschlags) eine entsprechende Versicherung mit den 
branchenüblichen Deckungssummen abzuschließen.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1. Geben Sie 3 Projektreferenzen betreffend diese Ausschreibung, ähnlicher bzw. 
vergleichbarer Leistungen aus den vergangenen fünf Jahren an.
Verwenden Sie dazu das Word-Dokument "Anlage Projektreferenzen" und laden Sie die 
entsprechenden Referenzen als PDF unter Eigene Anlagen hoch und hinterlegen hier den 
Dateinamen „Projektreferenzen“.
2. Geben Sie an, ob die Rolle des Service Managers als direkter Ansprechpartner zur 
Verfügung steht. Beachten Sie hierzu die Profilbeschreibung unter Ziffer 5.1 der 
Leistungsbeschreibung.
3. Geben Sie an, ob die Rolle des Service Technikers als direkter Ansprechpartner zur 
Verfügung steht.
Beachten Sie hierzu die Profilbeschreibung unter Ziffer 5.2 der Leistungsbeschreibung.
4. Geben Sie an, ob Sie nach ISO 27001 oder gleichwertig zertifiziert sind und dieses Zertifikat 
aktuelle Gültigkeit besitzt.
5. Geben Sie an, ob Ihr verwendeter Hoster / Rechenzentrumsanbieter C5 oder gleichwertig 
zertifiziert ist und dieses Zertifikat aktuelle Gültigkeit besitzt.
6. Geben Sie an, ob Ihr verwendeter Hoster / Rechenzentrumsanbieter ISO 27001 oder 
gleichwertig zertifiziert ist und dieses Zertifikat aktuelle Gültigkeit besitzt.
7. Geben Sie an, ob Sie nachweislich CO2 Kompensierung durch Ihren 
Rechenzentrumsbetrieb gewährleisten können?
8. Geben Sie an, ob Sie nachweislich Recycling- und Weiternutzungsprogramme von 
ausgemusterter Hardware gewährleisten können?
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Der Cloud- bzw. Rechenzentrumsbetreiber unterliegt nicht dem „Cloud Act“. Die Lösung muss 
in einem Rechenzentrum mit Standort in Deutschland oder innerhalb der EU gehostet werden. 
Die Datenverarbeitung, insbesondere Datenhaltung und der Datenzugriff erfolgt in 
Deutschland bzw. innerhalb des EWR - dies gilt auch für eingesetzte Subunterneh-mer
/Unterauftragnehmer des Dienstleisters und bezieht sich sowohl auf Produktions- als auch 
Backup-/Testsysteme (mit personenbezogenen Daten des AG). Ein Datentransfer an 
Drittstaaten bzw. eine Datenverarbeitung in Drittstaaten ohne Angemessenheitsbeschluss 
(Art. 45 DSGVO iVm § 80 Abs. 2 SGB X) muss ausgeschlossen werden können.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/07/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 15/09/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 17/07/2023 11:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Bundeskartellamt - Vergabekammern des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von Rechtsbehelfen:
Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit:
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 
2 bleibt unberührt,
2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de?subject=TED
http://www.bundeskartellamt.de
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VI.5.

3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
16/06/2023


