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See the notice on TED website 370215-2018 - Result
Netherlands-Bleskensgraaf: Software package and information systems
OJ S 162/2018 24/08/2018
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Molenlanden i.o.
Postal address: Postbus 5
Town: Bleskensgraaf
NUTS code: NL33A Zuidoost-Zuid-Holland
Postal code: 2970 AA
Country: Netherlands
Contact person: Kenniscentrum IBMN
E-mail: kenniscentrum@ibmn.eu

:Internet address(es)
Main address: http://www.gemeentemolenwaard.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Gemeente Molenlanden i.o. - Klantdossier en zaakgericht werken

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Kenmerk: IBMN-2018-GIE-RB-001
Het 360o klantdossier is dé pijler onder de dienstverlening van de gemeente aan haar 
inwoners en ondernemers. Met het klantdossier heeft de gemeente de ambitie, alle gegevens 
en activiteiten rond het individu in zijn of haar klantdossier te organiseren. In het verlengde 
daarvan is het ook de ambitie om de inwoner en ondernemer vervolgens regie op de eigen 
gegevens te gaan geven. Op deze wijze wil de gemeente optimale invulling geven aan de 
persoonlijke en maatwerk dienstverlening en middels inzage de vertrouwensband tussen 
inwoners en ondernemers met betrekking tot het gebruik van gegevens verbeteren.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/370215-2018
mailto:kenniscentrum@ibmn.eu?subject=TED
http://www.gemeentemolenwaard.nl
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL33A Zuidoost-Zuid-Holland
Main site or place of performance: Gemeente Molenlanden

Description of the procurement
Op 1-1-2019 ontstaat de nieuwe gemeente Molenlanden door de herindeling van gemeente 
Gies-senlanden en gemeente Molenwaard. Dit heeft enorme gevolgen voor de 
Informatievoorziening en de ICT. In dit kader is medio 2017 het programma I&ICT voor de 
fusiegemeenten Giessenlanden en Molen-waard geschreven. Onderdeel van dit programma 
I&ICT is de realisatie van een 360o klantdossier en zaakgericht werken.

Award criteria
Quality criterion - Name: Implementatieplan / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Visie op innovatie / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Demonstratie / Weighting: 30
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 090-202880

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/202880-2018
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Section V: Award of contract

Title:
Klantdossier en zaakgericht werken

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
22/08/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: QNH Consulting B.V.
Town: Amsterdam
NUTS code: NL32 Noord-Holland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Rotterdam (Rotterdam)
Postal address: Postbus 50959
Town: Rotterdam
Postal code: 3007 BX
Country: Netherlands
Telephone: +31 102971234
Internet address: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Rotterdam/Pages
/default.aspx

Date of dispatch of this notice
23/08/2018

http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Rotterdam/Pages/default.aspx
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Rotterdam/Pages/default.aspx

