371298-2019 - Result See the notice on TED website

Spain-Madrid: Document management services
OJ S 150/2019 06/08/2019

Contract award notice — utilities

Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1. Name and addresses
Official name: Entidad Publica Empresarial RENFE-Operadora, Direccion General Econdmico-
Financiera, Direccion de Compras y Patrimonio
National registration number: Q2801659J
Postal address: Avenida Pio XIl, 110, caracola 1
Town: Madrid
NUTS code: ES Espana
Postal code: 28036
Country: Spain
Contact person: S. Méndez
E-mail: dccp@renfe.es
Fax: +34 913007479
Internet address(es):
Main address: http://www.renfe.com
Address of the buyer profile: hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%
3AperfilContratante&idBp=TsK3PKG7wqQ%3D

1. Name and addresses
Official name: Renfe Viajeros Sociedad Mercantil Estatal, S. A.
National registration number: A86868189
Town: Madrid
NUTS code: ES Espana
Country: Spain
Contact person: S. Méndez
E-mail: dccp@renfe.es
Internet address(es):
Main address: http://www.renfe.com

1. Name and addresses
Official name: Renfe Mercancias Sociedad Mercantil Estatal, S. A.
National registration number: A86868114
Town: Madrid
NUTS code: ES Espana
Country: Spain
Contact person: S. Méndez
E-mail: dccp@renfe.es
Internet address(es):
Main address: http://www.renfe.com

1.
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Name and addresses

Official name: Renfe Fabricacion y Mantenimiento Sociedad Mercantil Estatal, S. A.
National registration number: A86868239

Town: Madrid

NUTS code: ES Espana

Country: Spain

Contact person: S. Méndez

E-mail: dccp@renfe.es

Internet address(es):

Main address: http://www.renfe.com

1. Name and addresses
Official name: Renfe Alquiler de Material Ferroviario Sociedad Mercantil Estatal, S. A.
National registration number: A86868304
Town: Madrid
NUTS code: ES Espana
Country: Spain
Contact person: S. Méndez
E-mail: dccp@renfe.es
Internet address(es):
Main address: http://www.renfe.com

I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

1.6. Main activity
Railway services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Servicio de plataforma de gestion y validacion documental de los contratistas y
subcontratistas del grupo Renfe
Reference number: 2019-00148

I.1.2. Main CPV code
72512000 Document management services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
El objeto de la presente licitacion es la contratacidon del servicio de una plataforma informatica
de gestion y validaciéon documental con el objetivo de garantizar el cumplimiento en materia
juridico-laboral, de seguridad y salud o de cualquier otra naturaleza por parte de las empresas
a las que el Grupo Renfe adjudique contratos de servicios, obras o suministros, asi como
facilitar el control y seguimiento de los requisitos establecidos en los Pliegos de Condiciones
Particulares de Contratacion.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no
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1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 899 704,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ES Espana
Main site or place of performance: ESPANA.

1.2.4. Description of the procurement
El alcance de los servicios comprendidos en la presente licitacion, que se explica en detalle
en las Especificaciones Técnicas, comprende las siguientes actividades:
1. Parametrizacién de la plataforma, titularidad de la empresa adjudicataria, para ajustarla a
las necesidades del Grupo Renfe. Si bien la mayor parte de estos trabajos se realizaran en el
momento de arranque del proyecto, a lo largo de la vigencia del Acuerdo Marco, el
responsable de seguimiento del contrato por parte de Renfe-Operadora, podra solicitar las
evoluciones y ajustes que resulten pertinentes.
2. Disponibilidad de acceso a la plataforma y visualizacion de la informacién actualizada, entre
las 6:00 horas y las 24:00 horas.
3. Seguimiento de la incorporacion por parte de los correspondientes contratistas de los
servicios, obras y suministros, a los que cualquiera de las sociedades del Grupo Renfe asi se
lo indique, de la documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos contractuales, y
envio de alertas a los responsables del Grupo Renfe y a los contratistas afectados, de
cualquier retraso en la disponibilidad de la documentacién preceptiva.
4. Verificacion del cumplimiento de los requisitos contractuales correspondientes a la
documentacion que el Grupo Renfe indique para cada contrato en el Pliego de Condiciones
Particulares de que se trate, y comunicacion al representante del Grupo Renfe y del
contratista de la falta de acreditaciéon del cumplimiento de cualquier requisito.
5. Diseno y elaboracion de informes de actividad y de cumplimiento por parte de los
contratistas de los requisitos de los contratos de que se trate.
6. Atencion personalizada y online, tanto al personal del Grupo Renfe como al personal de las
empresas contratistas con funciones relacionadas con la plataforma en relacion al
cumplimiento de los requisititos exigidos en el correspondiente Pliego de Condiciones
Particulares regulador del procedimiento de contratacion de que se trate, en el horario
definido en las Especificaciones Técnicas.
7. Emision y envio de tarjetas acreditativas individuales cuando el Grupo Renfe asi lo solicite
para un determinado contrato.
8. Auditoria por un tercero independiente del licitador que resulte adjudicatario de la propia
actividad realizada por el adjudicatario del servicio de gestion y validacion documental.
9. Aimacenamiento y custodia de la documentacion historica, que recoja la fecha de
incorporacion al sistema, validaciones realizadas, retrasos en la disponibilidad de la
documentacién e incumplimientos.
10. Mantenimiento evolutivo y correctivo del software de la plataforma, con el fin de corregir
posibles defectos de funcionamiento, o realizar las adaptaciones precisas en caso de
modificacion legal o normativa de determinados requerimientos.
11. Transferencia del histérico de documentacion y registro de las actividades realizadas en
relacion a los contratos gestionados en la plataforma al final de la vigencia del contrato.

371298-2019 Page 3/5



1.2.5. Award criteria
Cost criterion - Name: Valoracion oferta técnica / Weighting: 51
Cost criterion - Name: Valoracién oferta econdémica / Weighting: 49

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 039-089010

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 4600000724

Title:
Servicio de plataforma de gestidn y validacion documental de los contratistas y
subcontratistas del grupo Renfe

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
10/07/2019

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Fama Systems, S. A.
Town: Madrid
NUTS code: ES300 Madrid
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 295 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 899 704,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting

V.2.6. Price paid for bargain purchases
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Esta licitacion se rige en cuanto a su preparacion y adjudicacion por la Ley 31/2007, de 30 de
octubre, sobre procedimientos de contratacién en los sectores del agua, la energia, los
transportes y los servicios postales, y en cuanto a su cumplimiento, efectos, modificacion y
extincion, por el ordenamiento juridico privado que resulte de aplicacion.

VI.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Postal address: Avenida General Peron, 38, 82 planta
Town: Madrid
Postal code: 28020
Country: Spain
E-mail: tribunal_recursos.contratos@minhap.es
Telephone: +34 913491446/47/51
Fax: +34 913491441

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
15 dias habiles (articulo 104 de la Ley 31/2007).

VI.5. Date of dispatch of this notice
02/08/2019
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