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See the notice on TED website

371512-2026 - Result
Netherlands – Coffee, tea and related products – Raamovereenkomst Warme Dranken
OJ S 103/2026 01/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Email: kelsey.vlielander@dcmr.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Raamovereenkomst Warme Dranken
Description: De aanbesteding heeft tot doel het sluiten van een overeenkomst voor de levering 
van een betrouwbare, duurzame en gebruiksvriendelijke warme drankenvoorziening binnen 
DCMR. De opdracht omvat onder meer: levering van koffie, thee en overige warme dranken; 
levering van ingrediënten en toebehoren; logistiek, aanvulservice en voorraadbeheer; (indien 
van toepassing) plaatsing, beheer en onderhoud van apparatuur; storingsafhandeling en 
preventief onderhoud; rapportages en managementinformatie; klantenservice en 
overlegstructuur. De opdracht is geclassificeerd onder CPV-code 15860000-4 (Koffie, thee en 
aanverwante producten). Percelen De opdracht is verdeeld in twee percelen: Perceel 1: 
Apparatuur (plaatsing, onderhoud en service); Perceel 2: Ingrediënten en warme dranken. Er 
wordt per perceel één overeenkomst gesloten met één opdrachtnemer.
Procedure identifier: 34dbd1b2-bac8-4935-9c47-92ec74f44722
Previous notice: 851369c2-5dd3-4e0c-8cef-d4c5bdacab5f-01
Internal identifier: 8cd72d2c-1535-4299-bf26-939c3e04ea69
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 15860000 Coffee, tea and related products
Additional classification (cpv): 03131100 Coffee beans, 15861000 Coffee, 15861100 Roasted 
coffee, 39711310 Electric coffee makers

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Parallelweg 1  
Town: Schiedam
Postcode: 3112 NA
Country subdivision (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Country: Netherlands
Additional information: Op het hoofdkantoor van DCMR Milieudienst Rijnmond.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/371512-2026
mailto:kelsey.vlielander@dcmr.nl
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2.1.3.
 
Value
Estimated value excluding VAT: 420 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 500 000,00 EUR

2.1.4.  General information
This procedure will be relaunched
Additional information: Op perceel 1 (warme drankenapparatuur en dienstverlening) zijn geen 
inschrijvingen ontvangen. Op perceel 2 (warme dranken en ingrediënten) is één inschrijving 
ontvangen. Aangezien beide percelen essentieel zijn voor een functionerende warme 
drankenvoorziening en onderling afhankelijk, kan de opdracht niet worden gegund zoals 
beoogd. Conform de Aanbestedingswet 2012 is de aanbestedende dienst bevoegd een 
aanbestedingsprocedure in te trekken indien gunning niet mogelijk of niet opportuun is. Het 
ontbreken van inschrijvingen op een essentieel perceel rechtvaardigt intrekking. DCMR zal de 
opdracht heraanbesten naar verwachting eind 2026. Op basis van marktanalyse en de 
uitkomsten van deze aanbestedingsprocedure zal een wezenlijke wijziging worden 
doorgevoerd: de opdracht wordt niet langer in afzonderlijke percelen aanbesteed, maar als 
één integrale opdracht. Deze aanpassing is bedoeld om beter aan te sluiten bij de 
marktstructuur en drempels voor deelname te verlagen.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Warme drankenapparatuur en dienstverlening
Description: Perceel 1 – Warme drankenapparatuur en dienstverlening Dit perceel omvat: het 
leveren, plaatsen en installeren van warme drankenapparatuur; het (preventief en correctief) 
onderhouden van de apparatuur; storingsafhandeling conform vast te stellen SLA’s; 
vervanging of herplaatsing van apparatuur indien noodzakelijk; gebruiksinstructie en 
ondersteuning; rapportages over beschikbaarheid, storingen en prestaties van de apparatuur.
Internal identifier: 3e934469-b265-4fc8-a287-f58dcb5b552a

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 15860000 Coffee, tea and related products
Options: 
Description of the options: Extra automaten en aanverwante dienstverlening.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Parallelweg 1  
Town: Schiedam
Postcode: 3112NA
Country subdivision (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Country: Netherlands
Additional information: Op locatie hoofdkantoor DCMR.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration end date: 31/07/2028
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5.1.4.
 
Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Tweemaal 12 maanden

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 200 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 250 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Apparatuur en gebruiksgemak
Description: DCMR wil beschikken over automaten die er netjes uitzien, eenvoudig schoon te 
maken zijn en een divers assortiment aan dranken kunnen uitgeven. Daarbij is sprake in de 
huidige situatie van een duidelijke functionele scheiding tussen het bedrijfsrestaurant en de 
automaten op de verdiepingen. De automaten in het bedrijfsrestaurant (3 stuks comfort model) 
zijn eigendom van DCMR en worden optioneel ter vervanging meegenomen. De automaten op 
de verdiepingen (standaard model) dienen voorbereid te zijn om later als comfort model 
ingezet en mogelijk verplaatst en/of samengevoegd te worden. De automaten moeten 
compatibel zijn met de standaard ingrediënten die DCMR via Perceel 2 
(ingrediëntenleverancier) inkoopt.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Service, vulling, beheer en storingsafhandeling
Description: DCMR hecht grote waarde aan betrouwbare apparatuur en een snelle, effectieve 
service bij storingen, zodat de continuïteit van de dienstverlening is gewaarborgd. Daarnaast 
is het essentieel dat de automatenleverancier volledig verantwoordelijk is voor het vullen, 
beheren en onderhouden van alle automaten met de standaard ingrediënten die DCMR via 
Perceel 2 inkoopt.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Duurzaamheid en circulariteit
Description: DCMR streeft naar een duurzame en circulaire bedrijfsvoering waarin ook de 
ingezette apparatuur een belangrijke rol speelt.
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: De 
rangorde wordt bepaald aan de hand van de Fictieve Inschrijvingsprijs (FIP). De Inschrijving 
met de laagste FIP is de economisch meest voordelige inschrijving. Formule: FIP = IP – (K1 + 
K2 + K3) Waarbij: FIP = Fictieve Inschrijvingsprijs IP = Werkelijke Inschrijvingsprijs 
(totaalbedrag uit het prijzenblad) K1 = Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC1 K2 
= Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC2 K3 = Behaalde kwaliteitswaarde 
(fictieve korting) op GC3 Per criterium geldt: Kx = MaxKx × Px Waarbij: MaxKx = maximaal te 
behalen fictieve korting voor criterium x (zoals bepaald in § 4.2) Px = percentage dat hoort bij 
de beoordeling uit de waardetabel in § 4.3

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
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Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Rotterdam
Information about review deadlines: 20 dagen na delen van voornemen tot gunning.
Organisation providing more information on the review procedures: Gem regeling DCMR 
Milieudienst Rijnmond

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Warme dranken en ingrediënten
Description: Dit perceel omvat: levering van koffie, thee en overige warme dranken; levering 
van ingrediënten en toebehoren zoals melk(varianten), suiker, zoetstoffen, cacao en 
roerstaafjes; logistiek, aanvulservice en voorraadbeheer; duurzame verpakkingsoplossingen 
en afvalreductie; rapportages over verbruik, kosten en duurzaamheidsprestaties. Door deze 
percelenindeling wordt markttoegang voor MKB-partijen bevorderd, wordt specialisatie 
mogelijk gemaakt en kan per onderdeel gerichter worden gestuurd op kwaliteit, duurzaamheid 
en kosten.
Internal identifier: 62639603-e756-43ee-ab3a-8815167a005a

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 15860000 Coffee, tea and related products
Options: 
Description of the options: Extra automaten en aanverwante dienstverlening.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Parallelweg 1  
Town: Schiedam
Postcode: 3112NA
Country subdivision (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Country: Netherlands
Additional information: Op locatie hoofdkantoor DCMR.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration end date: 31/07/2028

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Tweemaal 12 maanden.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 200 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 250 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Quality
Name: Productkwaliteit en assortiment
Description: Geef in uw plan van aanpak een toelichting op: De kwaliteit van de aangeboden 
koffie, thee en overige warme dranken. Een specifieke omschrijving van de verse melk en 
havermelk voor het bedrijfsrestaurant. Een specifieke omschrijving van de poederingrediënten 
(zoals topping, melkpoeder en cacao) voor de automaten op de verdiepingen. De 
compatibiliteit van uw ingrediënten met gangbare warme drankenautomaten (dus niet 
gebonden aan specifieke merken of modellen). De van toepassing zijnde certificeringen en 
keurmerken (zoals Fairtrade, biologisch e.d.). De borging van versheid en kwaliteit gedurende 
de looptijd van de overeenkomst, inclusief de verse melkproducten. Eventuele mogelijkheden 
voor proeverijen om het assortiment af te stemmen op de wensen van DCMR-medewerkers.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Levering, logistiek en samenwerking
Description: DCMR werkt met twee afzonderlijke leveranciers: de automatenleverancier 
(Perceel 1) is verantwoordelijk voor het vullen en beheren van de automaten, en de 
ingrediëntenleverancier (Perceel 2) levert de ingrediënten. Er moet een goede afstemming zijn 
tussen beide partijen.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Duurzaamheid en Zero Waste
Description: Het Zero Waste-beleid is een kernwaarde binnen DCMR en vormt een belangrijk 
onderdeel van deze beoordeling. Duurzaamheid en Zero Waste in de keten Beschrijf concreet 
hoe u bijdraagt aan de duurzaamheids- en Zero Waste-doelstellingen van DCMR: De wijze 
waarop u verpakkingsmateriaal minimaliseert en de eigenschappen van de gebruikte 
verpakkingen (herbruikbaar, monomateriaal, recyclebaar). De organisatie van retourlogistiek 
voor verpakkingen en/of pallets. Uw samenwerking met de automatenleverancier (Perceel 1) 
voor de gescheiden inzameling en circulaire verwerking van koffieresidu. Maatregelen ter 
voorkoming van voedselverspilling, met specifieke aandacht voor houdbaarheid en levering 
van verse melkproducten. De managementrapportages die u kunt leveren over duurzaamheid, 
afvalreductie en circulaire prestaties.
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: De 
rangorde wordt bepaald aan de hand van de Fictieve Inschrijvingsprijs (FIP). De Inschrijving 
met de laagste FIP is de economisch meest voordelige inschrijving. Formule: FIP = IP – (K1 + 
K2 + K3) Waarbij: FIP = Fictieve Inschrijvingsprijs IP = Werkelijke Inschrijvingsprijs 
(totaalbedrag uit het prijzenblad) K1 = Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC1 K2 
= Behaalde kwaliteitswaarde (fictieve korting) op GC2 K3 = Behaalde kwaliteitswaarde 
(fictieve korting) op GC3 Per criterium geldt: Kx = MaxKx × Px Waarbij: MaxKx = maximaal te 
behalen fictieve korting voor criterium x (zoals bepaald in § 4.2) Px = percentage dat hoort bij 
de beoordeling uit de waardetabel in § 4.3

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Rotterdam
Information about review deadlines: 20 dagen na delen van voornemen tot gunning.
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Organisation providing more information on the review procedures: Gem regeling DCMR 
Milieudienst Rijnmond

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: No tenders, requests to participate or projects were 
received

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, because of a change in 
needs

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gem regeling DCMR Milieudienst Rijnmond
Registration number: 50000438
Postal address: Parallelweg 1
Town: Schiedam
Postcode: 3112NA
Country subdivision (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Country: Netherlands
Contact point: Kelsey Vlielander-Rissalah
Email: kelsey.vlielander@dcmr.nl
Telephone: +31631662141
Internet address: https://www.dcmr.nl
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/6472
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Rechtbank Rotterdam
Registration number: 82947740
Postal address: Wilhelminaplein 100
Town: Rotterdam
Postcode: 3072AK
Country subdivision (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

mailto:kelsey.vlielander@dcmr.nl
https://www.dcmr.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/6472


371512-2026 Page 7/7

Country: Netherlands
Roles of this organisation: 
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: d26b3a4b-7ae4-4669-99d3-05af42cd0bb0  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 28/05/2026 14:05:51 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 28/05/2026 14:17:14 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 371512-2026
OJ S issue number: 103/2026
Publication date: 01/06/2026
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