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See the notice on TED website

Italy-Naples: Technical computer support services
OJ S 130/2022 08/07/2022
Contract award notice — utilities

Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

1.

1.6.

Name and addresses

Official name: ABC - Acqua Bene Comune Napoli - Azienda Speciale
National registration number: PA 2019/222

Postal address: Via Argine n. 929

Town: Napoli

NUTS code: ITF33 Napoli

Postal code: 80147

Country: ltaly

Contact person: Unita Procurement e Supporto Tecnico
E-mail: segreteriagenerale@abcnapoli.telecompost.it
Telephone: +39 817818144/272

Fax: +39 817818190

Internet address(es):

Main address: http://www.abc.napoli.it

Address of the buyer profile: http://www.abc.napoli.it

Main activity
Other activity: Servizio Idrico Integrato

Section II: Object

I.1.
.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

I1.1.6.

.1.7.

371952-2022

Scope of the procurement

Title

Attivita aggiuntive della Engineering S.p.A. necessarie alla gestione della piattaforma Net@

Main CPV code
72611000 Technical computer support services

Type of contract
Services

Short description

Manutenzione ed assistenza applicativi Net@Sil, Net@Sial, Net@2A e Geocall per la gestione
del processo degli acquisti, del magazzino e della contabilita, e per la gestione amministrativa

e tecnica della clientela.

Information about lots
This contract is divided into lots: no
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 635 530,65 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ITF33 Napoli
Main site or place of performance: Napoli

1.2.4. Description of the procurement
Manutenzione ed assistenza applicativi Net@Sil, Net@Sial, Net@2A e Geocall per la gestione
del processo degli acquisti, del magazzino e della contabilita, e per la gestione amministrativa
e tecnica della clientela. La piattaforma informatica, acquisita da ABC tramite adesione a
convenzione CONSIP, fornita dalla Engineering gestisce le attivita rientranti nel "core
business" dell'azienda afferenti all'intero rapporto contrattuale che si genera con il cliente
(dalla stipula del contratto di fornitura alla cessazione, comprese tutte le pratiche tecniche)
consentendo anche il tracciamento informatico di tutte le attivita operative connesse alla
gestione delle infrastrutture di ABC. Tale attivita pud essere fornita esclusivamente da un
determinato operatore economico come anche risultato da un avviso esplorativo pubblicato in
data 28/12/2021 al quale ha partecipato unicamente la ditta Engineering.

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Affidamento approvato con Delibera n. 32 del 31/05/2022, pubblicata sul sito www.abc.napoli.it
sezione Amministrazione Trasparente, alla quale si rimanda per la completa motivazione
dell'affidamento

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of
the European Union in the cases listed below

® The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the
following reason:
e protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:

Affidamento approvato con Delibera n. 32 del 31/05/2022, pubblicata sul sito www.abc.napoli.it
sezione Amministrazione Trasparente, alla quale si rimanda per la completa motivazione
dell'affidamento.

ABC Napoli, a seguito della deliberazione n. 9 del 27/02/2019, ha aderito al Contratto Quadro

- lotto 3 della CONSIP nell’ambito “Sistemi Gestionali Integrati per le Pubbliche
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Amministrazioni” per I'affidamento dell'implementazione del sistema informativo per la
gestione del servizio idrico integrato per un valore complessivo dell’appalto di € 1.000.000, per
una durata contrattuale pari a n. 24 mesi decorrenti dalla data di avvio delle attivita

si & pervenuti alla sottoscrizione del Contratto Esecutivo di affidamento tra ABC e la RTI
Engineering — PWC — Nttdata — SQS, con capogruppo Engineering

nel contratto quadro sono previsti specifici meccanismi finalizzati ad evitare che I'Azienda
possa trovarsi in una situazione di “lock in”, prevedendosi esplicitamente — in accordo con le
Linee Guida n. 8 approvate con Delibera ANAC n. 950/2017 - un meccanismo di passaggio di
consegne tra i gestori al termine del contratto esecutivo (c.d. phase out)

ABC ha la necessita di esigenza di eseguire la manutenzione Correttiva, Normativa ed
Evolutiva della piattaforma sw al fine di garantirne il corretto funzionamento per la durata di un
anno decorrente dal 01/02/2022

alla luce dell’esigenza sopra evidenziata, in data 28/12/2021, ai sensi degli art. 60 e 66 del
Codice degli Appalti, ABC ha pubblicato sul proprio sito istituzionale — sezione bandi di gara —
e sulla GUUE un avviso di preinformazione (all. 1) diretto a una consultazione di mercato
finalizzata a verificare I'esistenza di altri soggetti, oltre Engineering, in grado di svolgere le
attivita richieste da ABC;

'avviso aveva ad oggetto I'affidamento del servizio di Manutenzione ed assistenza degli
applicativi della societa Engineering Net@Sil, Net@Sial, Net@2A e Geocall per la durata di un
anno dal 01/02/2022 al 31/01/2023;

la scadenza dell’avviso era fissata per il giorno 31/01/2021; entro il suddetto termine, la sola
ditta Engineering ha risposto all’avviso

I'esito dell’avviso di preinformazione, contenente la specifica delle attivita a farsi, tenuto conto
che nessun altro operatore economico ha risposto e che, quindi, nessuna manifestazione di
interesse é pervenuta a ABC Napoli, ha confermato che le attivita possono essere eseguite in
via esclusiva dalla ditta Engineering e sono, pertanto, da considerarsi infungibili;

sotto un profilo economico: i costi delle attivita sono stati quantificati dalla Engineering con gli
stessi prezzi unitari utilizzati per la convenzione CONSIP e risultano pertanto particolarmente
convenienti determinando la corrispondenza dell’affidamento al principio di economicita

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 252-670317

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
31/05/2021
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V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
Postal address: Piazzale dell’Agricoltura n. 24
Town: Roma
NUTS code: ITI43 Roma
Postal code: 00144
Country: ltaly
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 635 530,65 EUR

V.2.5. Information about subcontracting

V.2.6. Price paid for bargain purchases
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information

Affidamento approvato con Delibera n. 32 del 31/05/2022, pubblicata sul sito www.abc.napoli.it

sezione Amministrazione Trasparente, alla quale si rimanda per la completa motivazione
dell'affidamento

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Competenza esclusiva del Foro di Napoli
Town: Napoli
Country: ltaly

V1.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Competenza esclusiva del Foro di Napoli
Town: Napoli
Country: Italy

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Competenza esclusiva del Foro di Napoli

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: ABC Napoli AS - Ufficio Legale
Postal address: Via Argine 929
Town: Napoli
Postal code: 80147
Country: Italy
E-mail: segreteriagenerale@abcnapoli.telecompost.it
Telephone: +39 0817818111
Fax: +39 0817818190
Internet address: www.abc.napoli.it
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VI.5. Date of dispatch of this notice
05/07/2022
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