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374093-2026 - Result

Poland — Development of service level agreements — Przediuzenie wsparcia serwisowego
producenta dla urzadzen brzegowych typu UTM posiadanych przez Zamawiajgcego na okres 36
miesiecy lub zaoferowanie rozwigzan réwnowaznych

OJ S 103/2026 01/06/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Centrum Projektéw Polska Cyfrowa
Email: zamowienia@cppc.gov.pl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Przedtuzenie wsparcia serwisowego producenta dla urzgdzenh brzegowych typu UTM
posiadanych przez Zamawiajgcego na okres 36 miesiecy lub zaoferowanie rozwigzan
réwnowaznych
Description: 1. Przedmiotem niniejszego zamowienia jest: a) Przedtuzenie wsparcia
serwisowego Producenta na okres 36 miesiecy dla posiadanego przez Zamawiajgcego
urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 200F s/n: FG200FT923926818 znajdujgcego sie
w Lokalizacji Podstawowej, ktdrego wsparcie wygasa 11.05.2026 r.; b) Przedtuzenie wsparcia
serwisowego Producenta na okres 36 miesiecy dla posiadanego przez Zamawiajgcego
urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 200F s/n: FG200FT922919304 znajdujgcego sie
w Lokalizacji Podstawowej, ktérego wsparcie wygasa 11.05.2026 r.; c) Dostawa i Trade-Up z
posiadanego przez Zamawiajgcego urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 100E s/n:
FG100E4Q17003290, znajdujgcego sie w Lokalizacji Zapasowej, ktérego wsparcie wygasa
20.07.2026 r., do bedacego przedmiotem niniejszego zamdwienia urzgdzenia brzegowego
typu UTM: urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 120G lub urzgdzenia rownowaznego;
d) Dostawa i Trade-Up z posiadanego przez Zamawiajgcego urzgdzenia brzegowego typu
UTM Fortigate 100E s/n: FG100E4Q17003463, znajdujacego sie w Lokalizacji Zapasowej,
ktérego wsparcie wygasa 20.07.2026 r., do bedgcego przedmiotem niniejszego zamdwienia
urzgdzenia brzegowego typu UTM: urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 120G lub
urzgdzenia rownowaznego. 2. Szczegotowe wymagania dotyczgce realizacji zamowienia
okreslono w Opisie przedmiotu zamowienia (dalej ,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ
oraz w Projektowanych postanowieniach umowy (dalej ,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 2 do
SWZ.
Procedure identifier: 5e0554a8-691d-4458-a2ea-045b2eb9bec4
Type of procedure: Open

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72591000 Development of service level agreements
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Additional classification (cpv): 72611000 Technical computer support services, 48730000
Security software package, 32420000 Network equipment

2.1.2. Place of performance
Postal address: Spokojna 13a
Town: Warszawa
Postcode: 01-044
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Przedtuzenie wsparcia serwisowego producenta dla urzadzen brzegowych typu UTM
posiadanych przez Zamawiajgcego na okres 36 miesiecy lub zaoferowanie rozwigzan
réwnowaznych
Description: 1. Przedmiotem niniejszego zamowienia jest: a) Przedtuzenie wsparcia
serwisowego Producenta na okres 36 miesiecy dla posiadanego przez Zamawiajgcego
urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 200F s/n: FG200FT923926818 znajdujgcego sie
w Lokalizacji Podstawowej, ktérego wsparcie wygasa 11.05.2026 r.; b) Przediuzenie wsparcia
serwisowego Producenta na okres 36 miesiecy dla posiadanego przez Zamawiajgcego
urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 200F s/n: FG200FT922919304 znajdujgcego sie
w Lokalizacji Podstawowej, ktérego wsparcie wygasa 11.05.2026 r.; c) Dostawa i Trade-Up z
posiadanego przez Zamawiajgcego urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 100E s/n:
FG100E4Q17003290, znajdujgcego sie w Lokalizacji Zapasowej, ktérego wsparcie wygasa
20.07.2026 r., do bedgcego przedmiotem niniejszego zamowienia urzgdzenia brzegowego
typu UTM: urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 120G lub urzgdzenia rownowaznego;
d) Dostawa i Trade-Up z posiadanego przez Zamawiajgcego urzgdzenia brzegowego typu
UTM Fortigate 100E s/n: FG100E4Q17003463, znajdujgcego sie w Lokalizacji Zapasowej,
ktérego wsparcie wygasa 20.07.2026 r., do bedgcego przedmiotem niniejszego zamdwienia
urzgdzenia brzegowego typu UTM: urzgdzenia brzegowego typu UTM Fortigate 120G lub
urzgdzenia réwnowaznego. 2. Szczegotowe wymagania dotyczgce realizacji zamowienia
okreslono w Opisie przedmiotu zamowienia (dalej ,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ
oraz w Projektowanych postanowieniach umowy (dalej ,PPU”) stanowigcych Zatgcznik nr 2 do
SWZ.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72591000 Development of service level agreements
Additional classification (cpv): 72611000 Technical computer support services, 48730000
Security software package, 32420000 Network equipment

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 11/05/2026
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Duration end date: 20/07/2026

5.1.6. General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Przedmiot zamdwienia jest wspétfinansowany ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Pomocy Technicznej Programu
Operacyjnego Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027, Pomocy Techniczne;j
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci oraz srodkéw budzetu panstwa.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Kryterium ,Cena” (C) — 60% Ocena ztozonych ofert w zakresie kryterium ,Cena”
zostanie dokonana na podstawie podanej w ofercie przez Wykonawce tgcznej ceny brutto za
realizacje zaméwienia. Liczba punktow w tym kryterium zostanie obliczona wg nastepujgcego
wzoru: Cn C = x 60 pkt Cb Gdzie: C = liczba punktéw za kryterium ,Cena” Cn =
najnizsza cena brutto zamowienia sposréd badanych, waznie ztozonych i nieodrzuconych
ofert Cb = cena brutto zamowienia oferty badanej Maksymalng ilo$¢ punktéw w kryterium
,Cena” otrzyma oferta wykonawcy, ktory zaoferuje najnizszg cene za realizacje zamoéwienia.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Description: Kryterium ,Termin udostepnienia oraz dostarczenia sprzetu zastepczego na czas
naprawy sprzetu” (T) — 40% Ocena ofert w ramach kryterium ,, Termin udostepnienia oraz
dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu” (T) bedzie dokonywana na
podstawie wskazanego przez Wykonawce w Formularzu ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr
6 do SWZ terminu udostepnienia oraz dostarczenia Zamawiajgcemu sprzetu zastepczego na
czas naprawy sprzetu, liczonego od momentu potwierdzenia przez Producenta zasadnosci
zgtoszenia, w ramach rozszerzonego wsparcia technicznego. Zamawiajgcy przyzna punkty w
ramach wskazanego kryterium, zgodnie z ponizszg tabelg: Termin udostepnienia oraz
dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu Liczba punktow 7 godzin od
momentu potwierdzenia przez Producenta zasadnosci zgtoszenia 40 pkt 8 godzin od
momentu potwierdzenia przez Producenta zasadnosci zgtoszenia 20 pkt 9 godzin od
momentu potwierdzenia przez Producenta zasadnosci zgtoszenia 0 pkt Maksymalny termin
udostepnienia oraz dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu wynosi 9
godzin od momentu potwierdzenia przez Producenta zasadnosci zgtoszenia. Wykonawca,
ktory nie wskaze zadnego terminu udostepnienia oraz dostarczenia sprzetu zastepczego na
czas naprawy sprzetu lub wskaze jednoczesnie wiecej niz jeden termin udostepnienia oraz
dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu w formularzu ofertowym otrzyma
0 pkt w niniejszym kryterium a Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca oferuje maksymalny termin
udostepnienia oraz dostarczenia sprzetu zastepczego na czas naprawy sprzetu wynoszgcy 9
godzin. Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 40 pkt w tym kryterium.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
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Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: Informacje o terminach odwotania: 1. Odwotanie wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw
komunikacji elektronicznej 2. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia, wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 3. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia, 4. Szczegdtowe informacje dotyczgce srodkow
ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Centrum
Projektow Polska Cyfrowa
Organisation providing offline access to the procurement documents: Centrum Projektow
Polska Cyfrowa
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisation signing the contract: Centrum Projektéw Polska Cyfrowa

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 184 644,00 PLN

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Trecom Spdtka Akcyjna sp.k.
Tender:
Tender identifier: 3-Oferta najkorzystniejsza
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 184 644,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 10/2026
Date on which the winner was chosen: 06/05/2026
Date of the conclusion of the contract: 26/05/2026
Information about European Union funds:
Name of EU-financed project or programme: European Regional Development Fund (ERDF)
(2021/2027)
Further details of EU funds: Przedmiot zaméwienia jest wspotfinansowany ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Pomocy Technicznej Programu
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6.1.3.

6.1.4.

Operacyjnego Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027, Pomocy Techniczne;j

Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Krajowego Planu

Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci oraz srodkéw budzetu panstwa.
Organisation signing the contract: Centrum Projektéw Polska Cyfrowa

Non-winning tenderers
Non-winning tenderers

Official name: ISS IT SECURITY SYSTEM Sp. z o.0.
Subcontracting: No
Non-winning tenderers

Official name: Grupa E Sp. z o.0.
Subcontracting: No
Non-winning tenderers

Official name: B&B Prosta Spotka Akcyjna
Subcontracting: No

Statistical information

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders

Number of tenders or requests to participate received: 4

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 4

Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers

Number of tenders or requests to participate received: 4

Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic

Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the

European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.

374093-2026

ORG-0001

Official name: Centrum Projektéw Polska Cyfrowa
Registration number: 5262735917

Postal address: Spokojna 13a

Town: Warszawa

Postcode: 01-044

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Contact point: Wydziat zaméwien publicznych

Email: zamowienia@cppc.gov.pl

Telephone: 223152232

Internet address: https://www.gov.pl/web/cppc
Information exchange endpoint (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/cppc
Buyer profile: https://www.gov.pl/web/cppc
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Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Postal address: Postepu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: 224587868
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0003
Official name: ISS IT SECURITY SYSTEM Sp. z o.0.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 9542850018
Town: Katowice
Postcode: 40-008
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: krzysztof@iss-it.com
Telephone: 690966700
Roles of this organisation:
Tenderer

8.1. ORG-0004
Official name: Grupa E Sp. z 0.0.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 6462926077
Town: Tychy
Postcode: 43-100
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: przetargi@grupae.pl
Telephone: 323271628
Roles of this organisation:
Tenderer

8.1. ORG-0005
Official name: Trecom Spotka Akcyjna sp.k.
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Size of the economic operator: Medium
Registration number: 5242348867
Town: Warszawa

Postcode: 02-908

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Email: Cezary.markiewicz@trecom.pl
Telephone: 662089462

Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0006
Official name: B&B Prosta Spétka Akcyjna
Size of the economic operator: Micro
Registration number: 4980276723
Town: Piekary Slgskie
Postcode: 41-946
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: bartlomiej.pasko@b-and-b.pl
Telephone: 4857700828
Roles of this organisation:
Tenderer

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: e38cff6e-64c4-4a7e-8b2e-d32205218a43 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 28/05/2026 17:47:37 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 374093-2026

OJ S issue number: 103/2026

Publication date: 01/06/2026
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