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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 374198-2013 - Competition
Netherlands-The Hague: Software package and information systems
OJ S 215/2013 06/11/2013
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Vereniging Wigo4it in coöperatief verband met uitsluiting van aansprakelijkheid 
UA

: Gebouw Stichthage, Koningin Julianaplein 10Postal address
: 's-GravenhageTown

: 2595 AAPostal code
: NetherlandsCountry

: Danny AppelboomFor the attention of
 E-mail: osdwigo4it@wigo4it.nl

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.wigo4it.nl

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Ondersteuning voor de Sociale Dienst G4 (OSD G4).

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 27: Other services
Main site or place of performance: Den Haag.
NUTS code NL Nederland

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/374198-2013
mailto:osdwigo4it@wigo4it.nl?subject=TED
http://www.wigo4it.nl
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II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.9.

II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Deze aanbesteding richt zich op de levering van software, bijbehorende licentie(s), jaarlijkse 
software-gerelateerde diensten en een software-gerelateerde implementatiedienst aan 
Opdrachtgever. De software staat ten dienste van de Gebruikers van de systemen te weten de 
Professional van de Deelnemers (leden) van Opdrachtgever, die – zoals in de 
verenigingsstatuten verwoord – verantwoordelijk zijn voor het brede werkgebied van werk, 
inkomen, zorg en inburgering, alsmede de daartoe noodzakelijke handhaving, hun klanten 
(burgers en werkgevers) en aangesloten ketenpartners. De software dient te zijn gebaseerd 
op een moderne architectuur zoals SGA, (overheid brede) standaarden en dient verder te 
bestaan uit:
— de functionele componenten automatisch beslissen, workflow, slimme self-service, 
dashboard en administratie;
— een voor Opdrachtgever daartoe geëigende ontwikkel- en beheerfunctionaliteit om de 
componenten ten behoeve van de Deelnemers in te richten en af te stemmen op de lokale 
omstandigheden van deze Deelnemers, en met de omgeving (applicaties en bronbestanden) 
van deze Deelnemers te integreren.
De hosting van de software maakt geen onderdeel uit van deze aanbesteding.
Onderdeel van deze aanbesteding is tevens een software-gerelateerde implementatiedienst 
waarbij de Gegadigde gedurende een nog te bepalen periode Opdrachtgever met de 
(technische) implementatie ondersteunt.
Gezien het overheidskarakter kunnen slechts Nederlandse gemeenten lid van Wigo4it zijn. 
Naar verwachting zal het aantal Deelnemers dan wel partners van de deelnemende 
gemeenten de komende jaren uitbreiden. De onderhavige opdracht geldt dan ook voor nieuwe 
Deelnemers en partners.
Het is mogelijk dat de komende jaren de basisdienstverlening van Wigo4it uitgebreid zal 
worden naar andere beleidsterreinen dan de hierboven genoemde. In voorkomend geval zal 
de onderhavige Opdracht ook deze „nieuwe” beleidsterreinen omvatten.

CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 72000000 IT services: consulting, 
software development, Internet and support

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Levering van software, een software implementatie dienst en jaarlijkse diensten aan de 
coöperatieve vereniging Wigo4it U.A. Zie Selectieleidraad.

Information about options
Options: yes
Description of options: Zie aanbestedingsdocument.
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IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

III.2.3.

III.2.2.

III.2.1.

III.2.

III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.3.

II.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 1  10 Range: between and

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 72 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Zie selectieleidraad.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Zie selectieleidraad. 

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: Social Return. Zie selectieleidraad.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Zie selectieleidraad.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Zie selectieleidraad.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Zie selectieleidraad.
Minimum level(s) of standards possibly required:
Zie selectieleidraad.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1. Type of procedure
Restricted

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Objective criteria for choosing the limited number of candidates: [Selectiecriteria. Zie 
selectieleidraad null]

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Economisch meest voordelige inschrijving (EMVI)

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
OSD-G4/SL

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 3.12.2013
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
4.12.2013 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
31.1.2014

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

Additional information
Op 19.4.2013 is er een publicatie geweest van een marktconsultatie. Deze stukken zijn bij 
deze publicatie toegevoegd.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag

: NetherlandsCountry

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
4.11.2013


