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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 375029-2019 - Competition
Germany-Hanover: Information systems
OJ S 152/2019 08/08/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Medizinischer Dienst der Krankenversicherung Niedersachsen (MDKN)
Postal address: Hildesheimer Str. 202
Town: Hannover
NUTS code: DE92 Hannover
Postal code: 30519
Country: Germany
Contact person: Vergabemanagement
E-mail: ausschreibung@mdkn.de
Telephone: +49 51187854318
Fax: +49 511878564318

:Internet address(es)
Main address: https://mdkn.de
Address of the buyer profile: https://www.deutsche-evergabe.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.deutsche-evergabe.de
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.deutsche-
evergabe.de

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bereitstellung und Betrieb eines Personalinformationssystems

Main CPV code
48810000 Information systems

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/375029-2019
mailto:ausschreibung@mdkn.de?subject=TED
https://mdkn.de
https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
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II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Der Medizinischer Dienst der Krankenversicherung Niedersachsen (MDKN) schreibt im 
Rahmen des wettbewerblichen Dialogs die Bereitstellung und den Betrieb eines 
Personalinformationssystems aus.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE92 Hannover
Main site or place of performance: Hannover

Description of the procurement
Der MDKN fordert ein mandantenfähiges Personalinformationssystem für z. Zt. 1 100 
Personalstammsätze (erweiterbar um Mandanten und Stammsätze). Weiterhin sollen 
ausreichend viele inaktive Stammsätze für ausgeschiedene, nicht mehr beschäftigte 
Mitarbeiter, für mehrere Jahre, d. h. entsprechend der gesetzlichen Erfordernisse, zur 
Verfügung stehen.
Der Anbieter hat in den Rechenzentren des MDKN (Hildesheimer Str. 202, 30519 Hannover) 
eine redundante „On-Premises“-Lösung als Private-HR-Cloud aufzubauen. Eine 
Virtualisierung in den vorhandenen VMware-Umgebung oder die Bereitstellung der Dienste 
aus der Cloud ist nicht erwünscht.
Der MDKN benötigt u. a. einen vollständigen Zugriff auf:
— die Lohnartensteuerung,
— Berechtigungsrollen incl. Administration von Benutzern und Benutzerrollen,
— Workflows zur digitalen Abbildung von HR-Prozessen.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 5Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
Bei der Bewertung der eingegangenen Bewerbungen wird eine Skalierung auf Basis von max. 
1 000 erreichbaren Bewertungspunkten durchgeführt,genaue Bewertungshinweise entnehmen 
Sie bitte dem Abschnittt III dieser Veröffentlichung. Die Einladungen zum 1. Dialog für die 
ausgewählten Unternehmen gehen voraussichtlich am 9.9.2019 raus. Es werden max. 2 
Dialogphasen durchgeführt. Eine Aufwandsentschädigung für die teilnehmenden 
Unternehmen wird nicht gewährt.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1.1.1) Unterzeichnung Eigenerklärung für Bewerber (Ausschlusskriterium),
1.1.2) Unterzeichnung der Datenschutzerklärung (Ausschlusskriterium).

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
1.2.1) Darstellung des Unternehmensumsatzes in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahre und für den Geschäftsbereich WAN-Infrastruktur (Eignungskriterium),
1.2.2) Bonitäts-/ Wirtschaftsauskunft einer autorisierten Auskunftei (Creditreform oder 
vergleichbar) mit einem Creditreform-Bonitätsindex mit einer „Befriedigende Bonität“ der 
Risikoklasse III. Die Bonitäts-/ Wirtschaftsauskunft darf zum Zeitpunkt des Schlusstermins für 
den Eingang der Teilnahmeanträge nicht älter als 6 Monate sein. Die Bonitäts-/ 
Wirtschaftsauskunft ist mit dem Angebot abzugeben. (Ausschlusskriterium)

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1.3.1) Eine genaue Beschreibung des sich bewerbenden Unternehmens, mit der speziellen 
Ausrichtung auf die Erbringung der geforderten Dienstleistungen im Bereich 
Personalinformationssystem. Beschreibung der Organisationsstruktur, Bereitstellung eines 
festen Ansprechpartners inkl. Kontaktdaten (one Facetothecustomer) (Eignungskriterium)
1.3.2) Welche Hersteller (Typ, Produktname) kommen aus Ihrer Sicht in Betracht? 
(Informationskriterium)
1.3.3) Welchen Partnerstatus haben Sie bei den Herstellern? (Bitte geben Sie auch die 
jeweilige Statusreihenfolge bei dem(n) Hersteller(n) mit an z. B. Bronze, Silber, Gold usw.) 
(Eignungskriterium)
1.3.4) Wie viele Servicemitarbeiter stehen bundesweit zur Verfügung? (Eignungskriterium)
1.3.5) Bereitstellung einer ITSG-Zertifizierung (GKV-Zertifikat) oder eine vergleichbare 
Zertifizierung (Ausschlusskriterium)
1.3.6) Bereitstellung einer Bescheinigung oder eines Testats zur Prüfung des internen 
Kontrollsystems bei Dienstleistungsunternehmen durch einen Wirtschaftprüfer oder 
vergleichbar (Ausschlusskriterium)
1.3.7) Bereitstellung eines Zertifikats zum Nachweis der DIN EN ISO/IEC 27001 in der 
neusten verfügbaren Version (Ausschlusskriterium)
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1.3.8) Es sind mindestens 3 vergleichbare abgeschlossene Referenzen mit der beigefügten 
Anlage „Referenzen“ mit nachfolgenden Angaben bereitzustellen:
— Auftraggeber, Standort, Branche des Auftraggebers,
— Projektdauer, Inbetriebnahmezeitpunkt (nicht vor dem 31.12.2016, das Projekt kann jedoch 
vorher begonnen worden sein),
— Kurzbeschreibung des Projektes,
— Konzept,
— bevorzugt Referenz eines öffentlichen Auftragsgebers,
— Ansprechpartner des Auftraggebers,
— Name, Firma, Telefon-Nr., E-Mail-Adresse (Eignungskriterium).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive dialogue

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/09/2019 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 09/09/2019

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/04/2020

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Es gilt der § 134 GWB für die Informations- und Wartepflicht. Die Eignungsnachweise sind 
vollständig mit der Bewerbung einzureichen. Die Nachweise und Angaben bitte möglichst in 
der geforderten Reihenfolge mit Inhaltsverzeichnis und speziell auf die gewünschten Angaben 
hin erstellen. Die Ergänzung um weitere Unterlagen steht Ihnen frei. Liegen Nachweise und 
ausgeschlossen werden. Ausländische Bieter haben gleichwertige Bescheinigungen ihres 
Herkunftslandes vorzulegen. Bei fremdsprachigen Bescheinigungen ist eine Übersetzung in 
die deutsche Sprache beizufügen. Im Falle einer Bietergemeinschaft sind die 
Eignungsnachweise für jedes Mitglied der Gemeinschaft mit dem Angebot vorzulegen. Des 
Weiteren ist eine Erklärung abzugeben, dass die Mitglieder der Bietergemeinschaft 
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

gesamtschuldnerisch haften. Es ist anzugeben, welches Mitglied im Verfahren als 
Bevollmächtigter auftritt. Je Bieter ist nur eine Bewerbung zugelassen.

Procedures for review

Review body
Official name: Niedersächsisches Ministerium für Wirtschaft, Arbeit, Verkehr und 
DigitalisierungAuf
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Lüneburg
Postal code: 21335
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telephone: +49 4131-153306
Fax: +49 4131-152943

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
(1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/ Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB 
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen;
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach §160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabed er Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen;
(3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
sind nach §160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen;
(4) Ein Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
bei der Vergabekammer einzureichen.

Date of dispatch of this notice
05/08/2019

mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de?subject=TED

