376219-2017 - Competition See the notice on TED website

Poland-Chetm: Welfare services for the elderly
OJ S 183/2017 23/09/2017

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie
Postal address: ul. Kolejowa 8
Town: Chetm
Postal code: 22-100
Country: Poland
Contact person: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie, ul. Kolejowa 8, 22-100 Chetm
For the attention of: Marta Prazner
E-mail: sekretariat@mopr.chelm.pl
Telephone: +48 825658259
Fax: +48 825658259
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.mopr.chelm.pl
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Other: jednostka organizacyjna jednostki samorzgdu terytorialnego

1.3. Main activity
Other: ustugi opiekuncze — spoteczne

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Swiadczenie ustug opiekunczych dla osdb starszych, samotnych i niepetnsoprawnych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania dla uprawnionych mieszkancow miasta Chetm.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 25: Health and social services
Main site or place of performance: Miasto Chetm.
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I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement

I.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych dla oséb starszych,
samotnych i niepetnosprawnych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania dla uprawnionych mieszkancéw miasta
Chetm.
2. Biorac pod uwage specyfike przedmiotu zaméwienia podlega on podziatowi na nastepujgce
zadania:
Zadanie | — Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 350 oséb starszych,
samotnych i niepetnosprawnych w dni robocze i dni wolne od pracy, zamieszkatych na terenie
miasta Chetm.
Zadanie Il — swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
20 os6b z zaburzeniami psychicznymi w dni robocze, zamieszkatych na terenie miasta Chetm.

1.1.6. CPV code(s)
85311100 Welfare services for the elderly, 85311200 Welfare services for the handicapped,
85311300 Welfare services for children and young people

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

1.1.8. Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Estimated value excluding VAT: 364 406,33 EUR

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

I.3. Duration of the contract or time limit for completion
Start 1.1.2018. Completion 31.12.2018

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 350 oséb starszych, samotnych i
niepetnosprawnych w dni robocze i dni wolne od pracy, zamieszkatych na terenie miasta Chetm.
1) Short description
1. W przypadku Zadania | tgczny wymiar swiadczenia ustugi wynosi 82 800 godzin. W trakcie
wykonywania zamdwienia podany wymiar godzin moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych
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od Zamawiajgcego. Ta okolicznos¢ nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy w
stosunku do Zamawiajgcego.

2. Szczegdbtowy zakres czynnosci i zasad $wiadczenia ustug opiekunczych w przypadku
Zadania | okresla zatgcznik nr 1 do SIWZ.

3. Ustugi Wykonawca wykonuje na podstawie pisemnych zlecen Zamawiajgcego
okreslajgcych imie, nazwisko i adres swiadczeniobiorcy, rodzaj i zakres ustug, wymiar godzin,
okres wykonywania ustugi oraz kwote odptatno$ci Swiadczeniobiorcy za jedng godzine ustugi.
4. W przypadku koniecznosci natychmiastowego zapewnienia ustug na rzecz konkretnej
osoby Wykonawca rozpocznie po otrzymaniu od Zamawiajgcego ustnej, telefoniczne;j
informaciji zawierajgcej imie, nazwisko i adres swiadczeniobiorcy, rodzaj i zakres ustugi,
potwierdzonej niezwtocznie pisemnym zleceniem.

5. Czas reakcji na telefoniczne zgtoszenie wynosi: w przypadku Zadania | — max. 30 minut.

6. Wykonawca zapewni sprawng, catodobowg organizacje pracy, poprzez osobe nadzorujgcg-
koordynatora, przez co nalezy rozumie¢ sprawowanie bezposredniego merytorycznego
nadzoru nad osobami wykonujgcymi ustugi w miejscu ich $wiadczenia, z ktérg Zamawiajgcy
ma mie¢ skuteczny, catodobowy kontakt, poprzez telefon stacjonarny lub telefon komérkowy.
7. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy wszelkich danych przekazywanych
przez Zamawiajgcego dotyczgcych swiadczeniobiorcow, w tym zakresu i rodzaju
Swiadczonych ustug. Zobowigzanie to odnosi sie do okresu obowigzywania umowy.
Zachowanie tajemnicy danych oznacza w szczegdlnosci nie ujawnianie, nie narazanie na
ujawnianie, nie przekazywanie informacji przez Wykonawce osobom trzecim w zaden sposéb,
ani dla zadnych celow oraz do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 29.8.1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922) w zwigzku z pozyskaniem danych
zwigzanych z realizacjg zamowienia.

8. Wykonawca jest zobowigzany podjg¢, zgodnie z przepisami prawa srodki zabezpieczajgce
uzyskane dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem wymienionej ustawy, zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

9. Wykonawca zobowigze osoby swiadczgce ustugi do przestrzegania nastepujgcych zasad:
a/ $wiadczenia ustug sumiennie, starannie, w wymiarze i zakresie okreslonym przez
Zamawiajgcego,

b/ zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informaciji, jakie uzyskaty w
trakcie petnienia obowigzkéw, a w szczegdlnosci do nie ujawniania osobom trzecim danych
personalnych osob, dla ktorych swiadczone sg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej. Kwestie te mogg by¢ przedmiotem rozméw wytgcznie z
przetozonym oraz w ramach struktury organizacyjnej Wykonawcy z pracownikami
Zamawiajgcego, lekarzem oraz policjg,

c/ legitymowania sie identyfikatorem z imieniem i nazwiskiem osoby $wiadczgcej ustugi,
opatrzonym pieczecig Wykonawcy i okazywania go wraz z dowodem osobistym na zgdanie
osoby objetej ustugami, jej petnomocnika, krewnych lub przedstawiciela Zamawiajgcego,

d/ nie wprowadzanie do mieszkania osob korzystajgcych z ustug: osoéb nieupowaznionych,
dzieci, wtasnych zwierzagt domowych, zaréwno podczas sprawowania ustug jak tez w innych
terminach,

e/ w czasie petnienia dyzuru do nie palenia tytoniu, nie uzywania narkotykow i srodkéw
odurzajgcych, nie spozywania alkoholu,

f/ nie obarczania osoby objete ustugami wtasnymi problemami, w szczegolnosci finansowymi i
zdrowotnymi,

g/ szanowanie woli osoby w zakresie sposobu wykonywania konkretnych czynnosci
ustugowych, z zachowaniem ogolnie przyjetych norm spotecznych,

h/ niezwtocznego informowania swojego przetozonego o: braku mozliwosci swiadczenia ustug,
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np. z powodu choroby, pobytu w szpitalu, nagtego zdarzenia losowego, braku mozliwo$ci
wejscia do mieszkania osoby objetej ustugami,

czasowej rezygnacji osoby z ustug (np. ze wzgledu na jej wyjazd lub przyjazd rodziny),

i/ rozliczania sie z pieniedzy otrzymanych od osoby korzystajacej z ustug z przeznaczeniem na
dokonywanie zakupow, realizacje recept lub optacenie rachunkdéw — tego samego dnia, na
podstawie paragonow lub potwierdzen zaptaty,

jl stosowanie zwrotéw grzecznosciowych w kontakcie z osobg objetg ustugami o ile te osoby
nie wyrazity woli zwracania sie do nich w inny sposob.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ujawnienie, narazenie na ujawnienie oraz
przekazywanie informacji takze przez osoby wykonujgce ustugi, chociazby nastgpito to bez
jego wiedzy i winy oraz za nieprzestrzeganie praw swiadczeniobiorcy do ktorych naleza,
prawo do:

a/ Swiadczenh dobrej jakosci, realizowanych przez osoby kompetentne, adekwatnych do jej
potrzeb i mozliwosci,

b/ godnosci, wolnosci, intymnosci, poczucia bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wiasnych i cztonkow rodziny,

¢/ zachowania tajemnicy w sprawach zwigzanych ze sprawowaniem opieki,

d/ wglgdu do dokumentaciji opiekunczej,

e/ skladania skarg i wnioskow,

f/ zmiany osoby wykonujgcej ustugi.

11. Na okolicznosci wskazane w pkt. 9 i 10 osoby Swiadczgce ustugi w miejscu zamieszkania
u Swiadczeniobiorcow ztozg stosowne, pisemne oswiadczenia, ktore przechowywac bedzie
Wykonawca i udostepnia¢ do wgladu na wniosek Zamawiajgcego.

12. Wykonawca nie moze realizowac ustugi przy pomocy oséb:

— catkowicie niezdolnych do pracy i samodzielnej egzystenciji, zaliczonych do dawnej | grupy
inwalidzkiej, posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, catkowicie
niezdolnych do pracy, zaliczonych do dawnej Il grypy inwalidzkiej, posiadajgcych orzeczenie o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

— nie posiadajgcych aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci,

— bedacych cztonkami najblizszej rodziny, osobami pozostajgcymi w konkubinacie ani innymi
wspdlnie zamieszkatymi z osobg korzystajgcg z ustug opiekunczych.

13. Wykonawca do 3 dnia kazdego miesigca jest obowigzany do dostarczenia harmonogramu
pracy oséb pracujgcych bezposrednio w domu Swiadczeniobiorcy.

14. Wykonawca bedzie sporzgdzat i przekazywat Zamawiajgcemu za kazdy miesigc rachunek
z zestawieniem imiennym swiadczeniobiorcow objetych pomocg wraz z wykazem oséb
realizujgcych ustugi u poszczegdlnych swiadczeniobiorcow. W zestawieniu winne by¢ zawarte
informacje dotyczace: danych osobowych osdb korzystajgcych z ustug, adres zamieszkania,
ilos¢ godzin ustug przyznanych decyzjg administracyjng w dni robocze i w dni wolne od pracy,
odptatnos¢ za 1 godzine ustugi, ilo§¢ wypracowanych godzin ustug wykazanych w karcie
pracy w danym miesigcu, kwota odptatnosci ponoszona przez swiadczeniobiorce, miesieczny
koszt ustug, w terminie do 5-go nastepnego miesigca. Rachunek wraz z zestawieniem nalezy
ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego.

15. Wykonawca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania oséb, u ktérych swiadczone
bedg ustugi, o imieniu i nazwisku osoby sprawujgcej bezposrednio ustugi oraz danych o
mozliwo$ciach kontaktowania sie (adres siedziby firmy, imiona i nazwiska osob
nadzorujgcych, numery telefondw, itp.) zapewnienia osobom wykonujgcym ustugi
wyposazenie w odpowiednie ubrania ochronne stosownie do zakresu swiadczonych ustug i
Srodki pomocnicze, np. rekawiczki gumowe. Wyposazy pracownikow w imienne identyfikatory
z pieczecig firmowg i numerem telefonu Wykonawcy oraz egzekwowaé bedzie obowigzek ich
noszenia w widocznym miejscu, podczas wykonywania ustug.
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16. Wprowadzenie pracownika Wykonawcy — osoby swiadczgcej ustugi po raz pierwszy w
srodowisko, musi odbywac sie przy udziale pracownika Wykonawcy.

17. Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢ i terminowo$¢ realizowania przedmiotu
zamowienia.

18. Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne szkody wyrzgdzone
przez pracownikéw Wykonawcy lub osoby wykonujgce ustugi, podczas lub w zwigzku z
wykonywanymi ustugami u Swiadczeniobiorcéw.

19. Wykonawca w okresie trwania umowy, winien we wtasnym zakresie ubezpieczy¢ sie od
mozliwych ryzyk, o ktérych mowa w pkt 16, pod rygorem rozwigzania umowy.

20. Wykonawca po uptywie kazdego miesigca bedzie:

a/ pobierat od swiadczeniobiorcow kwoty odptatno$ci za zrealizowane ustugi, w wysokosci
okreslonej przez Zamawiajgcego w decyzji administracyjnej Swiadczeniobiorcy i pisemnym
zleceniu, o ktérym mowa w pkt 7.1,

b/ wystawiat kazdemu ze swiadczeniobiorcow pokwitowania za pobrang kwote na drukach Kp
sygnowanych i rozliczanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie,

c/ wptacat bezzwtocznie petng kwote naleznosci od swiadczeniobiorcéw do kasy lub na konto
Zamawiajgcego, jednak nie pézniej niz w terminie do 30 dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym wykonano ustuge opiekunczg (Zadanie ).

21. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia:

a/ odpowiedniej dokumentacji Swiadczonych ustug, w szczegolnosci karty pracy za dany
miesigc, w ktdrych zostanie kazdorazowo potwierdzone wykonywanie tych ustug przez osobe
korzystajaca, z zaznaczeniem daty, przedziatu godzinowego i ilosciowego zrealizowanych
ustug. Karta pracy osoby $wiadczgcej ustugi w ciggu miesigca powinna znajdowac sie w
miejscu Swiadczonych ustug u swiadczeniobiorcy, a nastepnie stanowi¢ podstawe do
sporzgdzanie comiesiecznych informaciji z realizacji ustug.

b/ dokumentacji z nadzoru merytorycznego nad wykonywanymi ustugami,

¢/ miesiecznych rozliczen zawierajgcych imiona, nazwiska i adresy os6b objetych ustugami
oraz ilos¢ zrealizowanych godzin ustug i odptatno$¢ ustalong zgodnie z decyzjg
administracyjng, a takze odptatnos¢ pobrang od podopiecznych,

d/ miesiecznych harmonogramoéw pracy osob wykonujgcych ustugi,

e/ ewidencji drukéw Kp,

f/ rocznego sprawozdania z realizacji zaméwienia i przekazanie do siedziby Zamawiajgcego w
terminie 7 dni po zakonczeniu realizacji umowy.

22. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy ubezpieczenie prowadzonej dziatalnosci, przy czym
ubezpieczeniu podlegaé bedzie w szczegdlnosci odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody oraz
nastepstwa powstate z winy Wykonawcy i jego pracownikow w trakcie $wiadczenia ustugi oraz
w nastepstwie nieszczesliwych wypadkow. Wykonawca ponosi wszelkie skutki finansowe i
prawne za ewentualne szkody wyrzgdzone w trakcie realizacji zamowienia.

23. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji zamowienia pod wzgledem
zgodnosci z zawartg umowa.

2) CPV code(s)
85311100 Welfare services for the elderly, 85311200 Welfare services for the handicapped,
85311300 Welfare services for children and young people

3) Quantity or scope
Swiadczenie ustug opiekunczych w dni robocze i dni wolne od pracy, w miejscu zamieszkania
dla 350 osob starszych, samotnych i niepetnosprawnych w wymiarze 82 800 godzin.

4) Indication about different time frame or duration
Duration in months: 12 (from the award of the contract)
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5) Additional information about lots

Lot No: 2

Lot title: Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 20 oséb z

zaburzeniami psychicznymi w dni robocze, zamieszkatych na terenie miasta Chetm.

1) Short description

1. W przypadku Zadania |l tgczny wymiar swiadczenia ustugi wynosi 7 470 godzin. W trakcie
wykonywania zamowienia podany wymiar godzin moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego. Ta okolicznos¢ nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy w
stosunku do Zamawiajgcego.
2. Szczegotowy zakres czynnosci wykonywanych w ramach specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w przypadku Zadania Il okresla zatgcznik
nr 2 do SIWZ.
3. Ustugi Wykonawca wykonuje na podstawie pisemnych zlecen Zamawiajgcego
okreslajgcych imie, nazwisko i adres Swiadczeniobiorcy, rodzaj i zakres ustug, wymiar godzin,
okres wykonywania ustugi oraz kwote odptatnosci Swiadczeniobiorcy za jedng godzine ustugi.
4. W przypadku koniecznosci natychmiastowego zapewnienia ustug na rzecz konkretnej
osoby Wykonawca rozpocznie po otrzymaniu od Zamawiajgcego ustnej, telefoniczne;j
informaciji zawierajgcej imie, nazwisko i adres Swiadczeniobiorcy, rodzaj i zakres ustugi,
potwierdzonej niezwtocznie pisemnym zleceniem.
5. Czas reakcji na telefoniczne zgtoszenie wynosi: w przypadku Zadania Il — max. 1 godzina.
6. Wykonawca zapewni sprawng, catodobowg organizacje pracy, poprzez osobe nadzorujaca-
koordynatora, przez co nalezy rozumie¢ sprawowanie bezposredniego merytorycznego
nadzoru nad osobami wykonujgcymi ustugi w miejscu ich swiadczenia, z ktérg Zamawiajgcy
ma mie¢ skuteczny, catodobowy kontakt, poprzez telefon stacjonarny lub telefon komdrkowy.
7. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania tajemnicy wszelkich danych przekazywanych
przez Zamawiajgcego dotyczgcych swiadczeniobiorcow, w tym zakresu i rodzaju
Swiadczonych ustug. Zobowigzanie to odnosi sie do okresu obowigzywania umowy.
Zachowanie tajemnicy danych oznacza w szczegdlnosci nie ujawnianie, nie narazanie na
ujawnianie, nie przekazywanie informacji przez Wykonawce osobom trzecim w zaden sposéb,
ani dla zadnych celéw oraz do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 29.8.1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 922) w zwigzku z pozyskaniem danych
zwigzanych z realizacjg zamowienia.
8. Wykonawca jest zobowigzany podjg¢, zgodnie z przepisami prawa srodki zabezpieczajgce
uzyskane dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem wymienionej ustawy, zmiang, utratag,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.
9. Wykonawca zobowigze osoby swiadczgce ustugi do przestrzegania nastepujgcych zasad:
a/ $wiadczenia ustug sumiennie, starannie, w wymiarze i zakresie okreslonym przez
Zamawiajgcego,
b/ zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informaciji, jakie uzyskaty w
trakcie petnienia obowigzkoéw, a w szczegolnosci do nie ujawniania osobom trzecim danych
personalnych osob, dla ktorych swiadczone sg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej. Kwestie te mogg by¢ przedmiotem rozmdw wytgcznie z
przetozonym oraz w ramach struktury organizacyjnej Wykonawcy z pracownikami
Zamawiajgcego, lekarzem oraz policja,
c/ legitymowania sie identyfikatorem z imieniem i nazwiskiem osoby $wiadczgcej ustugi,
opatrzonym pieczecig Wykonawcy i okazywania go wraz z dowodem osobistym na zgdanie
osoby objetej ustugami, jej petnomocnika, krewnych lub przedstawiciela Zamawiajgcego,
d/ nie wprowadzanie do mieszkania osob korzystajgcych z ustug: oséb nieupowaznionych,
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dzieci, wtasnych zwierzgt domowych, zaréwno podczas sprawowania ustug jak tez w innych
terminach,

e/ w czasie petnienia dyzuru do nie palenia tytoniu, nie uzywania narkotykow i srodkéw
odurzajgcych, nie spozywania alkoholu,

f/ nie obarczania osoby objete ustugami wtasnymi problemami, w szczegdlnosci finansowymi i
zdrowotnymi,

g/ szanowanie woli osoby w zakresie sposobu wykonywania konkretnych czynnosci
ustugowych, z zachowaniem ogolnie przyjetych norm spotecznych,

h/ niezwtocznego informowania swojego przetozonego o: braku mozliwo$ci Swiadczenia ustug,
np. z powodu choroby, pobytu w szpitalu, nagtego zdarzenia losowego, braku mozliwosci
wejscia do mieszkania osoby objetej ustugami,

czasowej rezygnacji osoby z ustug (np. ze wzgledu na jej wyjazd lub przyjazd rodziny),

i/ rozliczania sie z pieniedzy otrzymanych od osoby korzystajgcej z ustug z przeznaczeniem na
dokonywanie zakupow, realizacje recept lub optacenie rachunkow — tego samego dnia, na
podstawie paragonow lub potwierdzen zaptaty,

jl stosowanie zwrotéw grzecznosciowych w kontakcie z osobg objetg ustugami o ile te osoby
nie wyrazity woli zwracania sie do nich w inny sposob.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ujawnienie, narazenie na ujawnienie oraz
przekazywanie informacji takze przez osoby wykonujgce ustugi, chociazby nastgpito to bez
jego wiedzy i winy oraz za nieprzestrzeganie praw swiadczeniobiorcy do ktorych naleza,
prawo do:

a/ Swiadczenh dobrej jakosci, realizowanych przez osoby kompetentne, adekwatnych do jej
potrzeb i mozliwosci,

b/ godnosci, wolnosci, intymnosci, poczucia bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych
wiasnych i cztonkéw rodziny,

¢/ zachowania tajemnicy w sprawach zwigzanych ze sprawowaniem opieki,

d/ wglgdu do dokumentaciji opiekunczej,

e/ skladania skarg i wnioskow,

f/ zmiany osoby wykonujgcej ustugi.

11. Na okolicznosci wskazane w pkt. 9 i 10 osoby Swiadczgce ustugi w miejscu zamieszkania
u $wiadczeniobiorcow ztozg stosowne, pisemne odwiadczenia, ktére przechowywac bedzie
Wykonawca i udostepnia¢ do wgladu na wniosek Zamawiajgcego.

12. Wykonawca nie moze realizowac ustugi przy pomocy oséb:

— catkowicie niezdolnych do pracy i samodzielnej egzystenciji, zaliczonych do dawnej | grupy
inwalidzkiej, posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, catkowicie
niezdolnych do pracy, zaliczonych do dawnej Il grypy inwalidzkiej, posiadajgcych orzeczenie o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

— nie posiadajacych aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci,

— bedgcych cztonkami najblizszej rodziny, osobami pozostajgcymi w konkubinacie ani innymi
wspolnie zamieszkatymi z osobg korzystajgcag z ustug opiekunczych.

13. Wykonawca do 3 dnia kazdego miesigca jest obowigzany do dostarczenia harmonogramu
pracy oséb pracujgcych bezposrednio w domu swiadczeniobiorcy.

14. Wykonawca bedzie sporzgdzat i przekazywat Zamawiajgcemu za kazdy miesigc rachunek
z zestawieniem imiennym Swiadczeniobiorcow objetych pomocg wraz z wykazem osob
realizujgcych ustugi u poszczegolnych swiadczeniobiorcow. W zestawieniu winne by¢ zawarte
informacje dotyczace: danych osobowych 0s6b korzystajgcych z ustug, adres zamieszkania,
ilos¢ godzin ustug przyznanych decyzjg administracyjng w dni robocze i w dni wolne od pracy,
odptatnosc za 1 godzine ustugi, ilos¢ wypracowanych godzin ustug wykazanych w karcie
pracy w danym miesigcu, kwota odptatnosci ponoszona przez swiadczeniobiorce, miesieczny
koszt ustug, w terminie do 5-go nastepnego miesigca. Rachunek wraz z zestawieniem nalezy
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ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego.

15. Wykonawca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania oséb, u ktérych swiadczone
beda ustugi, o imieniu i nazwisku osoby sprawujgcej bezposrednio ustugi oraz danych o
mozliwosciach kontaktowania sie (adres siedziby firmy, imiona i nazwiska os6b
nadzorujgcych, numery telefonow, itp.) zapewnienia osobom wykonujgcym ustugi
wyposazenie w odpowiednie ubrania ochronne stosownie do zakresu swiadczonych ustug i
Srodki pomocnicze, np. rekawiczki gumowe. Wyposazy pracownikow w imienne identyfikatory
z pieczecig firmowg i numerem telefonu Wykonawcy oraz egzekwowac bedzie obowigzek ich
noszenia w widocznym miejscu, podczas wykonywania ustug.

16. Wprowadzenie pracownika Wykonawcy — osoby swiadczgcej ustugi po raz pierwszy w
Srodowisko, musi odbywac sie przy udziale pracownika Wykonawcy.

17. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakosc¢ i terminowosc¢ realizowania przedmiotu
zamowienia.

18. Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualne szkody wyrzgdzone
przez pracownikow Wykonawcy lub osoby wykonujgce ustugi, podczas lub w zwigzku z
wykonywanymi ustugami u swiadczeniobiorcow.

19. Wykonawca w okresie trwania umowy, winien we wiasnym zakresie ubezpieczy¢ sie od
mozliwych ryzyk, o ktérych mowa w pkt 16, pod rygorem rozwigzania umowy.

20. Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i przekazywania Zamawiajgcemu pisemnej
potrocznej informacji odnosnie kazdego swiadczeniobiorcy korzystajgcego ze
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (Zadanie Il) o
realizacji planu terapeutycznego zawierajgcej ocene efektdow oddziatywan terapeutycznych.
21. Wykonawca po uptywie kazdego miesigca bedzie:

a/ pobierat od swiadczeniobiorcow kwoty odptatnosci za zrealizowane ustugi, w wysokosci
okreslonej przez Zamawiajgcego w decyzji administracyjnej $wiadczeniobiorcy i pisemnym
Zleceniu, o ktéorym mowa w pkt 7.1,

b/ wystawiat kazdemu ze sSwiadczeniobiorcow pokwitowania za pobrang kwote na drukach Kp
sygnowanych i rozliczanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Chetmie,

c/ wptacat bezzwtocznie petng kwote naleznosci od swiadczeniobiorcow do kasy lub na konto
Zamawiajgcego, jednak nie pozniej niz w terminie do 15 dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym wykonano ustuge u os6b z zaburzeniami psychicznymi (Zadanie II).

22. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia:

a/ odpowiedniej dokumentacji Swiadczonych ustug, w szczegdlnosci karty pracy za dany
miesigc,

w ktérych zostanie kazdorazowo potwierdzone wykonywanie tych ustug przez osobe
korzystajaca, z zaznaczeniem daty, przedziatu godzinowego i ilosciowego zrealizowanych
ustug. Karta pracy osoby $wiadczgcej ustugi w ciggu miesigca powinna znajdowac sie w
miejscu Swiadczonych ustug u swiadczeniobiorcy, a nastepnie stanowi¢ podstawe do
sporzgdzanie comiesiecznych informaciji z realizacji ustug.

b/ dokumentacji z nadzoru merytorycznego nad wykonywanymi ustugami,

¢/ miesiecznych rozliczen zawierajgcych imiona, nazwiska i adresy os6b objetych ustugami
oraz ilos¢ zrealizowanych godzin ustug i odptatno$¢ ustalong zgodnie z decyzjg
administracyjng, a takze odptatnos¢ pobrang od podopiecznych,

d/ miesiecznych harmonogramoéw pracy osob wykonujgcych ustugi,

e/ ewidencji drukéw Kp,

f/ rocznego sprawozdania z realizacji zaméwienia i przekazanie do siedziby Zamawiajgcego w
terminie 7 dni po zakonczeniu realizacji umowy.

23. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych
zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.9.2005 roku w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z pézn.
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2)

3)

4)

5)

zmianami) oraz zapewnienie nalezytego merytorycznego nadzoru nad osobami wykonujgcymi
ustugi (Zadanie Il).

24. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy ubezpieczenie prowadzonej dziatalnosci, przy czym
ubezpieczeniu podlegac bedzie w szczegolnosci odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody oraz
nastepstwa powstate z winy Wykonawcy i jego pracownikéw w trakcie Swiadczenia ustugi oraz
w nastepstwie nieszczesliwych wypadkow. Wykonawca ponosi wszelkie skutki finansowe i
prawne za ewentualne szkody wyrzgdzone w trakcie realizacji zaméwienia.

25. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji zamowienia pod wzgledem
zgodnosci z zawartg umowa.

CPV code(s)
85311100 Welfare services for the elderly, 85311200 Welfare services for the handicapped,
85311300 Welfare services for children and young people

Quantity or scope
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuficzych w dni robocze w miejscu zamieszkania dla
20 os6b z zaburzeniami psychicznymi w wymiarze 7 470 godzin.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 12 (from the award of the contract)

Additional information about lots

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
n.1.1.

.1.2.

.1.3.

l.1.4.
l.2.
n.2.1.

376219-2017

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Zamawiajgcy zgda od Wykonawcow wniesienia wadium, w wysokosci:

1) Zadanie | — 13 900 PLN (stownie: trzynascie tysiecy dziewiecset ztotych 00/100)
2) Zadanie Il — 1 350 PLN (stownie: jeden tysigc trzysta pie¢dziesigt ztotych 00/100)
w terminie i na zasadach okre$lonych w SIWZ.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded

Contract performance conditions
Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to

enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions: 1. Zaréwno w przypadku Zadania | oraz Zadania Il o

udzielenie zmoéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy:

1) nie podlegajg wykluczeniu,

2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowe;.
2.Zaréwno w przypadku Zadania | i Il, Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ wraz z ofertg
czesciowg aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz niepodleganiu wykluczeniu z postepowania. Informacje zawarte w
oswiadczeniu stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z
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postepowania oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu. Oswiadczenie to Wykonawca
sktada w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamoéwienia (JEDZ) — sporzgdzone
wedtug wzoru standardowego formularza okreslonego rozporzgdzeniem wykonawczym
Komisji Europejskiej. Wz6r JEDZ stanowi zatgcznik nr 4 do SIWZ odpowiednio dla Zadania
I'i II.Wykonawca powinien pobraé ze strony internetowej Zamawiajgcego plik w formacie
XML o nazwie ,JEDZ”. Nastepnie wej$¢ na strone hiips://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/espd/filter?lang=pl i zaimportowg¢ pobrany plik JEDZ. Po wypetnieniu JEDZ
nalezy podpisac i ztozy¢ wraz z ofertg czesciowg. Przy wypetnianiu formularza JEDZ
Wykonawca moze skorzystac¢ z instrukcji jego wypetniania zamieszczonej przez Urzad
Zamowien Publicznych na stronie internetowej pod adresem: https://www.uzp.gov.pl/data
/assets/pdf file/0014/31361/JEDZ-instrukcja.pdf.
3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw JEDZ, o ktorym
mowa w pkt VI.1 sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.
Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.
4. Wykonawca, ktory powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie w jakim powotuje sie na
ich zasoby, warunkow udziatu w postepowaniu sktada jednolite dokumenty dotyczgce tych
podmiotow, o ktérym mowa w pkt VI.1 dotyczgce tych podmiotow.
5. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia Podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw
wykluczenia z udziatu w postepowaniu sktada jednolite dokumenty dotyczgce
Podwykonawcow.
6.Zaréwno w w przypadku Zadania | i ll, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia
Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ na wezwanie
Zamawiajgcego nastepujgce dokumenty:
1) Informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14
i 21 ustawy, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.
2) Zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce, ze Wykonawca
nie zalega z optacaniem podatkéw, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert, lub inny dokument potwierdzajgcy, ze Wykonawca zawart
porozumienie z wiasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych nalezno$ci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wtasciwego organu.
3) Zaswiadczenie wiasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo inny dokument
potwierdzajgcy, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert, lub inny dokument potwierdzajgcy ze Wykonawca zawart porozumienie z wkasciwym
organem w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w
szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.
4) Odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenciji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy.
5) Oswiadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sgadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub

376219-2017 Page 10/19


https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl
https://www.uzp.gov.pl/data/assets/pdf
https://www.uzp.gov.pl/data/assets/pdf

decyzji — dokumentdéw potwierdzajgcych dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz z
ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie sptat
tych nalezno$ci. Wz6r druku oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 5 do SIWZ odpowiednio dla
Zadania | i Il.

6) Oswiadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem $rodka
zabobiegawczego zakazu ubiegania sie o zamowienie publiczne. Wzor druku oswiadczenia
stanowi zatgcznik nr 6 do SIWZ odpowiednio dla Zadania | i Il.

7) Oswiadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkéw i optat lokalnych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 12.1.1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz.U. z 2016 r.
poz. 716). Wzér druku oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ odpowiednio dla Zadania
Fill.

7. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa:

1) pkt. VI.5 SIWZ - sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub
administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21
2) pkt. VI.6-8 SIWZ — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze:

a) nie zalega z optacaniem podatkow, optat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne albo ze zawart porozumienie z wtasciwym organem w sprawie sptat tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegolnosci uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catosci wykonania decyzji wkasciwego organu

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

8. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. VI. 12.1 i pkt 12.2b SIWZ powinny by¢ wystawione nie
wczesdniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktorym mowa w
pkt. VI. 12.2a SIWZ powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
tego terminu.

9. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdéw, o ktorych
mowa w pkt. VI. 12 SIWZ, zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego
reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby, ktdrej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub organem sgdowym, administracyjnym lub organem samorzgdu zawodowego
lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy
lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis pkt. VI. 13 SIWZ stosuje sie odpowiednio.

10. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze zwrdéci¢ sie do wtasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczgcych tego dokumentu.
11. Wykonawca majgcy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do
osoby majgcej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktdrej dotyczy
dokument wskazany w pkt. V1.5 SIWZ, sktada dokument, o ktérym mowa w pkt. VI.12.1 SIWZ,
w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczyc¢, nie wydaje sie takich dokumentow,
zastepuje sie go dokumentem zawierajgcym oswiadczenie tej osoby ztozonym przed
notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.
Przepis pkt VI.13 SIWZ zdanie pierwsze stosuje sie odpowiednio.
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ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Zamawiajgcy nie stawia warunkéw w ww. zakresie.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
1. Zaréwno w przypadku Zadania | i ll, w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce
warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych zdolnosci technicznej lub zawodowej,
Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ na wezwanie Zamawiajgcego nastepujgce dokumenty:
1) Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
wystawione przez podmiot, na rzecz ktdérego ustugi byty wykonywane, a w przypadku
Swiadczen lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu (zatgcznik nr 9 do SIWZ odpowiednio dla Zadania | i
).
Zamawiajacy uzna w/w warunek za spetniony, jezeli Wykonawca:
a) w przypadku Zadania | wykaze doswiadczenie polegajgce na wykonaniu lub wykonywaniu
co najmniej 1 ustugi polegajacej na swiadczeniu ustug opiekunczych dla oséb starszych,
samotnych i niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania o warto$ci brutto co najmniej 700
000 PLN, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie
b) w przypadku Zadania |l wykaze doswiadczenie polegajgce na wykonaniu lub wykonywaniu
co najmniej 1 ustugi polegajacej na swiadczeniu specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania o warto$ci brutto co najmniej 68
000 PLN, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie.
2) Wykaz osoéb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg
o podstawie do dysponowania tymi osobami (zatgcznik nr 10 do SIWZ odpowiednio dla
Zadania | i ll).
Zamawiajgcy uzna w/w warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze osoby, skierowane
przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w tym:
a) w przypadku Zadania | co najmniej 1 osobe majaca wyksztatcenie medyczne (minimum
pielegniarskie), ktérej Wykonawca powierzy koordynowanie i nadzorowanie przebiegu ustug
opiekunczych oraz co najmniej 42 osoby posiadajgce wyksztatcenie co najmniej zawodowe,
przeszkolone w zakresie wykonywania czynno$ci opiekunczych swiadczonych w domu
chorego lub ukonczony kurs opieki nad osobg starszg, niepetnosprawng, wazne badania
lekarskie wydane zgodnie z odpowiednimi przepisami oraz przeszkolenie w zakresie
udzielania pierwszej pomocy,
b) w przypadku Zadania Il co najmniej 1 osobe majgcg wyksztatcenie medyczne (minimum
pielegniarskie), psychologiczne, pedagogiczne (po pedagogice specjalnej, terapii zajeciowej),
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ktorej Wykonawca powierzy koordynowanie i nadzorowanie przebiegu specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz co najmniej 5 osob do swiadczenia specjalistycznych ustug w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, ktére posiadajg kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty
zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty oraz posiadajg co najmnie;j
potroczny staz pracy w jednej z nastepujgcych jednostek: szpitalu psychiatrycznym, jednostce
organizacyjnej pomocy spotecznej dla osob z zaburzeniami psychicznymi, placéwce terapii lub
placéwce o$wiatowej do ktorej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem
umystowym, zakfadzie rehabilitacji, osrodku terapeutyczno- edukacyjno — wychowawczym i
posiadajg udokumentowane przeszkolenie w zakresie prowadzenia treningdw umiejetnosci
spotecznych w zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych, zgodnie z wymogami § 3 pkt.1,
2, 4 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22.9.2005 r. (Dz.U. z 2005 r. Nr 189,
poz. 1598 z pézn. zm.).

Przez przeszkolenie w zakresie wykonywania czynnosci opiekunczych nalezy rozumieé
szkolenie zawierajgce elementy: warunki, sposéb i zasady swiadczenia ustug, poufno$é
informaciji dotyczgcych podopiecznych, zdrowie i bezpieczenstwo wiasne i podopiecznego
(wraz z elementami udzielania pierwszej pomocy).

2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci,
polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego fgczacych go z nim stosunkéw prawnych.

3. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodnic
Zamawiajgcemu, zZe realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozyciji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia.

4. Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolno$ci
techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy i w pkt..Va SIWZ.

5. W odniesieniu do warunkow dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty
te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

6. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktérym mowa w pkt. VI.19 SIWZ, nie
potwierdzajg spetnienia przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg
wobec tych podmiotow podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zazada, aby Wykonawca w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego:

1) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

2) zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamowienia, jezeli wykaze
zdolnosci techniczne lub zawodowe, o ktérych mowa w pkt. VI.19 SIWZ.

7. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw
na realizacje zamowienia.

8. W celu oceny, czy Wykonawca polegajgc na zdolnos$ciach lub sytuacji innych podmiotéw na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w
stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamdwienia publicznego oraz oceny, czy
stosunek tgczgcy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobow, Zamawiajgcy moze zgdac¢ dokumentow, ktore okreslajg w szczegdlnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobow innego podmiotu;
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2) sposéb wykorzystania zasobdéw innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia publicznego;

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia publicznego;

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw
udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotyczg.

9. Zamawiajgcy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotéw dokumentéw wymienionych w pkt. VI. 5-11 SIWZ.

10. Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy przedstawienia dokumentéw wymienionych w pkt. VI.5-
11 SIWZ, dotyczgcych Podwykonawcy, ktbremu zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia, a ktéry nie jest podmiotem, na ktérego zdolnosciach lub sytuaciji Wykonawca
polega na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy.

11. Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, w celu zbadania, czy Wykonawca, ktdego
oferta zostata najwyzej oceniona spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy
zdolnosci technicznej lub zawodowej, wezwie Wykonawce do ztozenia w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzieh ztozenia oswiadczen i dokumentéw, o
ktorych mowa w pkt. 1.

12. Zaréwno w w przypadku zadania | i [l Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia
na stronie internetowej informac;ji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 Pzp, jest zobowigzany do
przekazania Zamawiajgcemu o$wiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 Pzp. Wzo6r druku oswiadczenia
stanowi zatgcznik nr 8 do SIWZ (odpowiednio dla Zadania | i Il). W przypadku przynaleznosci
do tej samej grupy kapitatowej, wykonawca moze ztozy¢ wraz z oswiadczeniem, dokumenty
badz informacje potwierdzajgce, ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadzg do
zaktocenia konkurenciji w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

ll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts
ll.3.1. Information about a particular profession

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Cena. Weighting 60
2. Doswiadczenie. Weighting 40
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IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
MOPR.DUO.3410-2/2017

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
30.10.2017 - 09:30

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 60 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Date: 30.10.2017 - 10:00
Place:
22-100 Chetm, ul. Kolejowa 8 pok. Nr 20

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published: 2018.

VI.2. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.3. Additional information
I. Informacje dla Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia (konsorcja
/spotki cywilne):
1. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia. W tym przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Do Wykonawcdéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia stosuje sie
odpowiednio przepisy ustawy dotyczgce Wykonawcow.
Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.
2. W przypadku wspoélnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow oswiadczenie o
przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérym mowa w
pkt. VI.12 SIWZ sktada kazdy z Wykonawcow.
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3. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o
udzielenie zaméwienia, Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwac
Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub niektorych oswiadczen lub dokumentow
potwierdzajgcych, ze nie podlegajg wykluczeniu, spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, a
jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio o$wiadczenia lub
dokumenty nie sg juz aktualne, do ztozenia aktualnych oswiadczen lub dokumentow.

4. Postanowienia art. 26 ust. 3 — 4 ustawy stosuje sie odpowiednio.

5. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentow potwierdzajgcych
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 3, jezeli Zamawiajgcy posiada
oswiadczenia lub dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub moze je uzyskac¢ za pomocag
bezptatnych i ogdinodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w
rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352).

6. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia wezwie Wykonawce, ktdérego oferta zostata
najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych
na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentow potwierdzajgcych okolicznosci, o ktorych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy.

7. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. VI.9-12 SIWZ dotyczgce Wykonawcy i innych
podmiotéw, na ktérych zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy oraz dotyczgce Podwykonawcow, sktadane sg w oryginale.

8. Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. VI.5-8, 13,18-19 i 26 inne niz oswiadczenia,o ktérych
mowa w pkt. 35 SIWZ skfadane sg w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem.

9. Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia publicznego albo Podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktore
kazdego z nich dotyczg. Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem nastepuje w formie
pisemnej lub w formie elektroniczne;.

10. Zamawiajgcy bedzie zgdat przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentdw, innych niz oswiadczenia wytgcznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kopia
dokumentu bedzie nieczytelna lub bedzie budzita watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Uwaga: W zakresie nieuregulowanym w pkt. VI SIWZ, zastosowanie majg przepisy
rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26.7.2016 r. w sprawie rodzaju dokumentow jakich
moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia (Dz.U. z
2016 r. poz. 1126).

Il. 1. Zaréwno w przypadku Zadania | i I, Zamawiajgcy wymaga od wybranego Wykonawcy,
aby zawart z nim umowe w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
odpowiednim wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 12 do niniejszej SIWZ odpowiednio dla

Zadania | i Il.
2. Umowa wymaga, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej.
3. Zaréwno w przypadku Zadania | i [l, Zamawiajgcy przewiduje zmiany postanowien zawartej

umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w
przypadku wystgpienia nizej wymienionych okolicznosci z uwzglednieniem podanych
warunkow ich wprowadzenia:

1) zmiana wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy spowodowana zmiang ilosci godzin ustug i
0s6b (podopiecznych) z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy i Zamawiajgcego
spowodowana np.: $miercig, chorobg podopiecznego. Zmiana bedzie wymagata pisemnej
akceptacji Zamawiajgcego. W przypadku wystgpienia w/w okolicznosci wysokosc¢
wynagrodzenia Wykonawcy moze ulec zmianie o odpowiednig kwote.

4 Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w pkt. XVI1.3 SIWZ, jest ztozenie pisemnego
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wniosku dotyczgcego proponowanych zmian umowy, zawierajgcego co najmniej:

1) doktadny opis proponowanych zmian,

2) uzasadnienie dla dokonania zmian,

3) wszelkie koszty zwigzane ze zmianami, jezeli zmiana bedzie miata wptyw na
wynagrodzenie Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy po dokonaniu zmiany umowy, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 144 ust.
1 pkt 2 i 3 ustawy, przekaze Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej ogtoszenie o zmianie
umowy.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: www.uzp.gov.pl

VI.4.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 1. Srodki ochrony prawne;j,
okreslone w Dziale VI ustawy, przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma
lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdwieniu oraz Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w
art. 154 pkt 5 ustawy.
3. Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci,
do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie ustawy.
4. Odwotanie powinno wskazywac czynnosc¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajgcego, ktérej
zarzuca sie niezgodnos$c¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezte przedstawienie zarzutow,
okreslac¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie
odwotania.
5. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej w postaci
papierowej albo w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wtasnorecznym podpisem
albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym, spetniajgcego wymagania dla tego rodzaju
podpisu.
6. Odwotujgcy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do
wniesienia odwotania w taki sposob, aby mdgt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Domniemywa sig, iz Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed
uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.
7. Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb
okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w
inny sposaéb.
8. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zaméwieniu, a jezeli postepowanie jest prowadzone w
trybie przetargu nieograniczonego, a takze wobec postanowien Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw
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Zamowienia na stronie internetowe;.

9. Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 7 i 8 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

10. W przypadku wniesienia odwotfania wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu lub
postanowien Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia Zamawiajgcy moze przedtuzy¢
termin sktadania ofert.

11. W przypadku wniesienia odwofania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu
zwigzania ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Krajowg |zbe Odwotawczg
orzeczenia.

12. W przypadku wniesienia odwotania Zamawiajgcy nie moze zawrze¢ umowy do czasu
ogtoszenia przez lzbe wyroku lub postanowienia konczgcego postepowanie odwotawcze.

13. Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania,
kopie odwotania innym Wykonawcom uczestniczgcym w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o zamdwieniu lub postanowien
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowe;j,
na ktorej jest zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu lub jest udostepniana Specyfikacja,
wzywajgc Wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego.

14. Wykonawca moze zgtosi¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni
od dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktorej przystepuje i interes w
uzyskaniu rozstrzygniecia na korzy$¢ strony, do ktérej przystepuje. Zgtoszenie przystgpienia
dorecza sie Prezesowi Izby w postaci papierowej albo elektronicznej opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a jego kopie przesyta sie Zamawiajgcemu oraz
Wykonawcy wnoszgcemu odwotanie.

15. Wykonawcy, ktérzy przystagpili do postepowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami
postepowania odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzygniete
na korzysc jednej ze stron.

16. Odwotujgcy oraz Wykonawca wezwany, zgodnie z art. 185 ust. 1 ustawy, nie mogag
nastepnie korzystac ze srodkéw ochrony prawnej wobec czynnosci Zamawiajgcego
wykonanych zgodnie z wyrokiem Izby lub sgdu albo na podstawie art. 186 ust. 2 i 3 ustawy.
17. Zamawiajgcy moze wnie$¢ odpowiedz na odwotanie. Odpowiedz na odwotanie wnosi sie
na pismie lub ustnie do protokotu.

18. Izba rozpoznaje odwotanie w terminie 15 dni od dnia jego doreczenia Prezesowi Izby.
Prezes |lzby moze zarzgdzic tgczne rozpoznanie odwotan przez lzbe, jezeli zostaty one
ztozone w tym samym postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub dotyczg takich samych
czynnosci Zamawiajgcego.

19. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sadu.

20. Skarge wnosi sie do sgdu okregowego wiasciwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania
Zamawiajgcego.

21. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 7 dni
od dnia doreczenia orzeczenia Izby, przesytajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia
23.11.2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. poz. 1529) jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
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Country: Poland
Internet address: www.uzp.gov.pl

VI.5. Date of dispatch of this notice
21.9.2017
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