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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 377452-2020 - Result
France-Le Mans: Helpdesk and support services
OJ S 154/2020 11/08/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: GIE SESAM-Vitale
Postal address: 5 boulevard Marie et Alexandre Oyon
Town: Le Mans Cedex 2
NUTS code: FRG04 Sarthe
Postal code: 72019
Country: France
E-mail: christelle.jarry@sesam-vitale.fr
Telephone: +33 243574202

:Internet address(es)
Main address: http://Meoss.achatpublic.com
Address of the buyer profile: http://meoss.achatpublic.com

Type of the contracting authority
Other type: Maîtrise d'œuvre, opérateur de solutions et dispositif essentiel du déploiement des 
services de l'assurance maladie via les industriels fournisseurs de solutions aux 
professionnels de santé

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Appli carte Vitale — vérification d'identité
Reference number: PCN-19-04

Main CPV code
72253000 Helpdesk and support services

Type of contract
Services

Short description
Le marché a pour objet la fourniture de composants et de services permettant à l'Appli carte 
Vitale d'avoir un parcours d'enrôlement conforme aux normes EIDAS (règlement européen sur 
l'identification électronique et les services de confiance pour les transactions électroniques). 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/377452-2020
mailto:christelle.jarry@sesam-vitale.fr?subject=TED
http://Meoss.achatpublic.com
http://meoss.achatpublic.com
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IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Le marché est passé sous la forme d'une procédure avec négociation au sens des articles L. 
2124-1, L. 2124-3, R. 2124-3 2º, R. 2142-17 et R. 2161-12 à R. 2161-20 du code de la 
commande publique.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 8 411 400,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48170000 Compliance software package

Place of performance
NUTS code: FRG04 Sarthe
Main site or place of performance: Titulaire/France.

Description of the procurement
Le marché comprend notamment:
— la mise à disposition sur le smartphone d'un composant logiciel d'assistance à la prise de 
photo ou de flux vidéo d'une pièce d'identité. Ce composant devra à minima s'assurer que la 
photo ou le flux vidéo est exploitable par le service en ligne d'authenticité de la pièce d'identité;
— un service en ligne de vérification d'authenticité de la pièce d'identité. Ce service devra 
également extraire la photo et restituer les traits d'identité de la PI (selon les types de PI: 
noms, prénoms, date de naissance, sexe et ville de naissance). Pour les titres de séjour, il est 
également demandé d'extraire le pays de naissance;
— la mise à disposition d'une solution de preuve du vivant. La mise en œuvre de cette solution 
s'appuie sur un composant d'assistance à la prise de vue sur le smartphone et d'un service en 
ligne de preuve du vivant;
— un service en ligne de contrôle biométrique entre la photo extraite de la pièce d'identité et 
de la biométrie issue de la preuve du vivant;
— une plateforme d'opérateurs formés à la détection de faux documents d'identités.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique et méthodologique de l'offre / Weighting: 60
Cost criterion - Name: Valeur financière de l'offre / Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
La reconduction est une option au sens de la réglementation européenne.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 210-513537

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1904

Lot No: 1

Title:
Appli carte vitale vérification d'identité

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/08/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Tessi Documents Services
Postal address: 116 rue de Silly
Town: Boulogne-Billancourt
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92100
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Lowest offer: 8 411 400,00 EUR / Highest offer: 11 272 238,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/513537-2019
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 allée de l'Île-Gloriette — BP 24111
Town: Nantes Cedex
Postal code: 44041
Country: France
E-mail: Greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 55101002
Fax: +33 255101003

Body responsible for mediation procedures
Official name: Comité consultatif interrégional de règlement amiable des différents ou litiges 
relatifs aux marchés publics
Postal address: 8 rue de Châteaubriand
Town: Nantes
Postal code: 44000
Country: France

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Les candidats ont la faculté d'introduire un référé précontractuel depuis le début de la 
procédure de passation jusqu'à la signature du marché en application de l'article L. 551.1 du 
code de justice administrative. Les tiers au marché sans considération de leur qualité ont la 
faculté d'introduire un référé en contestation de la validité du marché dans un délai de deux 
mois à compter de la publication de l'avis d'attribution.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du tribunal administratif de nantes ou direction des affaires juridiques du 
GIE SESAM-Vitale
Postal address: pour le TA, 6 allée de l'Île-Gloriette, BP 24111, F-44041, Nantes Cedex, 
courriel: greffe.ta-nantes@juradm.fr, tél.: +33 255101002, fax: +33 2551010 03, pour la DAJ 
du GIE SESAM-Vitale, 5 boulevard Marie et Alexandre Oyon
Town: Le Mans Cedex 2
Postal code: 72019
Country: France
E-mail: Christelle.jarry@sesam-vitale.fr
Telephone: +33 243574202
Fax: +33 243235429

Date of dispatch of this notice
06/08/2020

mailto:Greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED
mailto:Christelle.jarry@sesam-vitale.fr?subject=TED

