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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 379768-2021 - Competition
Germany-Pfaffenhofen: Television and radio receivers, and sound or video recording or 
reproducing apparatus
OJ S 143/2021 27/07/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ilmtalklinik GmbH
Postal address: Krankenhausstr. 70
Town: Pfaffenhofen
NUTS code: DE21J Pfaffenhofen a. d. Ilm
Postal code: 85276
Country: Germany
E-mail: n.weng@avocado.de
Telephone: +49 221390710
Fax: +49 2213907129

:Internet address(es)
Main address: www.ilmtalklinik.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-
4186-9E43-5C5CDB235847
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.deutsche-
evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-4186-9E43-5C5CDB235847
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://www.deutsche-evergabe.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Patientenentertainment-Lösung
Reference number: ITK-EU-001

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/379768-2021
mailto:n.weng@avocado.de?subject=TED
http://www.ilmtalklinik.de
https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-4186-9E43-5C5CDB235847
https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-4186-9E43-5C5CDB235847
https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-4186-9E43-5C5CDB235847
https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/BE5242D6-E040-4186-9E43-5C5CDB235847
https://www.deutsche-evergabe.de
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Main CPV code
32300000 Television and radio receivers, and sound or video recording or reproducing 
apparatus

Type of contract
Supplies

Short description
Beschaffung, Installation und Inbetriebnahme einer Patientenentertainment-Lösung.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
32322000 Multimedia equipment, , 32320000 Television and audio-visual equipment 30200000 

, Computer equipment and supplies 72210000 Programming services of packaged software 
products

Place of performance
NUTS code: DE21J Pfaffenhofen a. d. Ilm
Main site or place of performance: In den Vergabeunterlagen aufgeführt.

Description of the procurement
Die Ilmtalklinik GmbH plant die Beschaffung einer innovativen, skalierbaren Patienten-
Entertainment- und Infotainment-Lösung für Ihre Patienten. Geplant sind fest installierte 
Tablets am Nachttischarm.
Mit der vorliegenden Ausschreibung ermittelt die Ilmtalklinik einen Anbieter, der die 
gewünschte Patientenentertainment-Lösung liefern und implementieren kann. Die 
ausgeschriebene Lösung muss erweiterbar sein und auch zukünftige Bedürfnisse abdecken. 
Die Software-Lösung soll in Zukunft auch auf den privaten Endgeräten (BYOD) der Patienten 
funktionieren.
Ziel ist der Einsatz einer geräteunabhängigen Software, zur Nutzung auf Terminals von 
mindestens 2 verschiedenen Hardware-Herstellern.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
— DIN EN ISO 9001 oder vergleichbar zertifiziert,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Terminals,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Nachttisch-Schwenkarme,
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II.2.10.

— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Software-Lösung,
— Partnerstatus beim Hersteller des angebotenen IP-TV Streamers,
— höchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern),
— zweithöchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern),
— Anbieter verfügt über mindestens 3 Referenzen im Zeitraum der letzten 3 Jahre (2018-
2020), wo eine Lösung im vergleichbaren Umfang eingesetzt und vergleichbare Leistungen 
erbracht wurden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Folgende Angaben sind sämtliche in Vordruck 3 (Eigenerklärung zur Eignung) der 
Vergabeunterlagen zu machen:
— Anzahl der Standorte (Deutschland),
— Anzahl der Mitarbeiter (Deutschland),
— Davon Mitarbeiter Service und Technik,
— Anzahl der Servicestellen (Deutschland),
— Standort der Hotline,
— DIN EN ISO 9001 oder vergleichbar zertifiziert,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Terminals,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Nachttisch-Schwenkarme,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Software-Lösung,
— Partnerstatus beim Hersteller des angebotenen IP-TV Streamers,
— höchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern),
— zweithöchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern),
— Referenzen im Zeitraum der letzten 3 Jahre (2018-2020), wo eine Lösung im 
vergleichbaren Umfang eingesetzt und vergleichbare Leistungen erbracht wurden,
— weitere Referenzen im deutschen Gesundheitswesen im Zeitraum der letzten 3 Jahre 
(2018-2020), wo eine vergleichbare Lösung eingesetzt wurde.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
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1. Für die folgenden Kriterien werden nach Maßgabe des Vordrucks 3 Punkte vergeben:
— DIN EN ISO 9001 oder vergleichbar zertifiziert,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Terminals,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Nachttisch-Schwenkarme,
— Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Software-Lösung,
— Partnerstatus beim Hersteller des angebotenen IP-TV Streamers,
— höchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern),
— zweithöchstmöglicher Partnerstatus beim Hersteller (bzw. bei den Herstellern).
Als Mindestkriterium gilt das Erreichen von mind. 35 der 80 zu vergebenden Punkte.
2. Der Anbieter verfügt über mindestens 3 Referenzen im Zeitraum der letzten 3 Jahre (2018-
2020), wo eine Lösung im vergleichbaren Umfang eingesetzt und vergleichbare Leistungen 
erbracht wurden. Vom Umfang her „vergleichbar“ bedeutet hierbei:
— Mindestens 150 Patiententerminals,
— Implementierung der Lösung,
— IPTV auf den Terminals,
— Internet-Browser auf den Terminals,
— zentrale Administrationslösung.
3. Die unter 2. genannten Referenzen sowie die Benennung weiterer vergleichbarer 
Referenzen werden nach Maßgabe des Vordrucks 3 auch inhaltlich mit Punkten bewertet. Als 
Mindestkriterium gilt das Erreichen von mind. 75 der 160 zu vergebenden Punkte.
4. Die unter 2. genannten Referenzen werden durch Kontaktaufnahme mit dem jeweiligen 
Referenzgeber geprüft. Als Mindestkriterium gilt, dass der Referenzgeber die Angaben in der 
jeweiligen Referenz vollständig bestätigt (vgl. Erläuterungen in Vordruck 3 der 
Vergabeunterlagen).

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Lieferung (Eingang Lieferung bei AG) der 
Lösungskomponenten innerhalb eines Zeitraumes von max. 8 Wochen ab Auftragserteilung.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/08/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 05/09/2021

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 04/09/2021

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Den Vergabeunterlagen liegen neben dem zentralen Verfahrensbrief Vordrucke und Anlagen 
bei. Die Vordrucke sind ausgefüllt und – wo vorgesehen – mit dem Namen des Erklärenden 
(Textform gem. § 126b BGB) versehen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Die Anlagen 
dienen im Rahmen des Teilnahmewettbewerbs lediglich der Information des Bewerbers und 
sind zum Verbleib bei ihm bestimmt. Sie werden bei der Aufforderung zur Abgabe der 
Angebote die zentrale Rolle spielen.
— Vordrucke
—— Vordruck 1 – Teilnahmeantrag,
—— Vordruck 2 – Eigenerklärung Ausschlussgründe,
—— Vordruck 3 – Eigenerklärung zur Eignung (mit zusätzlichen Verweisen auf separat 
einzureichende Nachweise),
—— Vordruck 4 – Nachunternehmer,
—— Vordruck 5 – Bewerbergemeinschaft.
— Anlagen
—— Anlage 1 – Leistungsbeschreibung Patientenentertainment,
—— Anlage 2 – Kritierienkatalog,
—— Anlage 3 – Preisübersicht,
—— Anlage 4 – Übersicht der mit dem Angebot einzureichenden Unterlagen.
Die Anlagen finden erst nach dem Teilnahmewettbewerb, im eigentlichen 
Verhandlungsverfahren Anwendung, wenn die dann ausgewählten Bieter zur Abgabe erster 
(indikativer) Angebote aufgefordert werden. Zum jetzigen Zeitpunkt dienen Sie lediglich der 
Information der Bewerber. Sie sind mit dem Teilnahmeantrag nicht einzureichen.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Südbayern
Postal address: Maximilianstraße 39
Town: München
Postal code: 80538
Country: Germany
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telephone: +49 8921762411

mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de?subject=TED
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VI.4.3.

Fax: +49 8921762847

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
(1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB 
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen.
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen.
(3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen.
(4) Ein Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
bei der Vergabekammer einzureichen.

Date of dispatch of this notice
22/07/2021


