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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 380167-2018 - Result
France-Blagnac: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 167/2018 31/08/2018
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CCIR Languedoc Roussillon Midi Pyrenée
National registration number: 13002247800015
Postal address: 5 rue Dieudonné Costes, BP 80032
Town: Blagnac Cedex
NUTS code: FRJ Occitanie
Postal code: 31701
Country: France
E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr
Telephone: +33 562742000
Fax: +33 562742020

:Internet address(es)
Main address: http://www.occitanie.cci.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: CCIR Occitanie Pyrénées Méditerranée
National registration number: 13002247800015
Postal address: 5 rue Dieudonné Costes
Town: Blagnac
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
Postal code: 31700
Country: France
E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: CCI du Gard
Postal address: 12 rue de la République
Town: Nîmes
NUTS code: FRJ12 Gard
Postal code: 30032
Country: France
E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: CCI de Haute Garonne

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/380167-2018
mailto:e.durfort@occitanie.cci.fr?subject=TED
http://www.occitanie.cci.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:e.durfort@occitanie.cci.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:e.durfort@occitanie.cci.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

Postal address: 2, rue d'Alsace-Lorraine, BP 10202
Town: Toulouse
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
Postal code: 31002
Country: France
E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: CCI du Lot
Postal address: 107 quai Eugène Cavaignac
Town: Cahors
NUTS code: FRJ25 Lot
Postal code: 46000
Country: France
E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.marches-publics.gouv.fr

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Chambre de commerce et d'industrie

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Groupement de commandes pour la réalisation d'enquêtes et d'études de saisies et de prises 
de rendez-vous ou de contacts
Reference number: 18OCC03G

Main CPV code
79300000 Market and economic research; polling and statistics

Type of contract
Supplies

Short description
Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons 
de commande, sans minimum ni maximum est passé en application des articles 78 et 80 du 
décret no 2016-360 du 25.3.2016. Il donnera lieu à l'émission de bons de commande. Dans le 
cadre de ses activités, la CCI Occitanie fait appel à des prestataires pour: la mise en œuvre 
d'enquêtes auprès des entreprises, des ménages, des touristes, pour effectuer des 
observations de terrain et pour intégrer des données recueillies dans ses bases de données, 
la prise de rendez-vous pour l'accompagnement individuel ou de contacts pour 
l'accompagnement collectif lors d'événements et de manifestations qu'elle organise.

mailto:e.durfort@occitanie.cci.fr?subject=TED
https://www.marches-publics.gouv.fr
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 615 120,00 EUR

Description

Title
Enquêtes en face à face ou relevé de terrain
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79300000 Market and economic research; polling and statistics

Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
NUTS code: FRJ25 Lot

Description of the procurement
Le prestataire pourrait se voir confier la réalisation de plusieurs opérations d'enquêtes ou de 
relevés de terrain au cours de l'année.
Par exemple: des relevés d'enseignes sur un centre-ville, une enquête auprès de touristes 
fréquentant un site, une enquête auprès de commerçants pendant ou après un événement 
dans la ville, etc. Les enquêtes dont l'administration est supérieure à 9 minutes par interview 
pourront faire l'objet d'une prise de rendez-vous préalable.

Award criteria
Quality criterion - Name: VT moyens humains dédiés à la réalisation des prestations / 
Weighting: 30
Quality criterion - Name: VT organisation mise en place pour contrôler et garantir la qualité du 
discours des opérateurs / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Phoning
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79311210 Telephone survey services

Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
NUTS code: FRJ25 Lot

Description of the procurement
Le prestataire pourrait se voir confier la réalisation de plusieurs opérations d'enquêtes au 
cours de l'année.
Par exemple: des enquêtes de conjoncture annuelles ou trimestrielles, des enquêtes filières, 
de qualification de bases de données, d'enrichissement d'annuaire, etc. Les enquêtes dont 
l'administration est supérieure à 9 minutes par interview pourront faire l'objet d'une prise de 
rendez-vous préalable. Il est à noter que plusieurs appels sont parfois nécessaires en raison 
des interlocuteurs recherchés qui sont la plupart du temps les dirigeants d'entreprise.

Award criteria
Quality criterion - Name: VT — moyens humains dédiés à la réalisation des prestations / 
Weighting: 30
Quality criterion - Name: VT — organisation mise en place pour contrôler et garantir la qualité 
du discours des opérateurs / Weighting: 30
Cost criterion - Name: prix / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 100-228053

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 18OCC19G

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/228053-2018
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Lot No: 1

Title:
Enquêtes en face à face ou relevé de terrain

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/08/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Qualitest
Postal address: 5 bis avenue Foch
Town: Nancy
NUTS code: FRF31 Meurthe-et-Moselle
Postal code: 54000
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 166 860,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 18OCC19G

Lot No: 2

Title:
Phoning

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/08/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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VI.5.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: Prestance
Postal address: 8 rue du Forez sud ZAC de la Quérillère
Town: Saint-Just-Saint-Rambery
NUTS code: FRK Auvergne-Rhône-Alpes
Postal code: 42170
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 448 260,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Il s'agit d'un accord-cadre à bon de commande sans minimum ni maximum exécuté au fur et à 
mesure des besoins par l'émission de bon de commande

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Toulouse
Postal address: 68 rue Raymont IV, BP 7007
Town: Toulouse Cedex 07
Postal code: 31068
Country: France
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telephone: +33 562735757
Fax: +33 562735740

Body responsible for mediation procedures
Official name: CCIRA de Bordeaux
Postal address: 103 bis rue Belleville, BP 952
Town: Bordeaux Cedex
Postal code: 33063
Country: France
Telephone: +33 557019751

Date of dispatch of this notice
28/08/2018

mailto:greffe.ta-toulouse@juradm.fr?subject=TED

