380705-2023 - Result

Germany-Cologne: IT services: consulting, software development, Internet and support

See the notice on TED website

0OJ S 120/2023 26/06/2023

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice
Postal address: Freimersdorfer Weg 6

Town: Kdln

NUTS code: DEA23 Kdln, Kreisfreie Stadt

Postal code: 50829

Country: Germany

E-mail: vergabe@beitragsservice.de

Telephone: +49 22150610

Fax: +49 22150612801

Internet address(es):

Main address: https://www.rundfunkbeitrag.de/der rundfunkbeitrag/beitragsservice
/ausschreibungen/index_ger.html

Address of the buyer profile: https://www.dtvp.de

Type of the contracting authority
Other type: 6ffentlich-rechtliche Rundfunkanstalten

Main activity
Other activity: Einzug des Rundfunkbeitrags

Section Il: Object

1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

380705-2023

Scope of the procurement

Title
Auslagerung z/OS Betrieb
Reference number: BW 05/22

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

Auftraggeber sind die in der Arbeitsgemeinschaft der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten

der Bundesrepublik Deutschland (ARD) zusammengeschlossenen 6ffentlich-rechtlichen

Landesrundfunkanstalten, das Zweite Deutsche Fernsehen (ZDF) und das Deutschlandradio

(DR), vertreten durch die Geschaftsfihrung des Beitragsservice von ARD, ZDF und
Deutschlandradio (nachfolgend "Beitragsservice" oder "Auftraggeber" genannt).
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Der Beitragsservice beabsichtigt, einen Dienstleistungsvertrag zur Erbringung der Aufgaben
im Bereich der z/OS Systemumgebung zu einem Festpreis Uber die Dauer von vier Jahren
abzuschliel3en. Der Dienstleistungsvertrag kommt mit Zuschlagserteilung zustande.
Tatsachlicher Leistungsbeginn ist jedoch der 1. des Monats, der auf die Zuschlagserteilung
folgt, frihestens jedoch der 01.07.2023 folgt.

Im Rahmen der z/OS Dienstleistungen soll der externe Dienstleister (nachfolgend
"Dienstleister" genannt) den Betrieb der z/OS Systemumgebungen des Beitragsservices
sicherstellen. Die Mainframe Infrastruktur verbleibt am Standort des Beitragsservice. Die
auszulagernden Aufgaben betreffen die Dienstleistungen aus den Bereichen der z/OS
Systemprogrammierung, dem Storage Management, der RACF Administration und des z/OS
Operating. Der Dienstleister hat das Tagesgeschaft, fortlaufende Aktivitdten sowie periodisch
anfallenden Aktivitaten zu erbringen.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 215 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA23 KdlIn, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice Freimersdorfer
Weg 6 50829 Koln Die Leistungen werden weitgehend remote und damit vom Standort des
Dienstleisters erbracht. Es besteht aber auch die Mdglichkeit der Leistungserbringung vor Ort
im Beitragsservice. Daher wurde als Erfullungsort K&ln angegeben.

I.2.4. Description of the procurement
Auftraggeber sind die in der Arbeitsgemeinschaft der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten
der Bundesrepublik Deutschland (ARD) zusammengeschlossenen o6ffentlich-rechtlichen
Landesrundfunkanstalten, das Zweite Deutsche Fernsehen (ZDF) und das Deutschlandradio
(DR), vertreten durch die Geschaftsfuhrung des Beitragsservice von ARD, ZDF und
Deutschlandradio (nachfolgend "Beitragsservice" oder "Auftraggeber" genannt).
Der Beitragsservice beabsichtigt, einen Dienstleistungsvertrag zur Erbringung der Aufgaben
im Bereich der z/OS Systemumgebung zu einem Festpreis Uber die Dauer von vier Jahren
abzuschliel3en. Der Dienstleistungsvertrag kommt mit Zuschlagserteilung zustande.
Tatsachlicher Leistungsbeginn ist jedoch der 1. des Monats, der auf die Zuschlagserteilung
folgt, frihestens jedoch der 01.07.2023 folgt.
Im Rahmen der z/OS Dienstleistungen soll der externe Dienstleister (nachfolgend
"Dienstleister" genannt) den Betrieb der z/OS Systemumgebungen des Beitragsservices
sicherstellen. Die Mainframe Infrastruktur verbleibt am Standort des Beitragsservice. Die
auszulagernden Aufgaben betreffen die Dienstleistungen aus den Bereichen der z/OS
Systemprogrammierung, dem Storage Management, der RACF Administration und des z/OS
Operating. Der Dienstleister hat das Tagesgeschaft, fortlaufende Aktivitdten sowie periodisch
anfallenden Aktivitaten zu erbringen.
Mit dem Vertragsbeginn startet die Ubergangsphase. Der Abschluss der Ubergangsphase
(Zeitpunkt "Change of Control") erfolgt durch schriftliche Erklarung beider Parteien. Es ist
sicherzustellen, dass der "Change of Control" spatestens bis zum 01.02.2024 erfolgt. Mit dem
"Change of Control" obliegt die Betriebsverantwortung fir die z/OS Dienstleistungen dem
Dienstleister, entsprechend den Vorgaben des Beitragsservice.
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Die Bearbeitung der Aufgaben wird unter Nutzung der vom Beitragsservice zur Verfugung
gestellten Anwendungen Uber einen Remote Zugang und unter Nutzung der technischen
Einrichtungen sowie Arbeitsplatzgerate des Dienstleisters durchgefihrt. Der Remote Zugang
wird Uber einen vom Beitragsservice verwalteten Service bereitgestellt.

Als Orientierung fur die jahrlich durchschnittlich anfallenden Aufwande geht der
Beitragsservice von einem jahrlichen durchschnittlichen Bedarf von bis zu 450 Personentagen
(PT) aus. Der Dienstleister ist angehalten, basierend auf den Anforderungen der
Vergabeunterlagen den Aufwand selbst zu prognostizieren. Hierbei kann die
Aufwandseinschatzung des Beitragsservices auch Uber- oder unterschritten werden.

Vom Dienstleister ist die Servicezeit von montags bis freitags (auf3er bundeseinheitliche
Feiertage) von 06:30 - 17:00 Uhr sicherzustellen. Der Dienstleister muss seinen Standort
innerhalb von Deutschland betreiben und innerhalb der Servicezeiten flir den Beitragsservice
in deutscher Sprache zur Verfugung stehen. Es ist eine direkte Kontaktaufnahme zum
Dienstleister zu gewahrleisten.

Der Einsatz aller zur Umsetzung dieses Vertrages erforderlichen Beschaftigten liegt in der
Verantwortung des Dienstleisters. Der Dienstleister hat wahrend der gesamten
Vertragslaufzeit sicherzustellen, dass nur entsprechend qualifiziertes Personal fur die
Leistungserbringung eingesetzt wird.

Der Dienstleister stellt durch geeignete technische und organisatorische MaRnahmen sicher,
dass die Dienstleistung auch beim Ausfall seiner Mitarbeiter/innen ohne Verzug und
uneingeschrankt erbracht wird. Im Verhinderungsfall (zum Beispiel Urlaub, Krankheit) sind
Vertreter/Vertreterinnen mit gleichen Qualifikationen einzusetzen. Eventuell notwendige
Einarbeitungsaufwande werden nicht vom Beitragsservice geleistet bzw. vergutet.

Die Betriebszeit der z/OS Systeme sowie der angebundenen Systeme zur Datenspeicherung
und zur Datensicherung umfasst 7 x 24.

Die Betriebsbereitschaft der z/OS Systemumgebung unter Einhaltung der
Informationssicherheit ist zu gewahrleisten.

Der Betrieb der Systeme gliedert sich zeitlich in den Online-Betrieb und den Batch-Betrieb.
Der Online-Betrieb ist von montags bis freitags zwischen 06:00 - 19:15 Uhr und an ca. 15
Tagen im Jahr auch samstags zwischen 06:00 - 14:00 Uhr definiert. In der Ubrigen Zeit findet
der Batch-Betrieb statt.

Die Reaktionszeiten sind abhangig von der Servicezeit und der Prioritat festgelegt. Stérungen
der Prioritat 1, die innerhalb der Servicezeit gemeldet werden, sind am selben Arbeitstag zu
bearbeiten.

Weitere Einzelheiten zu den ausgeschriebenen Leistungen sind in den Vergabeunterlagen
(insbesondere Teil B. "Leistungsbeschreibung") enthalten, die die geeigneten Bieter nach
Abschluss des Teilnahmewettbewerbs mit der Aufforderung zur Abgabe des Erstangebots
erhalten.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Qualitat / Weighting: 40
Price - Weighting: 60.00

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
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Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiationAccelerated proceduredustification:
s. Vergabebedingungen

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 215-617677

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: BW 05/22

Title:
Auftragsvergabe SVA System Vertrieb Alexander GmbH

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
06/06/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: SVA System Vertrieb Alexander GmbH
Postal address: Borsigstralie 26
Town: Wiesbaden
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 65205
Country: Germany
E-mail: ausschreibung@sva.de
Telephone: +49 030200052360
Internet address: http://www.sva.de/
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The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 215 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 215 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Gemal} § 39 Absatz 6 VgV erfolgt keine Veroffentlichung des tatsachlichen Auftragswerts.
Statt dessen wird vorliegend der maRgebliche Schwellenwert angegeben.
Bekanntmachungs-ID: CXSOYMWY1HBV35QX

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Kaoln
Postal address: Zeughausstrale 2-10
Town: KdIn
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473055
Fax: +49 2211472889

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprifungsverfahrens gemaR § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB unzulassig ist, soweit
1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber der Vergabestelle nicht
innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 GWB bleibt unberihrt;
2. VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegen-tber der Vergabestelle gertigt werden;
3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenlber
der Vergabestelle gertugt werden;
4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung der Vergabestelle, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Weitere Einzelheiten hierzu kdnnen dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB),
insbesondere §§ 160 ff. GWB, enthnommen werden. Das GWB kann unter www.gesetze-im-
internet.de eingesehen werden.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Kéin
Postal address: Zeughausstralle 2-10
Town: Koln
Postal code: 50667
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VLS.

380705-2023

Country: Germany

E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473055

Fax: +49 2211472889

Date of dispatch of this notice
21/06/2023
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