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See the notice on TED website 381098-2017 - Competition
Finland-Turku: Advertising and marketing services
OJ S 186/2017 28/09/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Turku Touring Oy
National registration number: 2681433-6
Postal address: Aurakatu 1
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Postal code: 20100
Country: Finland
Contact person: Mia Koljonen / Ju-Ha Consulting Oy
E-mail: mia.koljonen@juhaconsulting.fi
Telephone: +358 449064818

:Internet address(es)
Main address: https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
Address of the buyer profile: http://www.visitturku.fi/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://permalink.
mercell.com/74169336.aspx

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Turku Touring Oy:n markkinointi ja mainostoimistopalvelut.

Main CPV code
79340000 Advertising and marketing services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/381098-2017
mailto:mia.koljonen@juhaconsulting.fi?subject=TED
https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
http://www.visitturku.fi/
https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
https://permalink.mercell.com/74169336.aspx
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II.1.4. Short description
Markkinointi ja mainospalveluiden hankinnassa tavoitteena on saada strategien 
yhteistyökumppani, jonka kanssa yhdessä VisitTurku- markkinointikonseptia uudistetaan ja 
kehitetään pitkäjänteisesti, laadukkaasti ja tulevaisuuden mediat sekä kulutuskäyttäytymisen 
muutokset huomioiden. Markkinoinnin vuosisuunnitelman tekee Turku Touring ja 
mainostoimisto ottaa osaa strategiseen suunnitteluun.
Tarkoitus ei ole luopua KissMyTurku – sloganin käytöstä ja se on käytössä myös Turku 
konsernin viestinnässä, myös tulevaisuudessa.

Estimated total value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi

Description of the procurement
Turku Touring Oy toimii Visit Turun myynti- ja markkinointiyhtiönä.
Yhtiön pääomistaja on Turun Kaupunki ja muut osakkaat ovat matkailualan kärkiyrityksiä. 
Turku Touring Oy:n osakkaiden edustajat muodostavat markkinointiryhmän, jonka esittämät 
markkinointistrategia ja markkinoinnin päälinjat hyväksyy yhtiön hallitus. Turku Touring Oy 
hoitaa alueorganisaation markkinointitoimenpiteet ja matkailutuotteiden myynnin.
Toteutamme vuosittain kampanjoita sekä kotimaahan että kansainvälisille markkinoille. 
Kampanjoiden koot ja kohderyhmät vaihtelevat vuosittain riippuen markkinointisuunnitelmasta.
Nettisivujen ilmettä ja muuta materiaali päivitetään jatkuvasti. Nettisivujen alusta on www.turku.
 – alusta jatkossakin.fi

Markkinoinnin vuosisuunnitelman tekee Turku Touring ja mainostoimisto ottaa osaa 
strategiseen suunnitteluun.
Tarkoitus ei ole luopua KissMyTurku – sloganin käytöstä ja se on käytössä myös Turku 
konsernin viestinnässä, myös tulevaisuudessa.
Markkinointi ja mainospalveluiden hankinnassa tavoitteena on saada strategien 
yhteistyökumppani, jonka kanssa yhdessä VisitTurku- markkinointikonseptia uudistetaan ja 
kehitetään pitkäjänteisesti, laadukkaasti ja tulevaisuuden mediat sekä kulutuskäyttäytymisen 
muutokset huomioiden.
Hankinnassa tavoitellaan pitkää sopimuskautta, jotta yhteistyö strategisen kumppanin kanssa 
voidaan suunnitella ja toteuttaa koko sopimuskaudelle.
Hankintaa ei ole jaettu osiin, eikä osatarjous mahdollisuutta ole. Hankinnan tavoitteiden 
johdosta on ensiarvoisen tärkeää saavuttaa hyvä luottamuksellinen suhde yhden 
markkinoinnin ja mainonnan toimijan kanssa.
Arviointi liitteen 2 kuvauksen mukaan.
Hankintamenettelyn voittajan kanssa solmitaan sopimus ajalle 1.1.2018 (tavoite) – 28.2.2021, 
lisäksi tilaaja pidättää itsellään mahdollisuuden sopimuksen jatkamiseen optioilla 1.3.2021 – 
31.12.2022 ja 1.1.2023 – 31.12.2023.
Liitteet:
Liite 2 Esimerkkitehtävien / arvioinnin kuvaus.
Liite 3 Hintaliite.
Liite 4 Sopimusluonnos.

http://www.turku.fi
http://www.turku.fi
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II.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2018 End: 28/02/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Hankintamenettelyn voittajan kanssa solmitaan sopimus ajalle 1.1.2018-28.2.2021, lisäksi 
tilaaja pidättää itsellään mahdollisuuden sopimuksen jatkamiseen optioilla 1.3.2021-
31.12.2022 ja 1.1.2023-31.12.2023.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/10/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 31/10/2017 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Mikäli hankinnan asiakirjoissa esiintyy epäselvyyksiä, niistä tulee kirjallisesti sähköpostilla 
ilmoittaa osoitteeseen  tai hankintajärjestelmään, viimeistään mia.koljonen@juhaconsulting.fi
6.10.2017 klo 15:00
Epäselvyyksien johdosta annettavat lisäselvitykset sekä mahdolliset näistä johtuvat 
täydennykset tarjouspyyntöön julkaistaan : öt/ www-sivulla http://juhaconsulting.fi/tarjouspyynn
ja hankintajärjestelmässä 9.10.2017 klo 16:00 mennessä ainoastaan tilaajan kirjallisesti 
antamat lisätiedot ja -selvitykset.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
27/09/2017

mailto:mia.koljonen@juhaconsulting.fi?subject=TED
http://www-sivulla
http://juhaconsulting.fi/tarjouspyynn
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

