381714-2023 - Competition See the notice on TED website

Finland-Tampere: Job search services
OJ S 120/2023 26/06/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Tampereen kaupunki
National registration number: 0211675-2
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Country: Finland
Contact person: lina Kajander, hankintakonsultti
E-mail: iina.kajander@dominushankinnat.fi
Telephone: +358 413150024
Internet address(es):
Main address: https://www.tuomilogistiikka.fi

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=465112&tpk=a0099952-d3fc-477c-93e7-
db6cf0c39efa
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/tuomilogistiikka?id=465112&tpk=a0099952-d3fc-477c-93e7-db6cfOc39efa

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Osallistumispyynto: Tampereen kaupungin tydllisyys- ja kasvupalvelut / Asiakaslahtdisten ja
vaikuttavien palveluiden kehittdminen innovaatiokumppanuudella
Reference number: TRE:3514/02.07.01/2023

I1.1.2. Main CPV code
79611000 Job search services

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
HANKINNAN KOHDE
Hankinnan kohteena on tamperelaisille ty6ttomille henkilGille suunnatut valmennuspalvelut ja
palvelujen kehittaminen. Hankintamenettelyna on hankintalain 38 §:n mukainen
innovaatiokumppanuus, jossa noudatetaan hankintalain 35 §:n mukaista neuvottelumenettelyn
kulkua eri vaiheineen.
Hankinnan asiakaskohderyhmana ovat raataloditya ja yksilollista valmennusta ja tukea
tarvitsevat henkil6t. Palvelun ensisijaisena tavoitteena on asiakkaiden tydllistyminen ja
pysyminen ty0ssa.
Hankinnan kohde on tarkemmin kuvattu tdssa tarjouspyynndssa seka erityisesti
tarjouspyynnon liitteena 1 olevassa Palvelukuvauksessa.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
85312300 Guidance and counselling services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Main site or place of performance: Tampereen alue

11.2.4. Description of the procurement
HANKINNAN KOHDE
Hankinnan kohteena on tamperelaisille ty6ttomille henkildille suunnattujen palvelujen
kehittaminen kayttaen innovaatiokumppanuusmenettelya. Hankittava palvelu ei ole JTYP-lain
mukainen TE-palvelu, vaan silla tdydennetaan erilaisia (JTYP-lain mukaisia) ty6ttomille
henkildille suunnattuja palveluja.
Hankinnan asiakaskohderyhmana ovat raatalditya ja yksilollistd valmennusta ja tukea
tarvitsevat henkilét. Palvelun ensisijaisena tavoitteena on asiakkaiden tydllistyminen ja
pysyminen tydssa. Palvelun keskiossa ovat tydnhakija-asiakkaat. Palvelun onnistuneen
toteutuksen edellytyksena on tiivis yhteistyd myos potentiaalisten tydnantajien kanssa.
Hankinnan kohde ja nykytilanne on tarkemmin kuvattu Liitteessa 1 Palvelukuvaus.
Tama ilmoitus ei ole tarjouspyyntd, vaan osallistumispyyntd.
MENETTELY
Hankintayksikkd on valinnut hankintamenettelyksi hankintalain 38 §:n mukaisen
innovaatiokumppanuuden. Hankintayksikon tarvetta ei voida tayttda hankkimalla markkinoilla
jo saatavilla olevia tavanomaisia palveluja eika nykyisia palvelumalleja muokkaamalla.
Hankinnalla tavoitellaan kokonaan uusia ratkaisuja ja entista vaikuttavampia lopputuloksia,
jotka vaativat kehittdmisvaiheen aikaista kumppanuutta. Uudella palvelukokonaisuudella
tavoitellaan myos palvelujen sisaista kehitysta, tydnantajayhteistydn tehostamista ja uusien
palveluunohjautumis- seka vaikuttavuusperustemallien kehittamista.
Innovaatiokumppanuus on julkisen hankintamenettelyn muoto, jossa ensi vaiheessa hankitaan
hankinnan kohteena olevan palvelukokonaisuuden kehittamista (suunnittelu).
Kehittamisvaiheella tahdataan sellaisen palvelun muotoutumiseen, joka tayttaa
hankintayksikon tarpeen.
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Innovaatiokumppanuuden etu on, etta kehitettya palvelua ei tarvitse enda kilpailuttaa, vaan
hankintayksikko voi halutessaan paattaa ostaa sitd suoraan menettelyssa mukana olevilta
kumppaneilta (tilausvaihe).

Osallistumisvaiheessa mukaan otetaan kaikki ehdokkaat, jotka tayttavat
osallistumispyynndssa asetetut kelpoisuusvaatimukset. Neuvottelukierroksille valitaan
kolmesta viiteen (3-5) toimittajaa siten, etta sen lopputuloksena kehitysvaiheeseen edetaan
kahden (2) toimittajan kanssa.

Menettelyn vaiheet on paapiirteittain kuvattu kohdassa "Muut tiedot".

PROJEKTIN TAUSTATAVOITTEET

Tyollisyyspalveluiden jarjestamisvelvollisuuksiat koskeva toimintaymparistd on muutoksessa
TE-palvelujen jarjestamisvastuun siirtyessa kunnille 2025, ja palvelujen kehittamistydlle on
suuri tarve. TE-palvelujen uudistus vaikuttaa palvelujen jarjestamiseen, kannustavaan
rahoitukseen ja palvelujen kohdentumiseen ja vaatimuksiin. Innovaatiokumppanuuden kautta
kehitettdvan palvelumallin tavoitteena on vastata tulevaisuuden toimintaymparistén muutoksiin
ja tarpeisiin, joihin ei nykyisella palvelutarjonnalla pystyta vastaamaan. Palvelumallin
kehittdminen on mahdotonta toteuttaa ilman tilaajan ja toimittajien valista yhteistyota
suunnittelu- ja kehitysvaiheessa.

Tampereen tydllisyys- ja kasvupalvelut on mukana tyollisyyden kuntakokeiluissa vuoden 2024
loppuun asti. Kokeilujen tavoitteena on aiempaa tehokkaammin edistaa tyottdmien
tydnhakijoiden tydllistymista ja koulutukseen ohjautumista seka tuoda uusia ratkaisuja
osaavan tyovoiman saatavuuteen. Kuntakokeilussa asiakkaille luodaan uudenlaisia ja nykyista
vaikuttavampia palveluja yhteistydssa kumppanuusverkoston kanssa. Erityisena
painopisteena ovat pidempaan tyéttomana olleiden ja heikossa tydomarkkina-asemassa olevien
tydmarkkinoille padsyn parantaminen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 6
This contract is subject to renewal: no

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Maximum number: 50bjective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Osallistumisvaiheeseen hyvaksytaan mukaan kaikki toimittajat, jotka tayttavat
osallistumispyynnodssa ja sen liitteissa asetetut soveltuvuus- ja kelpoisuusvaatimukset.
Neuvotteluihin valittavat toimittajat on rajattu lukumaaraltdan maksimissaan kolmesta viiteen
(3-5) jotta hankintayksikk® varmistaa riittavan kilpailun toteutumisen, mutta pystyy
resursoimaan menettelyn ja neuvottelukierrosten asianmukaisen lapiviennin.
Osallistumisvaiheeseen hyvaksytyille toimittajille lahetetaan alustava tarjouspyyntd, jonka
perusteella toimittajat antavat alustavat tarjouksensa.
Alustavien tarjousten perusteella neuvotteluihin valitaan 3-5 toimittajaa alustavassa
tarjouspyynnossa tarkemmin yksiloidyilla vertailuperusteilla (ks. kohta "Muut tiedot" ->
"Paatoksenteon perusteet").

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no
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1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I1.2.7 Kohdassa ilmoitettu, etta kehittdmisvaiheen sopimuskausi on lIahtdkohtaisesti kuusi (6)
kuukautta. Kehittamisvaiheen sopimuskautta voidaan tarvittaessa jatkaa, kunnes
kehittdmisvaiheen tavoitteet on asianmukaisesti saavutettu.
Mahdollisesta tuotantovaiheesta, mikali Tilaaja paattaa hankkia kehittamisvaiheen
lopputuloksen kehittamiskumppanilta/kumppaneilta, laaditaan erillinen sopimus.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
ks. hankinta-asiakirjat.

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Innovation partnership

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 18/08/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)
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Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.
Vi.4.
Vi.4.1.

VLS.

381714-2023

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postal code: 00520

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
21/06/2023
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