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Switzerland-Geneva: Software package and information systems
OJ S 186/2017 28/09/2017

Contract
Services

award notice

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Direction générale des systémes d'information (DGSI) Etat de Genéve

Postal address: Rue du Grand-Pré 64-66
Town: Geneve

NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 1202

Country: Switzerland

Contact person: Pascal Verniory

E-mail: pascal.verniory@etat.ge.ch
Internet address(es):

Main address: https://www.simap.ch

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

11.1.4.

I1.1.6.

.1.7.

I.2.

381959-2017

Scope of the procurement

Title

Support des produits logiciels BMC du service de soutien ITSM.

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Services

Short description

Support des produits logiciels BMC du service de soutien ITSM.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 709 169,75 CHF

Description
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1.2.2. Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera

1.2.4. Description of the procurement
Support des produits logiciels BMC du service de soutien ITSM.

1.2.5. Award criteria
Cost criterion - Name: A)compétences / Weighting: 20 %
Cost criterion - Name: B)qualité de la société / Weighting: 10 %
Cost criterion - Name: C)engagement de service, adéquation au cahier des charges /
Weighting: 45 %
Cost criterion - Name: D)conditions tarifaires (prix) / Weighting: 25 %

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 137-282401

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/09/2017
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V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: BMC Software GMBH
Postal address: Bandliweg 20
Town: Zlrich
NUTS code: CHO Schweiz/Suisse/Svizzera
Postal code: 8048
Country: Switzerland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 709 169,75 CHF

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VL.3. Additional information
Raisons de la décision d'adjudication: le soumissionnaire est le seul a avoir répondu dans les
délais a l'appel d'offres. Il répond en outre aux exigences émises dans le cahier des charges
et a tous les criteres demandés, notamment I'ensemble des critéres techniques impératifs.
Enfin, le fait que BMC Software soit I'éditeur des solutions logicielles outillant le service de
soutien ITSM visé par cet appel d'offres apporte une assurance de réactivité et d'efficience
dans la prise en compte des sollicitations du support par un lien direct entre la DGSI et
I'éditeur.
Indication des voies de recours: Le présent appel d'offres étant soumis au réglement genevois
sur la passation des marchés publics (RSGe L 6 05.01), il peut faire I'objet d'un recours dans
les 10 jours a compter de sa publication dans la FAO auprés de la Chambre administrative de
la Cour de Justice genevoise, Rue du Mont-Blanc 18, case postale 1956, 1211 Genéve 1. Le
recours devra étre déposé en deux exemplaires, se référer au présent appel d'offres et
contenir les conclusions diment motivées, avec indication des moyens de preuves ainsi que
la signature du recourant.
Publication de référence nationale: SIMAP de la 26.9.2017 ,doc. 987329.

VI.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postal code: 9023
Country: Switzerland

VI.5. Date of dispatch of this notice
26/09/2017
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