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See the notice on TED website 382930-2023 - Competition
Belgium-Brussels: Pharmacy services
OJ S 121/2023 27/06/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CPAS de Bruxelles
National registration number: 0212.346.955_22226
Postal address: rue Haute 298 a
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Exclusivement via le forum ouvert à cet effet sur https://enot.
publicprocurement.be
E-mail: centraledachats@cpasbxl.brussels

:Internet address(es)
Main address: http://cpasbxl.brussels/fr/
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=485970

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=485970
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=CPAS+Bruxelles-11088-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=53914

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
“ Approvisionnement par préparation de médication individuelle (PMI) pour les besoins des 
résidents des MR/S du CPAS de Bruxelles ”.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/382930-2023
mailto:centraledachats@cpasbxl.brussels?subject=TED
http://cpasbxl.brussels/fr/
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=485970
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=485970
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=485970
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=CPAS+Bruxelles-11088-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=CPAS+Bruxelles-11088-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=CPAS+Bruxelles-11088-F02
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumId=53914
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Reference number: CPAS Bruxelles-11088-F02_0

Main CPV code
85149000 Pharmacy services

Type of contract
Services

Short description
Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien
- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.
L’adjudicataire recevra une copie du mandat signé par le résident ou son représentant.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 900 826,45 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Maison Vésale
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85149000 Pharmacy services

Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: rue des Alexiens 45 1000 Bruxelles

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien



382930-2023 Page 3/10

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 381 094,79 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Durée initiale du marché : 12 mois
Durée maximale du marché : 48 mois
Date de début prévue : janvier 2024
Date de fin prévue (toutes reconductions comprises) : décembre 2027
Le présent marché est prévu pour une durée initiale de 12 mois et peut être reconduit 
tacitement 3 fois (Art. 57, de la loi du 17 juin 2016). La durée maximale du marché est donc de 
48 mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Résidence Sainte-Gertrude
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
85149000 Pharmacy services

Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: rue des Capucins n° 23 A 1000 Bruxelles

Description of the procurement
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Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien
- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 288 144,84 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Durée initiale du marché : 12 mois
Durée maximale du marché : 48 mois
Date de début prévue : janvier 2024
Date de fin prévue (toutes reconductions comprises) : décembre 2027
Le présent marché est prévu pour une durée initiale de 12 mois et peut être reconduit 
tacitement 3 fois (Art. 57, de la loi du 17 juin 2016). La durée maximale du marché est donc de 
48 mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Résidence Les Eglantines
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
85149000 Pharmacy services
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II.2.3. Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: rue St pierre et Paul 15 à 1120 Neder-Over-Heembeek

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien
- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 483 339,73 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Durée initiale du marché : 12 mois
Durée maximale du marché : 48 mois
Date de début prévue : janvier 2024
Date de fin prévue (toutes reconductions comprises) : décembre 2027
Le présent marché est prévu pour une durée initiale de 12 mois et peut être reconduit 
tacitement 3 fois (Art. 57, de la loi du 17 juin 2016). La durée maximale du marché est donc de 
48 mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.1. Title
Maison de Repos Aux Ursulines
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
85149000 Pharmacy services

Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: rue des Ursulines 6 1000 Bruxelles

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien
- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 348 562,31 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Durée initiale du marché : 12 mois
Durée maximale du marché : 48 mois
Date de début prévue : janvier 2024
Date de fin prévue (toutes reconductions comprises) : décembre 2027
Le présent marché est prévu pour une durée initiale de 12 mois et peut être reconduit 
tacitement 3 fois (Art. 57, de la loi du 17 juin 2016). La durée maximale du marché est donc de 
48 mois.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Maison Heysel
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
85149000 Pharmacy services

Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: rue du Heysel 3 1000 Bruxelles

Description of the procurement
Le présent marché a pour objet d’assister les établissements dans le respect de leurs 
obligations légales fixées notamment par l’arrêté du Collège réuni du 3 décembre 2009 « 
fixant les normes d'agrément auxquelles doivent répondre les établissements d'accueil ou 
d'hébergement pour personnes âgées et précisant les définitions de groupement et de fusion 
ainsi que les normes particulières qu'ils doivent respecter » dont particulièrement :
- la préparation, la conservation, la distribution et l’administration des médicaments par un 
infirmier ou un pharmacien
- la tenue d’un dossier médical reprenant les médicaments à administrer ainsi qu’un dossier 
de soins indiquant les directives médicales.
A cette fin il est demandé à l’adjudicataire de fournir des conseils et des recommandations en 
matière de services pharmaceutiques (cf. point III du CSC) ainsi que d’organiser la délivrance 
de médicaments par PMI dans le cadre du mandat octroyé à la direction des établissements 
du CPAS de Bruxelles par les résidents de celles-ci les autorisant à commander et recevoir 
des médicaments en leur nom et pour leur compte.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 399 684,78 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Durée initiale du marché : 12 mois
Durée maximale du marché : 48 mois
Date de début prévue : janvier 2024
Date de fin prévue (toutes reconductions comprises) : décembre 2027
Le présent marché est prévu pour une durée initiale de 12 mois et peut être reconduit 
tacitement 3 fois (Art. 57, de la loi du 17 juin 2016). La durée maximale du marché est donc de 
48 mois.
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Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Le soumissionnaire fournira la liste des principaux approvisionnements effectués par PMI 
pendant les trois dernières années, le nombre de lits, leurs dates et leurs destinataires publics 
ou privés
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Pour être sélectionné le soumissionnaire doit avoir fourni des prestations par PMI pour un 
nombre cumulé de lits répartis sur maximum 3 références par lot de:
Lot 1 : Maison Vésale 230 lits (2*115 lits)
Lot 2 : Résidence Sainte-Gertrude 336 lits (2*168 lits)
Lot 3 : Résidence Les Eglantines 360 lits (2*180 lits)
Lot 4 : Maison de Repos Aux Ursulines 274 lits (2*137 lits)
Lot 5 : Maison Heysel 296 lits (2*148 lits)
Si le soumissionnaire introduit une offre pour plusieurs lots, le nombre de lits minimal doit 
égaler la somme des lits minimum prévus pour chacun des lots pour lesquels il introduit une 
offre.
Exemple : Un soumissionnaire pourra être sélectionné pour les lots 1 et 2, si et seulement si, il 
peut démontrer avoir fourni un service de PMI pour un nombre cumulé de 566 (230+336) lits 
répartis sur maximum 6 (3+3) références. Une même référence ne peut être utilisée plusieurs 
fois pour plusieurs lots.

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
Arrêté royal n° 78 du 10/10/1967 relatif à l'exercice des professions des soins de santé

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/08/2023 14:05Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 02/08/2023 14:05Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
*Par l’introduction du document unique de marché européen (DUME), le soumissionnaire 
déclare qu’il ne se trouve pas dans un des cas d’exclusion visés aux articles 67 à 69 de la loi 
du 17 juin 2016 relative aux marchés publics.
Chaque soumissionnaire doit dès lors compléter la partie III du DUME relative aux motifs d’
exclusion.
*Informations complémentaires :
L'ensemble des éventuelles questions et réponses relatives au présent marché sera traité via 
le forum activé sur le site e-notification et accessible via le lien suivant :
https://enot.publicprocurement.be/changeLanguage.do?language=fr-FR
Les soumissionnaires potentiels ont l'obligation de s'enregistrer sur le site pour pouvoir poser 
leurs questions et consulter les réponses aux questions posées par eux-mêmes ou d’autres 
soumissionnaires potentiels.
Ils ne seront PAS informés de toute nouvelle réponse à une question posée concernant ce 
marché. Ils devront donc veiller à consulter régulièrement le forum afin de se tenir informé.

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Review procedure

https://enot.publicprocurement.be/changeLanguage.do?language=fr-FR
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Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Un recours en suspension peut être introduit auprès du Conseil d'État dans les 15 jours de la 
publication de l’avis de marché ou de la date à laquelle la décision d’attribution est notifiée, 
exclusivement selon la procédure d'extrême urgence.
Un recours en annulation peut être introduit auprès du Conseil d'État dans les 60 jours de la 
publication de l’avis de marché ou de la notification de la décision d’attribution.
Le recours est introduit par une demande datée qui doit être signée par vous ou par un 
avocat. La demande doit être envoyée soit par lettre recommandée adressée au Premier 
Président du Conseil d’Etat, rue de la Science, 33 à 1040 Bruxelles, soit par procédure 
électronique via le site http://eproadmin.raadvst-consetat.be/

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
22/06/2023

http://eproadmin.raadvst-consetat.be/

