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See the notice on TED website

385220-2026 - Competition
Finland – Personnel and payroll services – Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. 
liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän hankinta
OJ S 106/2026 04/06/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Kauniaisten kaupunki
Email: kirjaamo@kauniainen.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän 
hankinta
Description: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja 
HR-järjestelmän. Hankinta sisältää palkanlaskentapalvelun tuottamisen sekä HR-järjestelmän 
käyttöönoton, järjestelmään liittyvien järjestelmäintegraatioiden toteutuksen ja järjestelmän 
ylläpidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisältyy liikkeenluovutus, joka kytketään osaksi 
hankintaa. HR-järjestelmän osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
järjestelmä, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin sekä 
integroituu saumattomasti muihin käytössä oleviin järjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
järjestelmänä. Tavoitteena on, että uusi järjestelmä tukee kaupungin strategisia tavoitteita, 
vahvistaa HR-toiminnon kykyä palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa 
modernin, kustannustehokkaan sekä käyttäjäystävällisen henkilöstöhallinnon toimintamallin. 
Tarkoituksena on löytää kaupungin tarpeisiin sopiva, ketterä ja käyttäjäystävällinen HR-
järjestelmä, joka on joustava käyttää ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkilöiden 
kuin työntekijöidenkin näkökulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-järjestelmälle asetetut 
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssä tarjouspyyntöaineistossa.
Procedure identifier: 2f6efb21-b0ba-4641-b432-dadb8b091d15
Internal identifier: 591210/30/02.08.00.00.00/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, jäljempänä myös hankintalaki). 
Hankinnan arvo ylittää hankintalain 26 §:n mukaisen EU-kynnysarvon. Hankinta julkaistaan 
tarjouspalvelu.fi palvelussa. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus myös HILMA:ssa 
internet-osoitteessa  Tilaaja pidättää oikeuden olla http://www.hankintailmoitukset.fi.
hyväksymättä mitään annetuista tarjouksista ja keskeyttää hankintamenettelyn tai hankinnan 
todellisesta ja perustellusta syystä. Tarjouspyyntöasiakirjat ovat saatavissa vain suomeksi. 
Tarjoukset on laadittava suomen kielellä. Tarjous ei saa olla ehdollinen, eikä osatarjouksia tai 
vaihtoehtoisia tarjouksia hyväksytä. Tarjouspyyntöaineistoon liittyy julkisena julkaistun 
aineiston lisäksi salassa pidettävä aineisto (mm. liite ”Liikkeenluovutussopimus Liite 3 Siirtyvä 
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henkilöstö” täydennettynä henkilöstön tiedoin), jossa on kuvattu liikkeenluovutuksessa 
luovutettavan henkilöstön tietoja. Salassa pidettävä aineisto luovutetaan vain tarjoajalle, joka 
on toimittanut tarjouspyynnön liitteenä 3 olevan salassapitositoumuksen allekirjoitettuna 
viimeistään 10.8.2026 klo 12.00 mennessä hankintayksikölle, osoitteeseen 

 . Salassa pidettävä aineisto toimitetaan tarjoajalle turvallisella kirjaamo@kauniainen.fi
menettelyllä tarjoajan salassapitositoumuksessa ilmoittamalle yhteyshenkilölle (Huom! ei 
kuitenkaan aikavälillä 19.6.-24.7. kesälomien vuoksi). Huom! Mikäli tarjoaja esittää 
lisätietokysymyksiä koskien salassa pidettävää aineistoa, näihin kysymyksiin vastataan vain 
niille tarjoajille, jotka ovat antaneet salassapitositoumuksen. Hankintayksikkö pidättää 
oikeuden olla luovuttamatta salassa pidettävää aineistoa, mikäli hankintayksikkö perustellusti 
katsoo, että kyseessä oleva tarjoaja ei ole palkanlaskentapalvelua vakiintuneesti tuottava 
yritys ja potentiaalinen tarjoaja. Tässä tilanteessa tarjoajalta pyydetään lisäselvitys ennen 
päätöstä jättää aineisto toimittamatta. Salassapitositoumuksen lähettäminen ja Siirtyvä 
henkilöstö -liitteeseen tutustuminen on pakollinen osa tarjousprosessia. Tarjoajan tulee 
tarjousta tehdessään tutustua Siirtyvä henkilöstö -liitteeseen ja tarjouksellaan sitoutua Siirtyvä 
henkilöstö -liitteessä kuvatun henkilöstön vastaanottamiseen liikkeenluovutuksella. Mikäli 
tarjoaja ei ole tutustunut liitteeseen ja anna tarjouksellaan sitoumusta liikkeenluovutuksen 
vastaanottoon tarjouspyynnön mukaisin ehdoin, tarjous hylätään. Tarjoajalle ei makseta 
korvausta tarjouksen tekemisestä tai muusta tarjouskilpailuun kuuluvaan menettelyyn, kuten 
käytettävyysarvioinnin tai tarjousten muiden arvioitavien vertailukriteerien käytännön 
järjestelyistä.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79631000 Personnel and payroll services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
48450000 Time accounting or human resources software package, 72000000 IT services: 
consulting, software development, Internet and support, 79211110 Payroll management 
services

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien riskien 
vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkilöstön ja palvelussuhteiden tietojen hallintaan 
käytetään HR-järjestelmää, jonka vuoksi HR-järjestelmän ja palveluntuottajalla käytössä 
olevan palkanlaskentajärjestelmän välisellä integraatiolla on keskeinen merkitys. Mikäli 
hankinta jaettaisiin osiin, olisi riskinä, että järjestelmät eivät olisi yhteensopivia ja tämän vuoksi 
palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD), Notice
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.

mailto:kirjaamo@kauniainen.fi
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Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka 
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai 
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, 
joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on 
edelleen voimassa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai 
mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Tarjoaja on rikkonut 
ympäristölainsäädännön mukaisia velvoitteitaan.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Tarjoaja on rikkonut työlainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Breaching of obligations in the fields of social law: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsäädännön 
mukaisia velvoitteitaan.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Tarjoaja on tehnyt 
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritään vääristämään kilpailua.
Grave professional misconduct: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvään 
vakavaan virheeseen.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on 
syyllistynyt väärän tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on 
jättänyt antamatta tällaisia tietoja, c) on toimittanut viiveellä tai ei lainkaan ostajan vaatimia 
tietoja, tai d) on yrittänyt vaikuttaa ostajan päätöksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai 
hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssä 
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittävä 
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin päätöksiin.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Tarjoajan 
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Tarjoaja tai 
tarjoajaan liittyvä yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut 
hankintamenettelyn valmisteluun.
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Tarjoajan aikaisempia 
hankintasopimuksia tai käyttöoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen 
aikaisemman sopimuksen yhteydessä on vaadittu vahingonkorvauksia tai määrätty muita 
vastaavia seuraamuksia.
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Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto- 
tai valvontaelimen jäsen tai edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, 
työaikasuojelurikoksesta, työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden 
järjestäytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut 
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan 
maassa.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen 
liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Business activities are suspended: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Bankruptcy: Tarjoaja on konkurssissa.
Arrangement with creditors: Tarjoajalla on järjestelyjä velkojien kanssa.
Insolvency: Tarjoajan osalta on käynnistetty maksukyvyttömyys- tai likvidaatiomenettely.
Assets being administered by liquidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai 
tuomioistuimen hallinnassa.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Tarjoaja on kansalliseen lainsäädäntöön ja kansallisiin määräyksiin perustuen 
yllämainittuja tilanteita vastaavassa samankaltaisessa menettelyssä.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Palkanlaskentapalveluiden ulkoistaminen (ml. liikkeenluovutus) ja HR-järjestelmän 
hankinta
Description: Kauniaisten kaupunki kilpailuttaa palkanlaskentapalvelun kokonaisulkoistuksen ja 
HR-järjestelmän. Hankinta sisältää palkanlaskentapalvelun tuottamisen sekä HR-järjestelmän 
käyttöönoton, järjestelmään liittyvien järjestelmäintegraatioiden toteutuksen ja järjestelmän 
ylläpidon SaaS-palveluna. Hankintaan sisältyy liikkeenluovutus, joka kytketään osaksi 
hankintaa. HR-järjestelmän osalta kaupungin tahtotilana on hankkia SaaS-pohjainen HR-
järjestelmä, joka vastaa kaupungin tarpeita, tarjoaa kattavan ja monipuolisen raportoinnin sekä 
integroituu saumattomasti muihin käytössä oleviin järjestelmiin, toimien HR-tiedon master-
järjestelmänä. Tavoitteena on, että uusi järjestelmä tukee kaupungin strategisia tavoitteita, 
vahvistaa HR-toiminnon kykyä palvella organisaatiota kokonaisvaltaisesti ja mahdollistaa 
modernin, kustannustehokkaan sekä käyttäjäystävällisen henkilöstöhallinnon toimintamallin. 
Tarkoituksena on löytää kaupungin tarpeisiin sopiva, ketterä ja käyttäjäystävällinen HR-
järjestelmä, joka on joustava käyttää ja hallinnoida niin HR-asiantuntijoiden, esihenkilöiden 
kuin työntekijöidenkin näkökulmista. Palkanlaskentapalvelulle ja HR-järjestelmälle asetetut 
vaatimukset on kuvattu tarkemmin hankintailmoitukseen liitetyssä tarjouspyyntöaineistossa.
Internal identifier: 591210/30/02.08.00.00.00/2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79631000 Personnel and payroll services
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems, 
48450000 Time accounting or human resources software package, 72000000 IT services: 
consulting, software development, Internet and support, 79211110 Payroll management 
services
Options: 
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Description of the options: Sopimus on voimassa kolme (3) vuotta määräaikaisena ja sen 
jälkeen toistaiseksi. Hankinta sisältää pakollisia optioita, joiden käytöstä hankintayksikkö tekee 
päätöksen kolmen (3) vuoden sisällä Sopimuksen allekirjoittamisesta.

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 215109-2026
Additional information: Hankintaa ei jaeta osiin hankinnan luonteen ja siihen liittyvien riskien 
vuoksi. Palkanlaskentaan tarvittavien henkilöstön ja palvelussuhteiden tietojen hallintaan 
käytetään HR-järjestelmää, jonka vuoksi HR-järjestelmän ja palveluntuottajalla käytössä 
olevan palkanlaskentajärjestelmän välisellä integraatiolla on keskeinen merkitys. Mikäli 
hankinta jaettaisiin osiin, olisi riskinä, että järjestelmät eivät olisi yhteensopivia ja tämän vuoksi 
palkanlaskennan oikeellisuus vaarantuisi.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement 
Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Description: Vertailuhinta
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" kuvatut laadun vertailuperusteet
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?
id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444

https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
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5.1.12.
 
Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-
483b-82b1-3cc570316444
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 24/08/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, 
kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. : 
Tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perillä valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-ajan päättymistä.
Organisation providing more information on the review procedures: Kauniaisten kaupunki
Organisation receiving requests to participate: Kauniaisten kaupunki
Organisation processing tenders: Kauniaisten kaupunki

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Kauniaisten kaupunki
Registration number: 0203026-2
Postal address: Kauniaistentie 10
Town: Kauniainen
Postcode: 02700
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Kirjaamo

https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
https://tarjouspalvelu.fi/kauniainen?id=614261&tpk=72031874-3b21-483b-82b1-3cc570316444
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Email: kirjaamo@kauniainen.fi
Telephone: +358 950561
Internet address: http://www.kauniainen.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5748ebff-f082-4c70-aafa-0941f95497b7  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 03/06/2026 07:16:56 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 03/06/2026 07:16:58 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 385220-2026
OJ S issue number: 106/2026

mailto:kirjaamo@kauniainen.fi
http://www.kauniainen.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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