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II.1.4.
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II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 385724-2018 - Competition
Poland-Warsaw: Software package and information systems
OJ S 169/2018 04/09/2018
Contract notice – utilities
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: „Przewozy Regionalne" Sp. z o.o.
Postal address: ul. Wileńska 14A
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 03-414
Country: Poland
Contact person: Anna Oliszewska, Agata Szewczyk
E-mail: wzs@p-r.com.pl

:Internet address(es)
Main address: https://www.polregio.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.polregio.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dostawa i wdrożenie systemu sprzedaży biletów wraz z usługą utrzymania
Reference number: PZP1-25-100/2018

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest dostawa i wdrożenie (poprzedzone analizą przedwdrożeniową) 
systemu sprzedaży biletów, usługa asysty wdrożeniowej w okresie 3 miesięcy od daty 
wdrożenia produkcyjnego oraz usługi utrzymania i serwisu Systemu SSB w okresie 36 
miesięcy począwszy od daty wdrożenia produkcyjnego.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/385724-2018
mailto:wzs@p-r.com.pl?subject=TED
https://www.polregio.pl
https://www.polregio.pl
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II.2.5.
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II.1.6.

II.1.5. Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72263000 Software implementation services, 72267000 Software maintenance and repair 
services

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa i wdrożenie (poprzedzone analizą 
przedwdrożeniową) systemu sprzedaży biletów, usługa asysty wdrożeniowej w okresie 3 
miesięcy od daty wdrożenia produkcyjnego oraz usługi utrzymania i serwisu Systemu SSB w 
okresie 36 miesięcy począwszy od daty wdrożenia produkcyjnego.
2. Zamawiający w trakcie realizacji Umowy będzie miał prawo do skorzystania z prawa opcji, 
polegającej na zamówieniu usług modyfikacji Systemu SSB w wymiarze maksymalnie 4000 
roboczogodzin, przy czym:
1) Zamawiający ma prawo zamówić usługi modyfikacji w mniejszym wymiarze aniżeli 
wskazany w niniejszym punkcie;
2) prawo opcji w tym zakresie Zamawiający będzie mógł realizować zgodnie ze swoimi 
potrzebami w okresie do 36 miesięcy od dnia wdrożenia produkcyjnego Systemu SSB.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 28/06/2019
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający w trakcie realizacji Umowy będzie miał prawo do skorzystania z prawa opcji, 
polegającej na zamówieniu usług modyfikacji Systemu SSB w wymiarze maksymalnie 4000 
roboczogodzin, przy czym:
1) Zamawiający ma prawo zamówić usługi modyfikacji w mniejszym wymiarze aniżeli 
wskazany w niniejszym punkcie;
2) prawo opcji w tym zakresie Zamawiający będzie mógł realizować zgodnie ze swoimi 
potrzebami w okresie do 36 miesięcy od dnia wdrożenia produkcyjnego Systemu SSB.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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III.1.3.

III.1.1.

III.1.

II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w 
Postępowaniu i nie podlegają wykluczeniu z Postępowania. Zamawiający wyklucza 
Wykonawcę z postępowania w przypadkach określonych w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz ust. 5 
pkt 1 (z zastrzeżeniem art. 133 ust. 4 ustawy Pzp) ustawy z dnia 29.1.2004 roku - Prawo 
zamówień publicznych (Dz.U. z 2017 roku, nr 1579 ze zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”.
2. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z Postępowania, o których 
mowa w ust. 1, oraz w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w Postępowaniu, o 
których mowa w sekcji III.1.3, Wykonawca musi przedłożyć w terminie składania ofert aktualne 
na dzień składania ofert oświadczenie w zakresie braku podstaw wykluczenia i spełnienia 
warunków udziału w Postępowaniu. Informacje zawarte w oświadczeniu stanowią wstępne 
potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w 
Postępowaniu. Oświadczenie, o którym mowa w zdaniach poprzedzających, Wykonawca 
składa w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (dalej jako „JEDZ”). 
Zamawiający wymaga złożenia JEDZ w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. Link do wypełnienia elektronicznego JEDZ znajduje się na stronie 
Zamawiającego www.polregio.pl
3. Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona zostanie wezwany do złożenia 
dokumentów, o których mowa w sekcji III.1.3) oraz następujących dokumentów:
1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 
21 ustawy Pzp, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania 
ofert w Postępowaniu;
2) oświadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub 
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub 
decyzji – dokumenty potwierdzającą dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi 
odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych 
należności;
3) oświadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka 
zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne;
4) odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności 
gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru albo do ewidencji, w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.
4. Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej oraz Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lecz osoba, 
której dotyczy dokument ma miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
składa dokumenty wymienione w ust. 3 pkt 1 i 4 zgodnie z § 7 Rozporządzenia Ministra 
Rozwoju z dnia 26.7.2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać 
zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz.U. z 2016 roku, 
poz. 1126).

Technical and professional ability

http://www.polregio.pl
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List and brief description of selection criteria: 
1. Wykonawca biorący udział w Postępowaniu musi wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie wykonał należycie:
a) co najmniej trzy usługi wdrożenia systemów informatycznych, przy czym:
— przynajmniej jedną usługę wdrożenia systemu informatycznego o wartości minimum 5 500 
000,00 PLN netto,
— przynajmniej dwie usługi wdrożenia systemu informatycznego do obsługi procesu 
sprzedaży przewozów, realizowanego dla pasażerskiego transportu zbiorowego, w tym 
lotniczego, o wartości nie mniejszej niż 900 000,00 PLN netto każda.
b) co najmniej dwie usługi obejmujące utrzymanie systemu informatycznego do obsługi 
procesu sprzedaży przewozów realizowanego dla pasażerskiego transportu zbiorowego, w 
tym lotniczego, rozumiane jako gotowość serwisowa i gwarantowane czasy reakcji i usuwania 
błędów oraz obsługa za pomocą hotline lub serwis WWW – z których każda trwała co najmniej 
12 miesięcy.
2. W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w Postępowaniu, 
Wykonawca musi przedłożyć na wezwanie Zamawiającego wykaz wykonanych usług w 
okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat 
wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem 
dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o 
których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz 
którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym 
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 
Wykonawcy. W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych 
referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być 
wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Deposits and guarantees required
1. Wykonawca obowiązany jest do wniesienia wadium w kwocie 150 000,00 PLN (słownie: sto 
pięćdziesiąt tysięcy złotych).
2. Wadium musi być wniesione przed upływem terminu składania ofert w jednej lub kilku 
formach określonych w art. 45 ust. 6 ustawy Pzp.
3. Wadium musi obejmować cały okres związania ofertą.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 17/09/2018 12:00Local time: 
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VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Conditions for opening of tenders
Date: 17/09/2018 12:15Local time: 
Place: 
ul. Wileńska 14A, Warszawa, POLSKA

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1. Termin związania ofertą wynosi 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem 
terminu składania ofert.
2. W celu wyboru najkorzystniejszej oferty w Postępowaniu Zamawiający przyjął następujące 
kryteria oceny ofert:
1) cena oferty – waga 90 %;
2) termin realizacji zakresu zamówienia – waga 10 %.

Procedures for review

Review body
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 22458701
Fax: +48 22458700
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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VI.5.

Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
31/08/2018

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

