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See the notice on TED website

385783-2026 - Competition
Finland – Software package and information systems – Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
OJ S 107/2026 05/06/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: 2M-IT Oy
Email: hankinnat@2m-it.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Description: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
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tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Procedure identifier: fafd4499-ad26-45e1-8d93-798eb8d676e8
Internal identifier: 389836
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Tarjoajat voivat jättää osallistumishakemuksia dynaamiseen 
hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet tarjoajat, jotka täyttävät tarjoajille 
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimukset on kuvattu osallistumispyynnön 
ESPD-lomakkeella ja osallistumispyynnön osiossa ”Muut ehdot”. Hankinnat tehdään 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä erillisillä tarjouspyynnöillä.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Description: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
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mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Internal identifier: 389836

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Hinta
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laatu

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb

5.1.12.  Terms of procurement

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-
ab3a-e123e472c9fb
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 10/06/2030 14:02:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Osallistumishakemukseen voi hakea oikaisua 
hankintayksiköltä tai tehdä valituksen markkinaoikeudelle 14 päivän kuluessa
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: 2M-IT Oy
Registration number: 2859795-3
Postal address: Joukahaisenkatu 9 B
Town: Turku
Postcode: 20520
Country subdivision (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Country: Finland
Email: hankinnat@2m-it.fi
Telephone: +358504069162
Internet address: http://www.2m-it.fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
320702-2022
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Osallistumispyyntöä on korjattu jatkamalla dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa, 
päivittämällä hankintayksikön osoite sekä lisäämällä maininta loppukäyttäjäorganisaatioiden 
yksilöinnistä kunkin DPS:n sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä.

Notice information

Notice identifier/version: 424cfd3c-1190-4693-a6e4-df112a77433c  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 03/06/2026 15:41:08 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 04/06/2026 06:04:58 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 385783-2026
OJ S issue number: 107/2026
Publication date: 05/06/2026
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