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See the notice on TED website

385818-2026 - Direct award preannouncement
Hungary – System and support services – AR üzemeltetés- és hibajavítás támogatás
OJ S 107/2026 05/06/2026
Voluntary ex-ante transparency notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Pro-M Professzionális Mobil és Hálózati Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Email: kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: AR üzemeltetés- és hibajavítás támogatás
Description: Az eljárás teljes megnevezése: Központi hangrögzítő és dokumentáló rendszer 
(AR) üzemeltetés támogatási és hibajavítás támogatási feladatainak ellátása az Egységes 
Digitális Rádiótávközlő (EDR) rendszerhez kapcsolódóan Ajánlatkérő az Egységes Digitális 
Rádiótávközlő (EDR) rendszerhez kapcsolódóan, a Központi hangrögzítő és dokumentáló 
rendszer (AR) tekintetében üzemeltetés támogatási és hibajavítási szolgáltatást kíván igénybe 
venni. Az Ajánlattevő főbb feladatai: -Üzemeltetés-támogatás -Hibajavítás-támogatás Részlet 
a szerződéstervezetből: „2.4. A szerződés 2.4. pont szerinti keretösszege nettó 174.093.000,- 
Ft, azaz nettó egyszázhetvennégymillió-kilencvenháromezer forint, amely keretösszeg 80 %-
ának lehívására vállal kötelezettséget Megrendelő.” Opciós feladatok: 1. Részlet a műszaki 
leírásból: „Ajánlatkérő opciós feladatként a Paksi AR központi hangrögzítő rendszerre és SDS 
szerverre vonatkozóan is igényelheti az üzemeltetés támogatási és hibajavítás támogatási 
feladatok ellátását legfeljebb 2028. december 31-ig.. Ajánlatkérő az opció (1) terhére, a 6-8. 
pontokban felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult. Az opcióra vonatkozó részletes 
szabályokat a szerződéstervezet tartalmazza.” 2. Részlet a műszaki leírásból: „Eseti 
megrendeléssel az Ajánlatkérő a 9.1 pontban felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult 
mind az alapfeladatokhoz, mind az opció (1) feladatokhoz kapcsolódóan. Az opció (2) 
feladatok lehívásához kapcsolódó részletes szabályokat a szerződéstervezet tartalmazza.” ... 
„9.1. Igénybe vehető szolgáltatások • Speciális tesztek, komplex üzemi próbák (pl. teljes 
TETRA hálózati redundancia teszt, földrengésállósági teszt, labortesztek, stb.) támogatása AR 
vagy SDS rendszerek vonatkozásában olyan esetekben, amikor a cél elsődlegesen nem a 
támogatott rendszerek funkcionális működésének vizsgálata. • Adatstruktúra változtatást 
igénylő módosítási feladatok elvégzése. • Mélyebb rendszer ismeretet igénylő dokumentációs 
feladatok ellátása, amelyek a 2.3.4 vagy 6.3.4 pontok alapján nem végezhetők el. • 2.2 vagy 
6.2 pont kereteit meghaladó konzultációs szolgáltatások. • Támogatott rendszerekről szóló 
oktatás az üzemeltetők részére.” A szolgáltatással kapcsolatos részletes elvárásokat a 
műszaki leírás és a szerződés-tervezet tartalmazza.
Procedure identifier: 9af318e2-7057-45b9-a9c2-068b9346d944
Internal identifier: EKR000332752026
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/385818-2026
mailto:kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
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2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Teve utca 4-6.
Town: Budapest
Postcode: 1139
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: - Országos Rendőr-főkapitányság (ORFK) és egyben a Budapesti 
Rendőr-főkapitányság (BRFK) épülete („Rendőrpalota”): 1139 Budapest, Teve utca 4-6.

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Batthyány utca 14.
Town: Kecskemét
Postcode: 6000
Country subdivision (NUTS): Bács-Kiskun (HU331)
Country: Hungary
Additional information: - Bács-Kiskun Megyei Rendőr-főkapitányság és egyben a Kecskeméti 
Rendőrkapitányság épülete: 6000 Kecskemét, Batthyány utca 14.

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Száva utca 3.
Town: Budapest
Postcode: 1107
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: - Pro-M Zrt. székhelye: 1107 Budapest, Száva utca 3.

2.1.4.  General information
Additional information: Ajánlatkérő a BT-720 mező kiegészítéseként közli: Az ezen mezőben 
rögzített összeg az Ajánlattevő által megajánlott, értékelésre kerülő ajánlati ár. A szerződés 
keretösszege a BT-161, és a "A szerződés/rész/koncesszió végleges összértéke" pontban 
került feltüntetésre. A nyertes Ajánlattevő adatai: Név: Hungarocom Híradástechnikai Kft. 
Székhely: 1119 Budapest, Petzvál József utca 46-48. Adószám: 10267745-2-43 Ajánlatkérő a 
BT-150, BT-721 és BT-1451 mezők kiegészítéseként közli, hogy a szerződés még nem került 
megkötésre, ezen mezők adminisztratív okokból kerültek kitöltésre. A BT-1451 mezőben 
feltüntetett dátum az eljárást lezáró döntés meghozatalának dátuma. Az összegezés 
kiküldésének dátuma: 2026.06.03.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: AR üzemeltetés- és hibajavítás támogatás
Description: Ajánlatkérő az Egységes Digitális Rádiótávközlő (EDR) rendszerhez 
kapcsolódóan, a Központi hangrögzítő és dokumentáló rendszer (AR) tekintetében 
üzemeltetés támogatási és hibajavítási szolgáltatást kíván igénybe venni. Az Ajánlattevő főbb 
feladatai: -Üzemeltetés-támogatás -Hibajavítás-támogatás Részlet a szerződéstervezetből: 
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„2.4. A szerződés 2.4. pont szerinti keretösszege nettó 174.093.000,- Ft, azaz nettó 
egyszázhetvennégymillió-kilencvenháromezer forint, amely keretösszeg 80 %-ának lehívására 
vállal kötelezettséget Megrendelő.” Opciós feladatok: 1. Részlet a műszaki leírásból: 
„Ajánlatkérő opciós feladatként a Paksi AR központi hangrögzítő rendszerre és SDS szerverre 
vonatkozóan is igényelheti az üzemeltetés támogatási és hibajavítás támogatási feladatok 
ellátását legfeljebb 2028. december 31-ig.. Ajánlatkérő az opció (1) terhére, a 6-8. pontokban 
felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult. Az opcióra vonatkozó részletes szabályokat 
a szerződéstervezet tartalmazza.” 2. Részlet a műszaki leírásból: „Eseti megrendeléssel az 
Ajánlatkérő a 9.1 pontban felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult mind az 
alapfeladatokhoz, mind az opció (1) feladatokhoz kapcsolódóan. Az opció (2) feladatok 
lehívásához kapcsolódó részletes szabályokat a szerződéstervezet tartalmazza.” ... „9.1. 
Igénybe vehető szolgáltatások • Speciális tesztek, komplex üzemi próbák (pl. teljes TETRA 
hálózati redundancia teszt, földrengésállósági teszt, labortesztek, stb.) támogatása AR vagy 
SDS rendszerek vonatkozásában olyan esetekben, amikor a cél elsődlegesen nem a 
támogatott rendszerek funkcionális működésének vizsgálata. • Adatstruktúra változtatást 
igénylő módosítási feladatok elvégzése. • Mélyebb rendszer ismeretet igénylő dokumentációs 
feladatok ellátása, amelyek a 2.3.4 vagy 6.3.4 pontok alapján nem végezhetők el. • 2.2 vagy 
6.2 pont kereteit meghaladó konzultációs szolgáltatások. • Támogatott rendszerekről szóló 
oktatás az üzemeltetők részére.” A szolgáltatással kapcsolatos részletes elvárásokat a 
műszaki leírás és a szerződés-tervezet tartalmazza.
Internal identifier: EKR000332752026/1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services
Options: 
Description of the options: Opciós feladatok: 1. Részlet a műszaki leírásból: „Ajánlatkérő 
opciós feladatként a Paksi AR központi hangrögzítő rendszerre és SDS szerverre 
vonatkozóan is igényelheti az üzemeltetés támogatási és hibajavítás támogatási feladatok 
ellátását legfeljebb 2028. december 31-ig.. Ajánlatkérő az opció (1) terhére, a 6-8. pontokban 
felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult. Az opcióra vonatkozó részletes szabályokat 
a szerződéstervezet tartalmazza.” 2. Részlet a műszaki leírásból: „Eseti megrendeléssel az 
Ajánlatkérő a 9.1 pontban felsorolt szolgáltatások igénybevételére jogosult mind az 
alapfeladatokhoz, mind az opció (1) feladatokhoz kapcsolódóan. Az opció (2) feladatok 
lehívásához kapcsolódó részletes szabályokat a szerződéstervezet tartalmazza.” ... „9.1. 
Igénybe vehető szolgáltatások • Speciális tesztek, komplex üzemi próbák (pl. teljes TETRA 
hálózati redundancia teszt, földrengésállósági teszt, labortesztek, stb.) támogatása AR vagy 
SDS rendszerek vonatkozásában olyan esetekben, amikor a cél elsődlegesen nem a 
támogatott rendszerek funkcionális működésének vizsgálata. • Adatstruktúra változtatást 
igénylő módosítási feladatok elvégzése. • Mélyebb rendszer ismeretet igénylő dokumentációs 
feladatok ellátása, amelyek a 2.3.4 vagy 6.3.4 pontok alapján nem végezhetők el. • 2.2 vagy 
6.2 pont kereteit meghaladó konzultációs szolgáltatások. • Támogatott rendszerekről szóló 
oktatás az üzemeltetők részére.”

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Teve utca 4-6.
Town: Budapest
Postcode: 1139
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
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Additional information: - Országos Rendőr-főkapitányság (ORFK) és egyben a Budapesti 
Rendőr-főkapitányság (BRFK) épülete („Rendőrpalota”): 1139 Budapest, Teve utca 4-6.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Batthyány utca 14.
Town: Kecskemét
Postcode: 6000
Country subdivision (NUTS): Bács-Kiskun (HU331)
Country: Hungary
Additional information: - Bács-Kiskun Megyei Rendőr-főkapitányság és egyben a Kecskeméti 
Rendőrkapitányság épülete: 6000 Kecskemét, Batthyány utca 14.

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Száva utca 3.
Town: Budapest
Postcode: 1107
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: - Pro-M Zrt. székhelye: 1107 Budapest, Száva utca 3.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration end date: 31/12/2028

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1) Értékelés módja: legalacsonyabb ár A legalacsonyabb ár 
alkalmazásának indoklása: Ajánlatkérő számára a meghatározott elvárások minőségi 
túlteljesítése nem értelmezhető. Ennek megfelelően a gazdaságilag legelőnyösebb ajánlat 
kiválasztását további minőségi jellemzők nem, csak a legalacsonyabb ár szolgálja, ennek 
nyomán döntött Ajánlatkérő a legalacsonyabb ár alkalmazása mellett, figyelembe véve a Kbt. 
100. § (5) bekezdés utolsó fordulatában foglaltakat is. 2) A teljesítés határideje tekintetében az 
Ajánlatkérő a szerződéstervezet alapján az alábbiakat rögzíti: „2.1. A Szerződés a Felek általi 
aláírás – amennyiben nem ugyanazon a napon írják alá a Szerződést, úgy a későbbi aláírás - 
napján lép hatályba. 2.2. Teljesítés időtartama: Vállalkozónak a jelen szerződés 1.1. pontjában 
meghatározott alapfeladatait 2026. július 1. napjától 2028. december 31. napjáig folyamatosan 
kell teljesítenie.”

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Nettó ajánlati összár a tervezett mennyiségek alapján (Ft)

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
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No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Information about review deadlines: Kbt. 148. §-a szerint.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Target 
Consulting Tanácsadó és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Organisation providing more information on the review procedures: Közbeszerzési Hatóság 
Közbeszerzési Döntőbizottság

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 174 093 000,00 HUF
Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights
Other justification: AK a Kbt. 98. § (2) bek. c) pontja szerinti hirdetmény közzététele nélkül 
induló tárgyalásos közbeszerzési eljárást folytatott le. Ajánlatkérő a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) 
pontjában foglaltak alapján folytatta le az eljárást, mivel a szerződés kizárólagos jogok 
védelme miatt kizárólag egy meghatározott gazdasági szereplővel köthető meg, továbbá az 
ajánlatkérő számára nem létezik reális alternatíva beszerzési igényeinek kielégítésére, és a 
verseny hiánya nem annak a következménye, hogy ajánlatkérő a közbeszerzés tárgyát a 
versenyt indokolatlanul szűkítő módon határozta meg. A beszerezni kívánt szolgáltatások az 
AR rendszerhez kötődnek, melynek műszaki-technikai kialakítása, valamint a rendszer által 
használt titkosítási algoritmusra vonatkozó adatok az ajánlattételre felkért gazdasági szereplő 
szerzői jogi védelme alá esik. Továbbá a paksi hálózathoz szintén a jelen eljárásban 
ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő által kiépítésre került egy „SDS store and forward” 
szerver funkció is rövid szöveget üzenetek kezelésére és tárolására, amely saját fejlesztésű, 
zárt szoftver komponensekből áll. A szoftver rendszer részletes felépítését és a forrás kódokat 
a vállalkozó harmadik fél számára nem adja ki és nem publikálja. Ajánlatkérő rögzíti, hogy az 
opció (1) tekintetében leírt feladatok esetében is fennáll a kizárólagosság. Az opció (2) szerinti 
feladatok A támogatott rendszerekkel kapcsolatban felmerülhetnek olyan eseti feladatok, 
amelyek elvégzése a normál üzemeltetés támogatási folyamatokba nem illeszthetők be pl. 
komplex üzemi próbák során mérnöki részvétel biztosítása az üzemeltetett rendszerekkel 
kapcsolatosan. Ezen feladatok szintén nem végezhetők el a rendszerek legmélyebb szintű 
ismerete nélkül, beleértve a szoftver elemek és adattitkosítás kialakított megoldásainak 
működését. Mivel az utóbbiakhoz az ajánlattételre felhívott gazdasági szereplő biztonsági 
okokból nem enged hozzáférést harmadik félnek, Ajánlatkérő rögzíti, hogy az opció (2) 
tekintetében leírt feladatok esetében is fennáll a kizárólagosság. A rendszer meghatározott 
funkcionalitásaihoz és azok üzemeltetéséhez elengedhetetlenül szükséges kapcsolódó 
szolgáltatások nyújtását az ajánlattételre felkért gazdasági szereplő képes csak kizárólag 
ellátni. Jelen beszerzés tárgya csak és kizárólag olyan feladatokat foglal magában, amelyekre 
az ajánlattételre felkért gazdasági szereplő kizárólagos joga fennáll. Jelen közbeszerzési 
eljárás nyomán csak és kizárólag olyan szolgáltatási feladatok elvégzésére köt Ajánlatkérő 
szerződést melyekre az ajánlattételre felkért gazdasági szereplő kizárólagos joga fennáll. 
Ezen indokok alapján a Kbt. 98. § (2) bekezdés c) pontja szerinti eljárás jogalapja a fennálló 
kizárólagos jogok alapján megalapozott.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
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6.1.2.
 
Information about winners
Winner: 
Official name: Hungarocom Híradástechnikai Kft
Tender: 
Tender identifier: EKR000332752026/6465
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 173 083 960,00 HUF
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
Subcontracting: Not yet known
Contract information: 
Identifier of the contract: 1
Title: AR üzemeltetés- és hibajavítás támogatás
Date on which the winner was chosen: 02/06/2026

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Pro-M Professzionális Mobil és Hálózati Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Registration number: 13619244244
Postal address: Száva Utca 3.
Town: Budapest
Postcode: 1107
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Contact point: Havadi-Stein Karolina
Email: kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
Telephone: +36 300197808
Fax: +36 17004515
Internet address: https://www.pro-m.hu/
Buyer profile: https://www.pro-m.hu/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Target Consulting Tanácsadó és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság
Registration number: 29045392243
Postal address: Benedek Elek Utca 11. 3. em. 35.
Town: Budapest
Postcode: 1184
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Contact point: Havadi-Stein Karolina
Email: kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
Telephone: +36 300197808
Fax: +36 17004515
Internet address: https://targetconsulting.hu
Roles of this organisation: 
Procurement service provider

mailto:kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
https://www.pro-m.hu/
https://www.pro-m.hu/
mailto:kozbeszerzes.karolina@targetconsulting.hu
https://targetconsulting.hu
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Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0004
Official name: Hungarocom Híradástechnikai Kft
Size of the economic operator: Small
Registration number: 10267745243
Postal address: Petzvál József Utca 46-48
Town: Budapest
Postcode: 1119
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: eisler.peter@hungarocom.hu
Telephone: +36 203777600
Fax: +36 12053559
Internet address: https://www.hungarocom.hu
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Hungary
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Official name: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Registration number: EKRSZ_40664534_2
Postal address: Riadó u. 5
Town: Budapest
Postcode: 1026
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: dontobizottsag@kt.hu
Telephone: +36 18828592
Fax: +36 18828593
Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Közbeszerzési Hatóság
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riadó utca 5.
Town: Budapest
Postcode: 1026
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Email: hirdetmeny@kt.hu
Telephone: +36 18828635
Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation: 
TED eSender

mailto:eisler.peter@hungarocom.hu
https://www.hungarocom.hu
mailto:dontobizottsag@kt.hu
https://kozbeszerzes.hu
mailto:hirdetmeny@kt.hu
https://kozbeszerzes.hu
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Notice information

Notice identifier/version: 30d7f9f9-c63f-4808-8c15-8c6737c80326  -  01
Form type: Direct award preannouncement
Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice
Notice subtype: 25
Notice dispatch date: 04/06/2026 13:54:30 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 03/06/2026 11:13:54 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Hungarian
Notice publication number: 385818-2026
OJ S issue number: 107/2026
Publication date: 05/06/2026
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