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See the notice on TED website 386054-2020 - Result
Germany-Kiel: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 158/2020 17/08/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Investitionsbank Schleswig-Holstein IB.SH vertreten durch die 
Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
NUTS code: DEF02 Kiel, Kreisfreie Stadt
Postal code: 24103
Country: Germany
Contact person: Ines Stölting
E-mail: ines.stoelting@gmsh.de
Telephone: +49 431-5991624
Fax: +49 431-5991465

:Internet address(es)
Main address: www.gmsh.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Lieferung, Wartung und Unterstützung bei der Implementierung einer Software zur zentralen 
Steuerung operationeller Risiken

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/386054-2020
mailto:ines.stoelting@gmsh.de?subject=TED
http://www.gmsh.de
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Anschaffung, Implementierung und Pflege eines Tools für die Steuerung und Messung von 
operationellen Risiken in Säule 2 auf Gesamtbankebene, sowie Beratungsleistungen zum 
Risikomessverfahren.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 214 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DEF02 Kiel, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Kiel

Description of the procurement
Die Investitionsbank Schleswig-Holstein (IB.SH) – das zentrale Förderinstitut des Landes 
Schleswig-Holstein– berät, fördert und finanziert Unternehmen, Privatpersonen und 
Kommunen in Schleswig-Holstein. Die IB.SH ist seit dem 1. Juni 2003 rechtlich selbstständig. 
Träger und alleiniger Eigentümer der IB.SH ist das Land Schleswig-Holstein. Sie ist eine 
rechtsfähige Anstalt des öffentlichen Rechts und besitzt eine Bankerlaubnis der Bundesanstalt 
für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Daher hat sie die einschlägigen Anforderungen 
bezüglich Eigenkapitalausstattung und Risikomanagement einzuhalten.
In Bezug auf operationelle Risiken wendet die IB.SH in Säule 1 den Basisindikatoransatz (BIA) 
an. In Säule 2 werden operationelle Risiken im Self Assessment (Identifikation, Bewertung, 
Meldung und Steuerung obliegt den Fachbereichen) identifiziert, bewertet und (im Excel-
Format) an das Risikocontrolling geliefert, so dass diese dann in das zentrale 
Risikomessverfahren und die Risikotragfähigkeitsrechnung der IB.SH einfließen können.
Darüber hinaus hat die IB.SH bereits ein Projekt mit dem Ziel gestartet, ein bankenweit 
einheitliches und integriertes, prozessorientiertes internes Kontrollsystem (IKS) zu 
implementieren. Im Rahmen dieses Projektes wurde die Software BIC Design als führendes 
System ausgewählt, in der nun fortlaufend die Prozesse der IB.SH modelliert werden. Im 
gleichen Zuge werden dabei auch prozessinhärente operationellen Risiken und Kontrollen 
erfasst. BIC Design soll als führendes System für die Steuerung des IKS und für die Erfassung 
prozessinhärenter operationeller Risiken und Kontrollen dienen und dabei diese über eine 
Schnittstelle direkt an das zentrale Management operationeller Risiken im Risikocontrolling 
liefern.
Perspektivisch sollen auch die sich aus dem Notfallmanagement, dem ISMS, dem DSMS
(Datenschutzmanagementsystem) und der Geldwäsche-Compliance ergebenden sowie ggf. 
weitere operationelle Risiken über diese Schnittstelle angebunden werden.
Die IB.SH hat sich dazu entschlossen, zukünftig das zentrale Management der operationellen 
Risiken mit Hilfe einer entsprechenden Software durchzuführen

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität des Konzeptes / Weighting: 30 %
Quality criterion - Name: Erfüllungsgrad des Lastenheftes / Weighting: 20 %
Quality criterion - Name: Angebotspräsentation / Weighting: 10 %
Price - Weighting: 40 %

Information about options
Options: yes
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Description of options: 
Die angebotenen Leistungen sollen für die Dauer einer Mindestvertragslaufzeit von vier 
Jahren erbracht werden. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit soll sich der Vertrag jeweils 
automatisch um ein Jahr verlängern (Verlängerungsperiode), wenn nicht eine der 
Vertragsparteien das Vertragsverhältnis unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von 12 
Monaten zum Ende der Mindestvertragslaufzeit bzw. der jeweils anstehenden 
Verlängerungsperiode schriftlich kündigt.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 226-554691

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/07/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: CALPANA business consulting Deutschland GmbH
Postal address: Paul-Dessau-Straße 1
Town: Hamburg
NUTS code: DE6 Hamburg
Postal code: 22761

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/554691-2019
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Country: Germany
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 214 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 214 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Postal address: Düsternbrooker Weg 94
Town: Kiel
Postal code: 24105
Country: Germany
Telephone: +49 431-9884640
Fax: +49 431-9884702

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Bieter, deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, werden vor Zuschlagserteilung 
gem. § 134 GWB informiert. Ein Bieter kann seine Nichtberücksichtigung im Nachprüfungs 
verfahren bei der zuständigen Vergabekammer überprüfen lassen. Voraussetzung für ein 
Nachprüfungs verfahren ist die vorhergehende Rüge des Verstoßes gegenüber der 
Vergabestelle. Ein Antrag auf Durchführung eines Vergabeverfahrens ist unzulässig, wenn 
mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Gebäudemanagement Schleswig-Holstein AöR
Postal address: Gartenstraße 6
Town: Kiel
Postal code: 24103
Country: Germany
E-mail: ines.stoelting@gmsh.de
Telephone: +49 431-5991624
Fax: +49 431-5991465
Internet address: www.gmsh.de

Date of dispatch of this notice
12/08/2020

mailto:ines.stoelting@gmsh.de?subject=TED
http://www.gmsh.de

