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See the notice on TED website

386089-2026 - Result
Finland – IT services: consulting, software development, Internet and support – Poliisin 
täydennyskoulutuksen haku- ja opintohallintajärjestelmän sekä siihen liittyvien tuki-, ylläpito- ja 
kehityspalvelujen hankinta
OJ S 107/2026 05/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Poliisiammattikorkeakoulu
Email: kom2-hanke.polamk@poliisi.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Education

1.1.  Buyer
Official name: Poliisihallitus
Email: hankinnat.informaatioteknologiakeskus.poliisihallitus@poliisi.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Public order and safety

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Poliisin täydennyskoulutuksen haku- ja opintohallintajärjestelmän sekä siihen liittyvien 
tuki-, ylläpito- ja kehityspalvelujen hankinta
Description: Hankinnan kohteena on poliisin täydennyskoulutuksen haku- ja 
opintohallintajärjestelmä ja siihen liittyvät tuki-, ylläpito- ja kehityspalvelut. Hankittavassa 
järjestelmässä toteutetaan poliisin sisäisen koulutustarjonnan vuosittainen suunnittelu ja 
julkaisu, koulutuksien opetus- ja toteutussuunnittelu, koulutuksiin hakeutuminen ja valinta, 
opiskelija- ja suoritustietojen tallennus ja hallinnointi sekä palautteen keruu ja viestintä. 
Hankittava järjestelmä korvaa nykyisin käytössä olevan Primus-järjestelmän. Järjestelmä 
asennetaan Tilaajan hallinnoimaan turvallisuusverkkoon (Tuve) On-Premises-ratkaisuna. 
Hankinnan ennakoitu arvo laskettuna julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
annetun lain (1397/2016, myöhemmin "hankintalaki") mukaisesti neljälle (4) vuodelle on 
450.000-750.000 euroa (alv 0 %). Ennakoitu arvo perustuu tehtyyn markkinakartoitukseen ja 
ja siinä saatuihin vastauksiin. Arvio on ilmoitettu sitoumuksetta. Tulevien vuositason 
hankintojen määrä riippuu järjestelmäkehitystarpeista ja käytettävissä olevasta rahoituksesta.
Procedure identifier: b5749c7c-7523-4d48-bdae-67fc2eef975e
Previous notice: 8df28f18-c085-461b-a07e-c2c7fdd15c4f-01
Internal identifier: POL-2026-4191
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/386089-2026
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Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 750 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Poliisin täydennyskoulutuksen haku- ja opintohallintajärjestelmän sekä siihen liittyvien 
tuki-, ylläpito- ja kehityspalvelujen hankinta
Description: Hankinnan kohteena on poliisin täydennyskoulutuksen haku- ja 
opintohallintajärjestelmä ja siihen liittyvät tuki-, ylläpito- ja kehityspalvelut. Hankittavassa 
järjestelmässä toteutetaan poliisin sisäisen koulutustarjonnan vuosittainen suunnittelu ja 
julkaisu, koulutuksien opetus- ja toteutussuunnittelu, koulutuksiin hakeutuminen ja valinta, 
opiskelija- ja suoritustietojen tallennus ja hallinnointi sekä palautteen keruu ja viestintä. 
Hankittava järjestelmä korvaa nykyisin käytössä olevan Primus-järjestelmän. Järjestelmä 
asennetaan Tilaajan hallinnoimaan turvallisuusverkkoon (Tuve) On-Premises-ratkaisuna. 
Hankinnan ennakoitu arvo laskettuna julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
annetun lain (1397/2016, myöhemmin "hankintalaki") mukaisesti neljälle (4) vuodelle on 
450.000-750.000 euroa (alv 0 %). Ennakoitu arvo perustuu tehtyyn markkinakartoitukseen ja 
ja siinä saatuihin vastauksiin. Arvio on ilmoitettu sitoumuksetta. Tulevien vuositason 
hankintojen määrä riippuu järjestelmäkehitystarpeista ja käytettävissä olevasta rahoituksesta.
Internal identifier: POL-2026-4191

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 750 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains, Fair working 
conditions
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5.1.10.
 
Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Tarjousten vertailussa käytettävät hinnan vertailupisteet muodostuvat (kahden (2) 
desimaalin tarkkuudella) tarjouspyynnön kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" kuvatun 
mukaisesti.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Description: Tarjousten vertailussa käytettävät tarjouksen laatupisteet muodostuvat (kahden 
(2) desimaalin tarkkuudella) tarjouspyynnön kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" kuvatun 
mukaisesti.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintayksikön päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun tyytymätön asianosainen voi vaatia Hankintalain 132-
135 §:n mukaan hankintaoikaisua. Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 päivän kuluessa 
siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei lueta 
oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen 
viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen. Jos hankinnassa on 
menetelty Hankintalain vastaisesti, voi asianosainen saattaa asianmarkkinaoikeuden 
käsiteltäväksi valituksella Hankintalain 145-147 §:n mukaan. Asianosaisen on tehtävä valitus 
kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut kirjallisen päätöksen 
asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta tai tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen sekä 
kirjallisen ohjeen asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi (valitusosoituksen). 
Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkö on 
tehnyt hankintasopimuksen Hankintalain 130 §:n 1 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. 
Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa, että asianosainen on saanut tiedon hankintapäätöksestä valitusosoituksineen ja 
hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 736 074,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.
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6.1.2.
 
Information about winners
Winner: 
Official name: Twoday Oy
Tender: 
Tender identifier: tenderReference-4680598-928040
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 736 074,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: POL-2026-124-Sop
Date of the conclusion of the contract: 28/05/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Poliisiammattikorkeakoulu
Registration number: 2153105-4
Postal address: Vaajakatu 2, PL 123
Town: Tampere
Postcode: 33721
Country subdivision (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Country: Finland
Contact point: Poliisiammattikorkeakoulu
Email: kom2-hanke.polamk@poliisi.fi
Telephone: +358 295480181
Internet address: https://polamk.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Group leader

8.1.  ORG-0003

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kom2-hanke.polamk@poliisi.fi
https://polamk.fi
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Official name: Poliisihallitus
Registration number: 2288666-6
Town: Espoo
Postcode: 02150
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Poliisihallitus
Email: hankinnat.informaatioteknologiakeskus.poliisihallitus@poliisi.fi
Telephone: +358 295480181
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0004
Official name: Twoday Oy
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 1988069-3
Postal address: Keskuskatu 3
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 623f22c3-3df6-4a2f-8a94-3e46609c0852  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 04/06/2026 09:17:30 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 04/06/2026 09:17:31 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
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Notice publication number: 386089-2026
OJ S issue number: 107/2026
Publication date: 05/06/2026
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