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387769-2026 - Result

Hungary — Software package and information systems — Készpénzmentes fizetési rendszer
biztositasa(2026)

OJ S 107/2026 05/06/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Supplies - Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Budapest Gyogyfurddi és Hévizei Zrt.
Email: kozbeszerzes@budapestspas.hu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Készpénzmentes fizetési rendszer biztositasa(2026)
Description: A Budapest Gydgyfurdéi és Heévizei Zrt., mint Ajanlatkéré altal informatikai
eszk6zok, kellékek, szoftverek, licencek és kapcsolddod szolgaltatasok beszerzésére felallitott
Informatikai DBR masodik, ajanlattételi szakaszaban Ajanlatkéré integralt készpénzmentes
fizetési rendszer biztositasat kéri Ajanlatkéré Gzemeltetésében mikodé telephelyek -, illetve
az azokban Uzemel6 kereskedelmi egységek részére. Az eljaras targya DBR részvételi
szakaszaban a Kbt. 106.§ (4) bekezdésére tekintettel meghatarozott kategéria szerint: 6.
kategoria Kategériak 6. A kategoriakhoz tartozé szolgaltatasi elemek Installacio, Uzemeltetés,
bevizsgalas, hibaelharitas, support, tanacsadas, fejlesztés; Mennyiség: Ajanlatkéré nyertes
Ajanlattevével 1 rendszer Uzemeltetésére, 24 honap hatarozott idétartamra kot nettd
180.000.000,- Ft értékben keretszerzédést. A beszerzés célja Ajanlatkérd részére
Készpénzmentes fizetési rendszer biztositasa biztositasa és Uzemeltetése. Ajanlatkérd
Ajanlattevé altal kibocsatott és elektronikus formaban nyilvantartott — készpénz-helyettesité
fizetési eszk6znek vagy elektronikus pénzeszkbznek nem minésulé — kereskedelmi
utalvanyhoz kapcsolodo fizetési rendszert kivan hasznalni, amelyet egy utalvanykartya vagy
egyéb formaban megjelend proximity azonositd eszkdz (a tovabbiakban egyutt:
,<Utalvanykartya”) testesit meg, akként, hogy a Furdd latogatéi a helyszinen és egyéb
alternativ, a Felek altal el6zetesen egyeztetett értékesitési csatornakon keresztll megvasarolt
kartya/eszkoz igénybevételével tudjak a feltdltott dsszeget bevaltani. Ajanlattevé feladata az
Utalvanykartyaval torténé fizetés technikai feltételei- és a készpénzmentes elszamolasi
rendszer kiépitése, helyszini és tavoli Gzemeltetése, kapcsolddo feladatok nyujtasa az
Ajanlatkéré Furddiben mikodd kereskedelmi egységekben és szerz6déses mobil
kereskedelmi partnereinél a mlszaki leirasban és a szerzédéstervezetben rogzitettek szerint
hiba- és hianymentes minéségben. A kereskedelmi egységekben alkalmazott
készpénzmentes fizetési mod alatt egyidejlileg értend: - barmely kereskedelmi bank altal
kibocsatott fizetésre alkalmas bankkartya elfogadasa, - az Utalvanykartya segitségével a
rendszerben kezelt, az elektronikus azonosité eszkdzzel egyedileg 6sszekapcsolt elektronikus
egyenleg hasznalata. Ajanlattevd feladata tovabba: - az Utalvanykartya kifejlesztése,
legyartasa és bérbeadasa; - az elektronikus fizetési pontokbdl (POS Terminalokbdl, valamint
NFC kartyaolvasékbol, a tovabbiakban a ,Terminalok”) allé halézat Iétrehozasa és
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Uzemeltetése az egyes Furdék tekintetében; - a készpénzfeltdlté pontokbdl (a tovabbiakban
.Feltolté pont”) allé haldzat I1étrehozasa és lizemeltetése az egyes Furdék tekintetében; - az
Utalvanykartya, illetve az utalvanyok elfogadasat megvaldsito, az Utalvanykartyak és az
azokkal torténd vasarlasok egyenlegének, valamint a Terminalhalézatot és készpénzfeltoltd
halézatot kezel§ kézponti informatikai rendszer létrehozasa és Uzemeltetése, beleértve
Ajanlatkérét és annak partnerei szamara forgalmi kimutatasokat szolgaltatoé rendszert is, de
nem beleértve a FUrdé helyszinén telepitett gyenge és vagy er6saramu haldzat kiépitését és
Uzemeltetését; - a szolgaltatas Megrendeld altal kiépitett és Gzemeltetett vezetékes, illetve
mobilhalézaton keresztil torténd biztositasa; - 4G alapu adatkommunikacios halézat
elérésének biztositdsa a Terminalok, a Feltolté pontok és a kdzponti rendszer kozott.
Vallalkozé jelen pont szerinti feladatait részletesen a jelen Szerz6dés 2. sz. mellékletét képezd
MUszaki leiras hatarozza meg. Ajanlatkéré a DBR mikddtetése soran a Kbt. 107. § (2)
bekezdés alapjan a rendszerben megvaldsitandd konkrét kbzbeszerzésekre vonatkozé pontos
miszaki tartalmat és szerzédéses feltételeket a DBR-ben részt vevd gazdasagi szerepl6k
szamara az ajanlattételi felhivas megkuldésével egyidejlleg bocsatja rendelkezésre. Ennek
keretében Ajanlatkér6 meghatarozza, hogy a konkrét eljaras targya mely termékkategoriaba
tartozik. A beszerzés targyat képezé szolgaltatas miszaki leirasat a Kozbeszerzési
dokumentacié tartalmazza. A szerzédéses feltételeket az eljarashoz csatolt szerzédéstervezet
tartalmazza. Ajanlatkéré felhivja T. Ajanlattevék figyelmét, hogy az artablazatban
mintafeladatot tesz k6zzé, annak arazasa az értékelést szolgalja, azaz egy szamitott érték. A
kézbeszerzési miszaki dokumentacidéban szerepeltetett gyartmanyokra, eredeti-, markaju-,
tipusu dolgokra, eljarasra, tevékenyseégre valo hivatkozas csak az aru jellegének,
minéségének egyértelmi meghatarozasa érdekében tortént, Ajanlatkéré azokkal egyenérték,
vagy azoknal Ajanlatkéré szamara kedvezébb teljesitést is elfogad. Az egyenértékiiség
bizonyitasa Ajanlattevé feladata.

Procedure identifier: 6eeb6e39-eb42-4b11-893d-33034d1f8473

Previous notice: 087418-2024

Internal identifier: EKR000963062026

Type of procedure: Other multiple stage procedure

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Postal address: Sz616 utca 38.
Town: Budapest
Postcode: 1034
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: Ajanlatkéré nyertes Ajanlattevével 1 rendszer Uzemeltetésére, 24
hénap hatarozott idétartamra kot netté 180.000.000,- Ft értékben keretszerzddést. A nyertes
Ajanlattevé altal megajanlott ar: Teljes vallalkozasi 6sszeg (szamitott érték netté HUF)
(Vallalkozasi dij +fejlesztési 6sszesen oéradij): 4.304.800,- HUF.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 180 000 000,00 HUF

2.1.4. General information
Additional information: Ajanlatkéré nyertes Ajanlattevével 1 rendszer Uzemeltetésére, 24
hénap hatarozott idétartamra kot netté 180.000.000,- Ft értékben keretszerzddést. A nyertes
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Ajanlattevé altal megajanlott ar: Teljes vallalkozasi 6sszeg (szamitott érték netté HUF)
(Vallalkozasi dij +fejlesztési 6sszesen oéradij): 4.304.800,- HUF.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Készpénzmentes fizetési rendszer biztositasa
Description: A Budapest Gyégyfurdéi és Hévizei Zrt., mint Ajanlatkéré altal informatikai
eszkozok, kellékek, szoftverek, licencek és kapcsolddo szolgaltatasok beszerzésére felallitott
Informatikai DBR masodik, ajanlattételi szakaszaban Ajanlatkéré integralt készpénzmentes
fizetési rendszer biztositasat kéri Ajanlatkéré Gzemeltetésében mikodé telephelyek -, illetve
az azokban Uzemel6 kereskedelmi egységek részére. Az eljaras targya DBR részvételi
szakaszaban a Kbt. 106.§ (4) bekezdésére tekintettel meghatarozott kategéria szerint: 6.
kategoria Kategéridk 6. A kategoriakhoz tartozé szolgaltatasi elemek Installacio, Uzemeltetés,
bevizsgalas, hibaelharitas, support, tanacsadas, fejlesztés; Mennyiség: Ajanlatkéré nyertes
Ajanlattevével 1 rendszer Uzemeltetésére, 24 honap hatarozott idétartamra kot nettd
180.000.000,- Ft értékben keretszerzédést. A beszerzés célja Ajanlatkérd részére
Készpénzmentes fizetési rendszer biztositasa biztositasa és Uzemeltetése. Ajanlatkérd
Ajanlattevé altal kibocsatott és elektronikus formaban nyilvantartott — készpénz-helyettesité
fizetési eszk6znek vagy elektronikus pénzeszkbznek nem minésulé — kereskedelmi
utalvanyhoz kapcsolddo fizetési rendszert kivan hasznalni, amelyet egy utalvanykartya vagy
egyéb formaban megjelend proximity azonositd eszkdz (a tovabbiakban egyutt:
,<Utalvanykartya”) testesit meg, akként, hogy a Furdd latogatéi a helyszinen és egyéb
alternativ, a Felek altal el6zetesen egyeztetett értékesitési csatornakon keresztll megvasarolt
kartya/eszkoz igénybevételével tudjak a feltdltott dsszeget bevaltani. Ajanlattevé feladata az
Utalvanykartyaval torténé fizetés technikai feltételei- és a készpénzmentes elszamolasi
rendszer kiépitése, helyszini és tavoli Gzemeltetése, kapcsolddo feladatok nyujtasa az
Ajanlatkéré Furddiben mikddd kereskedelmi egységekben és szerzédéses mobil
kereskedelmi partnereinél a mlszaki leirasban és a szerzédéstervezetben rogzitettek szerint
hiba- és hianymentes minéségben. A kereskedelmi egységekben alkalmazott
készpénzmentes fizetési mod alatt egyidejlileg értend: - barmely kereskedelmi bank altal
kibocsatott fizetésre alkalmas bankkartya elfogadasa, - az Utalvanykartya segitségével a
rendszerben kezelt, az elektronikus azonosité eszkdzzel egyedileg 6sszekapcsolt elektronikus
egyenleg hasznalata. Ajanlattevd feladata tovabba: - az Utalvanykartya kifejlesztése,
legyartasa és bérbeadasa; - az elektronikus fizetési pontokbdl (POS Terminalokbdl, valamint
NFC kartyaolvasékbal, a tovabbiakban a , Terminalok”) allé halézat Iétrehozasa és
Uzemeltetése az egyes Flrddk tekintetében; - a készpénzfeltdlté pontokbdl (a tovabbiakban
,Feltdlté pont”) allé haldzat 1étrehozasa és Uzemeltetése az egyes Furdék tekintetében; - az
Utalvanykartya, illetve az utalvanyok elfogadasat megvalositd, az Utalvanykartyak és az
azokkal torténd vasarlasok egyenlegének, valamint a Terminalhalézatot és készpénzfeltoltd
halozatot kezel kdzponti informatikai rendszer létrehozasa és Uzemeltetése, beleértve
Ajanlatkérét és annak partnerei szamara forgalmi kimutatasokat szolgaltaté rendszert is, de
nem beleértve a Flrdd helyszinén telepitett gyenge és vagy erésaramu haldzat kiépitését és
Uzemeltetését; - a szolgaltatdas Megrendeld altal kiépitett és Uzemeltetett vezetékes, illetve
mobilhal6zaton keresztll térténd biztositasa; - 4G alapu adatkommunikacios halozat
elérésének biztositasa a Terminalok, a Feltolté pontok és a kdzponti rendszer kdzo6tt.
Vallalkozo jelen pont szerinti feladatait részletesen a jelen Szerzddés 2. sz. mellékletét képezd
Miszaki leiras hatarozza meg. Ajanlatkéré a DBR mikddtetése soran a Kbt. 107. § (2)
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bekezdés alapjan a rendszerben megvaldsitandd konkrét kbzbeszerzésekre vonatkozé pontos
miszaki tartalmat és szerzédéses feltételeket a DBR-ben részt vevd gazdasagi szerepl6k
szamara az ajanlattételi felhivas megkuldésével egyidejlleg bocsatja rendelkezésre. Ennek
keretében Ajanlatkér6 meghatarozza, hogy a konkrét eljaras targya mely termékkategoriaba
tartozik. A beszerzés targyat képezé szolgaltatas miszaki leirasat a Kozbeszerzési
dokumentacié tartalmazza. A szerzédéses feltételeket az eljarashoz csatolt szerzédéstervezet
tartalmazza. Ajanlatkéré felhivja T. Ajanlattevék figyelmét, hogy az artablazatban
mintafeladatot tesz k6zzé, annak arazasa az értékelést szolgalja, azaz egy szamitott érték. A
kézbeszerzési miszaki dokumentacidéban szerepeltetett gyartmanyokra, eredeti-, markaju-,
tipusu dolgokra, eljarasra, tevékenyseégre valo hivatkozas csak az aru jellegének,
minéségének egyértelmi meghatarozasa érdekében tortént, Ajanlatkéré azokkal egyenérték,
vagy azoknal Ajanlatkéré szamara kedvezébb teljesitést is elfogad. Az egyenértékiiség
bizonyitasa Ajanlattevé feladata.

Internal identifier: EKR000963062026/1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66172000 Financial transaction processing and clearing-house
services

5.1.2. Place of performance
Postal address: Sz616 utca 38.
Town: Budapest
Postcode: 1038
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Additional information: A teljesitési helyek pontos felsorolasat a szerz8déstervezet tartalmazza.

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 12
Other information about renewals: A Kbt. 141.§ (4) a) pontja szerint a szerz6dés kozos
megegyezéssel tovabbi maximum 12 hénappal meghosszabbithatd, de legfeljebb a 180 000
000,- HUF keretosszeg lehivasanak erejéig.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 180 000 000,00 HUF

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Teljes vallalkozasi 6sszeg (szamitott érték nettd HUF) (Vallalkozasi dij +fejlesztési
0sszesen oradij)
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
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Award criterion number: 100

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Kozbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési Dontébizottsag
Information about review deadlines: A Kbt. 148.§ szerint.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Budapest
Gyogyflurddi és Hévizei Zrt.
Organisation providing more information on the review procedures: Kozbeszerzési Hatésag
Kdzbeszerzési Dontébizottsag

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 180 000 000,00 HUF

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: FestiPay Készpénzmentes Fizetési Szolgaltatasok Zartkorliien Mikodé
Részvénytarsasag
Tender:
Tender identifier: EKR000963062026/9942
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 180 000 000,00 HUF
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 1
Title: Készpénzmentes fizetési rendszer biztositasa(2026)
Date on which the winner was chosen: 22/05/2026
Date of the conclusion of the contract: 22/05/2026
Address of the contract: https://ekr.gov.hu/ekr-szerzodestar/hu/szerzodesLista?
eljarasAzon=EKR000963062026

6.1.4. Statistical information
Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 0
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Requests to participate
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
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Number of tenders or requests to participate received: 1

Type of received submissions: Tenders from micro tenderers

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders from small tenderers

Number of tenders or requests to participate received: 1

Type of received submissions: Tenders from medium tenderers

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers

Number of tenders or requests to participate received: 1

Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible
or inadmissible

Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1. ORG-0002
Official name: Budapest Gyogyfurddi és Hévizei Zrt.
Registration number: 12165814244
Department: Kbzbeszerzési és beszerzési osztaly
Postal address: Sz6l6 Utca 38.
Town: Budapest
Postcode: 1034
Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary
Contact point: Princz Bernadett
Email: kozbeszerzes@budapestspas.hu
Telephone: +36 203146293
Fax: +36 14524501
Internet address: https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/
Buyer profile: https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-0004
Official name: FestiPay Készpénzmentes Fizetési Szolgaltatasok Zartkorien Mikodo
Részvénytarsasag
Size of the economic operator: Small
Registration number: 25405983241

387769-2026 Page 6/8


mailto:kozbeszerzes@budapestspas.hu
https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/
https://www.budapestgyogyfurdoi.hu/

8.1.

8.1.

Postal address: Reitter Ferenc Utca 46-48.
Town: Budapest

Postcode: 1135

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: solti.attila@festipay.hu

Telephone: +36 13094606

Fax: +36 13094606

Internet address: https://www.festipay.hu
Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Hungary

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0005

Official name: Kbzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Registration number: EKRSZ_ 40664534 2

Postal address: Riadé u. 5

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)

Country: Hungary

Email: dontobizottsag@kt.hu

Telephone: +36 18828592

Fax: +36 18828593

Internet address: https://kozbeszerzes.hu

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Kozbeszerzési Hatésag
Registration number: EKRSZ_40664534
Postal address: Riad¢ utca 5.

Town: Budapest

Postcode: 1026

Country subdivision (NUTS): Budapest (HU110)
Country: Hungary

Email: hirdetmeny@kt.hu

Telephone: +36 18828635

Internet address: https://kozbeszerzes.hu
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

387769-2026

Notice identifier/version: 34033217-29fd-4aee-b4dc-4e32a7fa9fef - 02

Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice — standard regime
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Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 04/06/2026 09:31:53 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 02/06/2026 13:29:10 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Hungarian

Notice publication number: 387769-2026

OJ S issue number: 107/2026

Publication date: 05/06/2026

387769-2026 Page 8/8



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0001
	6.1.2. Information about winners
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0005
	8.1. ORG-0003
	Notice information

