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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 389479-2021 - Competition
France-Paris: Office automation software package
OJ S 146/2021 30/07/2021
Contract notice – utilities
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Électricité de France
Postal address: 4 rue Floréal
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75017
Country: France
Contact person: M. Cromariat
E-mail: olivier.cromariat@edf.fr

:Internet address(es)
Main address: www.edf.com
Address of the buyer profile: https://pha.edf.com

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://pha.edf.com
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://pha.edf.com
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Fourniture et distributions de produits logiciels hors Microsoft et leur maintenance associée 
pour le groupe EDF

Main CPV code
48920000 Office automation software package

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/389479-2021
mailto:olivier.cromariat@edf.fr?subject=TED
http://www.edf.com
https://pha.edf.com
https://pha.edf.com
https://pha.edf.com
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II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Mise en place pour le groupe EDF (ses filiales et Enedis) d'un accord-cadre multi-attributaires 
sans engagement financier portant sur la fourniture et distribution de produits logiciels hors 
Microsoft, ainsi que le support et la maintenance associés. Les souscriptions de produits open 
source pourront faire partie du besoin.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

Place of performance
NUTS code: FR France
Main site or place of performance: Le périmètre géographique concerne principalement EDF 
SA et sa Filiale Enedis. Une stipulation pour autrui autorisant les filiales d'EDF à utiliser le 
marché sera faite dont sa filiale UK EDF Energy.

Description of the procurement
La distribution de produit logiciel hors Miscrosoft devra permettre au groupe EDF de:
— bénéficier d’une interface pour effectuer des achats de licences de logiciels dits «du 
commerce ou assimilés comme produits sur étagères» et/ou de maintenance spécifique aux 
logiciels précités concernant de multiples éditeurs;
— bénéficier de la tarification négociée avec certains éditeurs référencés ou d’une tarification 
négociée au cas par cas et basée sur la force commerciale du distributeur (ce dernier doit 
démontrer sa plus-value sur les achats dits hors catalogues);
— effectuer un suivi des besoins qui permettra soit d’effectuer un achat dit ponctuel ou de 
référencer de nouveaux produits logiciels au sein d’un catalogue qui sera évolutif tout au long 
de la période contractuelle, et permettra de sanctuariser les dépenses.
La volumétrie annuelle pourra se situer entre de 500 à 800 commandes de logiciels.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/03/2022 End: 29/02/2028
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 2Objective criteria for choosing the limited number of candidates
:
Marché multi-attributaire, deux prestataires, donc deux candidats minimum.

Information about variants
Variants will be accepted: no
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
La durée ferme du marché sera de trois ans suivie de trois périodes optionnelles de un an 
maximum.
La durée du marché mentionnée à la rubrique II.2.7) comprend l'option de durée.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Le candidat doit fournir une déclaration sur l'honneur datée et signée justifiant qu'il n'entre 
dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner mentionnés aux articles 45 et 48 de 
l'ordonnance nº 2015-899 du 23.7.2015 relative aux marchés publics. Cette déclaration est à 
fournir par les candidats individuels, par chacun des membres d'un groupement candidat et, le 
cas échéant, par les sous-traitants présentés.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Critères d’aptitudes éliminatoires économiques et financiers tel que mentionné dans le portail 
achat EDF au RFx_102597 dit RFi «Fourniture et distribution de produits logiciel hors 
Microsoft et maintenance associée».
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Fourniture des différentes attestations sur l’honneur;
Fourniture des états financiers (bilans, comptes de résultat) sur les trois dernières années;
Fourniture d’un extrait K bis justifiant de l'absence de procédure de redressement judiciaire;
Justifier d’avoir un chiffre d’affaires annuel minimal de 7 000 000 EUR.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Critères d’aptitudes éliminatoires technique tel que mentionné dans le portail achat EDF au 
RFx_102597 dit RFi «Fourniture et distribution de produits logiciel hors Microsoft et 
maintenance associée».
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Assurer une assistance téléphonique et le support technique des produits;
Possédez une plateforme en ligne d'eProcurement pour le suivi des devis et des commandes;
Possédez un réseau commercial capable d’assurer une assistance de proximité à EDF et ses 
filiales françaises;
Posséder une équipe d'interlocuteur dédiée client;
Distribuer directement les logiciels de 90 % des éditeurs référencés dans l'onglet 4 «Top 150 
Éditeurs» (voir document RFx du portail achat;
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.8.

III.1.7.

III.1.6.

Distribuer directement les logiciels de 75 % des éditeurs référencé dans l'onglet 5 «Top 300 
Éditeurs» (voir document RFx du portail achat);
Distribuer directement ou indirectement les logiciels de 100 % des éditeurs référencés dans 
l'onglet 4 «Top 150 Éditeurs» (voir document RFx du portail achat);
Distribuer directement ou indirectement les logiciels de 100 % des éditeurs référencés dans 
l'onglet 5 «Top 300 Éditeurs» (voir document RFx du portail achat);
Rappel, toutes les exigences éliminatoires devront être accompagnée d'une justification (type 
document technique) attestant de l'aptitude du candidat.

Deposits and guarantees required
Sans objet.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Financement sur ressources propres. Paiement à 60 jours à compter de la date d'émission de 
facture et versement d'acomptes correspondants aux prestations réalisées.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
En cas de groupement d'entreprises attributaire du marché, l’un des membres du groupement 
est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations de chacun des membres 
du groupement, représente ceux-ci auprès d’EDF et est solidaire des obligations 
contractuelles de chacun d’entre eux. EDF accepte que chacun des autres membres du 
groupement ne soit engagé que pour les prestations qui lui seront attribuées (groupement 
«conjoint» avec un mandataire).
EDF accepte également que chacun des membres du groupement soit engagé pour la totalité 
du marché (groupement «solidaire»).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 2

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/09/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 20/09/2021
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VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/03/2022

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Rappel important!!!
Le numéro de référence du présent RFi sur le portail achat EDF est: RFx_102597 référencé 
RFi «Fourniture et distribution de produits logiciel hors Microsoft et maintenance associée».
Tous les documents produits par les candidats dans le cadre du présent avis de marché sont 
à produire en langue française.
Important:
Les candidats doivent remettre leur réponse et les documents demandés en III.1) sur la plate-
forme électronique portail «Achat» d'EDF  sur laquelle les candidats https://pha.edf.com
doivent être préalablement enregistrés.
Pour tout renseignement concernant le portail «Achats», veuillez contacter le support 
Helpdesk d'Ivalua que vous pouvez joindre par téléphone au +33 184770026 (un seul numéro 
pour la France et l'international) du lundi au vendredi de 8h00 à 18h00 CET (heure française) 
ou par courrier électronique à: support-edf@ivalua.com
Pour accéder à la demande d'informations RFx_102597:
— se connecter sur , créer son compte ou le remettre à jour (adresse https://pha.edf.com
électronique);
— demander l'accès par courriel au RFx_102597 à  en mentionnant la olivier.cromariat@edf.fr
lecture du présent avis de marché et en communiquant le nom précis du compte sur le pha.
edf.com
— sur la page d'accueil du site, cliquer sur mes RFx et sélectionner le RFx_102597;
— lire et accepter l'accord de confidentialité afin d'avoir accès en visualisation au RFx;
— sur l'onglet accuser réception cocher «je souhaite répondre» ou «je ne souhaite pas 
répondre»;
— l'onglet «répondre» vous permettra d'apporter vos réponses à ce RFx.
Les candidats pourront poser leurs questions éventuelles sur la messagerie du portail 
«Achats» pendant le délai de publication de l'avis de marché (ou rfx).
— Le candidat devra fournir les éléments de réponse suivant l'ordre établi dans le présent avis 
(et notamment pour les éléments de candidature demandés à la section III).
— Les candidats devront répondre à l'ensemble des informations demandées dans le présent 
avis de marché.
En cas de manquement, l'entité adjudicatrice se réserve le droit de rejeter la candidature.
— Les candidats doivent fournir les informations demandées dans le présent avis pour sa 
société d'appartenance et également pour son ou ses éventuels sous-traitants/cotraitants.
— Les candidats devront respecter rigoureusement la date et heure limite de remise des 
candidatures fixée à la section IV.
— Les coordonnées du contact commercial de chaque candidat devront être indiquées en en-
tête de leur offre.

https://pha.edf.com
mailto:support-edf@ivalua.com?subject=TED
https://pha.edf.com
mailto:olivier.cromariat@edf.fr?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

EDF se réserve la possibilité d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans 
négociation.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal judiciaire
Postal address: parvis du tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: www.tribunal-de-paris.justice.fr

Body responsible for mediation procedures
Official name: Médiateur du groupe EDF ou le Centre de médiation et d'arbitrage de Paris 
(CMAP)
Town: Paris
Country: France

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal judiciaire
Postal address: parvis du tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France
Telephone: +33 144325151
Internet address: www.tribunal-de-paris.justice.fr

Date of dispatch of this notice
26/07/2021

http://www.tribunal-de-paris.justice.fr
http://www.tribunal-de-paris.justice.fr

