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See the notice on TED website

389485-2026 - Result
Belgium – Software package and information systems – Turnaround Monitoring
OJ S 108/2026 08/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Brussels Airport Company nv
Email: procurement@brusselsairport.be
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Airport-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Turnaround Monitoring
Description: De opdracht bestaat uit het optimaliseren van het turnaround-proces bij Brussels 
Airport om objectieve en data-driven samenwerking met de luchthavencommunity, waaronder 
luchtvaartmaatschappijen en afhandelaars, mogelijk te maken. Turnaround verwijst naar het 
proces waarbij een vliegtuig na landing wordt klaargemaakt voor de volgende vlucht, inclusief 
het uit- en inladen van bagage en vracht, tanken, catering en de benodigde 
onderhoudscontroles. De initiële contracttermijn is 4 jaar, met de mogelijkheid voor BAC om 
de raamovereenkomst tot vier keer te verlengen met 1 jaar. Deze Europese aanbesteding zal 
georganiseerd worden in 1 perceel voor de aankoop van een totaaloplossing die zowel de 
hardware en SaaS-oplossing voor Turnaround Monitoring, inclusief APU (Auxiliary Power Unit) 
monitoring, als de predictive modelling omvat. Implementatieplan: Initiële Implementatie: 
Turnaround Monitoring zal 63 standplaatsen (78 centrelines) dekken, inclusief contact- en 
walk-to-stand gates. De stands bevinden zich voornamelijk in de passagierszone, Schengen- 
en niet-Schengen-bestemmingen, maar BAC heeft ook de stands in de Cargo zone in de 
scope opgenomen. APU Monitoring zal alle standplaatsen (135 stands) dekken. 
Langetermijnvisie: Het doel is om het systeem uit te breiden naar alle standplaatsen op de 
luchthaven (> 100 standplaatsen) onder deze raamovereenkomst, met uitzondering van 
Aprons 51B, 51C en delen van Apron 3 vanwege hun operationele aard.
Procedure identifier: b64819c6-11c1-4f99-b228-8d426e682357
Internal identifier: BAC/2024/084
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 30210000 Data-processing machines (hardware), 48131000 
Aviation ground support software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/389485-2026
mailto:procurement@brusselsairport.be
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2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: BAC/2024/084 - 1
Description: De opdracht bestaat uit het optimaliseren van het turnaround-proces bij Brussels 
Airport om objectieve en data-driven samenwerking met de luchthavencommunity, waaronder 
luchtvaartmaatschappijen en afhandelaars, mogelijk te maken. Turnaround verwijst naar het 
proces waarbij een vliegtuig na landing wordt klaargemaakt voor de volgende vlucht, inclusief 
het uit- en inladen van bagage en vracht, tanken, catering en de benodigde 
onderhoudscontroles. De initiële contracttermijn is 4 jaar, met de mogelijkheid voor BAC om 
de raamovereenkomst tot vier keer te verlengen met 1 jaar. Deze Europese aanbesteding zal 
georganiseerd worden in 1 perceel voor de aankoop van een totaaloplossing die zowel de 
hardware en SaaS-oplossing voor Turnaround Monitoring, inclusief APU (Auxiliary Power Unit) 
monitoring, als de predictive modelling omvat. Implementatieplan: Initiële Implementatie: 
Turnaround Monitoring zal 63 standplaatsen (78 centrelines) dekken, inclusief contact- en 
walk-to-stand gates. De stands bevinden zich voornamelijk in de passagierszone, Schengen- 
en niet-Schengen-bestemmingen, maar BAC heeft ook de stands in de Cargo zone in de 
scope opgenomen. APU Monitoring zal alle standplaatsen (135 stands) dekken. 
Langetermijnvisie: Het doel is om het systeem uit te breiden naar alle standplaatsen op de 
luchthaven (> 100 standplaatsen) onder deze raamovereenkomst, met uitzondering van 
Aprons 51B, 51C en delen van Apron 3 vanwege hun operationele aard.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Town: Zaventem
Postcode: 1930
Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium
Additional information: Luchthaven, Brussel-Nationaal

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 03/10/2025
Duration: 4 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 4

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Price
Description: TCO
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Description: QL1 - Quality of Turnaround Product (25%) QL 2 - Quality of APU product (15%) 
QL 3 - Accessibility with respect to both turnaround & APU (10%)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 50

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Review organisation: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel 
(vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank 
(schorsingsprocedure)
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Brussels 
Airport Company nv
Organisation providing offline access to the procurement documents: Brussels Airport 
Company nv
Organisation providing more information on the review procedures: Nederlandstalige 
Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); Voorzitter van de Nederlandstalige 
Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 7 716 000,00 EUR
Approximate value of the framework agreements
: 
7 716 000,00
 
EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 7 716 000,00 EUR
Re-estimated value of the framework agreement: 7 716 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: ADB SAFEGATE
Tender: 
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Tender identifier: ADB SAFEGATE-LOT-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 5 640 760,00 EUR
The tender is a variant: no
Subcontracting: Not yet known
Contract information: 
Identifier of the contract: ADB SAFEGATE-LOT-0001
Date of the conclusion of the contract: 03/06/2026

6.1.3.  Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
: 
Official name: zeroG GmbH
Subcontracting: Not yet known
Non-winning tenderers
: 
Official name: Frequentis AG
Subcontracting: Not yet known
Non-winning tenderers
: 
Official name: Assaia International AG
Subcontracting: Not yet known

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 10
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 5 640 760,11 EUR
Value of the highest admissible tender: 10 166 088,00 EUR

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Brussels Airport Company nv
Registration number: 0890082292_1486
Postal address: Luchthaven Brussel-Nationaal, Gebouw 1M (Compass)
Town: Zaventem
Postcode: 1930
Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium
Email: procurement@brusselsairport.be
Telephone: +32 27534500
Internet address: http://www.brusselsairport.be
Buyer profile: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

mailto:procurement@brusselsairport.be
http://www.brusselsairport.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=1486&includeOrganisationChildren=true
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8.1.
 
ORG-0002
Official name: FOD Beleid en Ondersteuning
Registration number: BE001
Postal address: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: revise@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00
Internet address: https://bosa.belgium.be
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Official name: Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank Brussel (vernietigingsprocedure); 
Voorzitter van de Nederlandstalige Ondernemingsrechtbank (schorsingsprocedure)
Registration number: 0248012469
Postal address: 1000
Town: Brussel
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium
Email: info@just.fgov.be
Telephone: 02 557 76 35
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: zeroG GmbH
Registration number: HRB 94073_2d98c677-efda-4a3f-9e1b-b542f1918fb6
Postal address: Am Messeplatz 1
Town: Raunheim
Postcode: 65479
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Country: Germany
Email: ralf.wittiber@zerog.aero
Telephone: +491751125299
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0005
Official name: Frequentis AG
Registration number: FN72115b_5fc3914f-df91-41c0-aba8-9ab742747674
Postal address: Innovationsstrasse 1
Town: Vienna
Postcode: 1100
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@just.fgov.be
mailto:ralf.wittiber@zerog.aero
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Country: Austria
Email: bernhard.hudelist@frequentis.com
Telephone: +431811503299
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0006
Official name: ADB SAFEGATE
Size of the economic operator: Large
Registration number: 0400624648_eab20c09-2392-4747-b552-1e318b80b401
Postal address: Leuvensesteenweg 585
Town: Zaventem
Postcode: 1930
Country subdivision (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Country: Belgium
Email: marcos.nieto@adbsafegate.com
Telephone: 0475982352
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0007
Official name: Assaia International AG
Registration number: CHE-467295670_ff6d8191-5ec9-499f-a576-faf41f923eed
Postal address: Operation center
Town: Zurich
Postcode: 8058
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (CHZZZ)
Country: Switzerland
Email: maroua.blanco@assaia.com
Telephone: 004915209249936
Roles of this organisation: 
Tenderer

Notice information

Notice identifier/version: 2b9713b0-7eea-44ed-9ff2-27810ed4c363  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 30
Notice dispatch date: 05/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Notice dispatch date (eSender): 05/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 389485-2026
OJ S issue number: 108/2026
Publication date: 08/06/2026
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