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See the notice on TED website

389496-2026 - Result
Greece – IT services: consulting, software development, Internet and support – Προμήθεια 
προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις κρίσιμες υποδομές του G-Cloud
OJ S 108/2026 08/06/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Email: e.ferentinos@mindigital.gr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις κρίσιμες υποδομές 
του G-Cloud
Description: Επαναληπτικός διεθνής, ηλεκτρονικός, ανοικτός διαγωνισμός για την ανάδειξη 
αναδόχου για την «Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις 
κρίσιμες υποδομές του G-Cloud».
Procedure identifier: ff936d4d-4de3-4ec7-807f-35f4ef1832c9
Previous notice: 471747-2023
Internal identifier: Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις 
κρίσιμες υποδομές του G-Cloud
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 13 715 600,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Δυνατότητα στήριξης στην ικανότητα τρίτων: όσον αφορά τα κριτήρια 
Οικονομικής και Χρηματοοικονομικής Επάρκειας, καθώς και τα κριτήρια σχετικά με την Τεχνική 
και Επαγγελματική Ικανότητα. Ο οικονομικός φορέας αναφέρει στην προσφορά του το τμήμα 
της σύμβασης που προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους, καθώς και 
τους υπεργολάβους που προτείνει. Σε περίπτωση που τμήμα(τα) της σύμβασης ανατεθούν 
υπό μορφή υπεργολαβίας σε τρίτους σε ποσοστό που υπερβαίνει το τριάντα τοις εκατό (30%) 
της συνολικής αξίας της σύμβασης, η αναθέτουσα αρχή ελέγχει ότι δεν συντρέχουν οι λόγοι 
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αποκλεισμού που αναφέρονται αναλυτικά στο τεύχος της διακήρυξης. Δικαίωμα συμμετοχής: 
Φυσικά πρόσωπα, νομικά πρόσωπα, ενώσεις οικονομικών φορέων, με την επιφύλαξη 
οικονομικών φορέων, που με οποιονδήποτε τρόπο, εμπίπτουν στις απαγορεύσεις του 
Κανονισμού (ΕΕ) 2022/576 για την τροποποίηση του Κανονισμού (ΕΕ) αριθ. 833/2014 σχετικά 
με περιοριστικά μέτρα λόγω ενεργειών της Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση 
στην Ουκρανία (L 111/1). Απαιτείται εγγυητική επιστολή συμμετοχής, ύψους 2% της 
εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, εκτός ΦΠΑ, και μη συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος 
προαίρεσης της σύμβασης. Το ύψος της εγγυητικής επιστολής συμμετοχής ανέρχεται σε 
εκατόν τριάντα επτά χιλιάδες εκατόν πενήντα έξι ευρώ (137.156,00€) ευρώ. Οι εγγυήσεις 
συμμετοχής πρέπει να περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον τα στοιχεία του άρθρου 72 του ν. 4412
/2016 και συντάσσονται σύμφωνα με σχετικό υπόδειγμα του τεύχους διακήρυξης. Η διάρκεια 
της σύμβασης ορίζεται σε τριάντα ένα (31) μήνες από την ημερομηνία υπογραφής της και σε 
κάθε περίπτωση όχι πέραν του Οροσήμου ολοκλήρωσης της αρχικής σύμβασης, όπως αυτό 
έχει τεθεί στο εκάστοτε ισχύον ΕΣΑΑ (Εθνικό Σχέδιο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας). Μετά 
την διάθεση του τεύχους της διακήρυξης, αιτήματα παροχής διευκρινίσεων υποβάλλονται 
ηλεκτρονικά, όπως περιγράφεται αναλυτικά στο τεύχος της διακήρυξης, το αργότερο 
δεκαπέντε (15) ημέρες πριν την καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών, και 
απαντώνται συγκεντρωτικά, αντίστοιχα στο δικτυακό τόπο του διαγωνισμού, μέσω της 
Διαδικτυακής πύλης  του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.www.promitheus.gov.gr,
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις κρίσιμες υποδομές 
του G-Cloud
Description: Το αντικείμενο της παρούσας σύμβασης είναι η υπηρεσία αδιάλειπτης και σε 
πραγματικό χρόνο (24x7) επιτήρησης των συστημάτων της ΓΓΠΣΨΔ (πρώην ΓΓΠΣΔΔ) από 
εξειδικευμένο και σε διεθνώς αναγνωρισμένο πάροχο για την πρόληψη και αντιμέτωπιση 
κυβερνοαπειλών, καθώς και ανίχνευσης δικτυακών ανωμαλιών και αντιμετώπισης επιθέσεων 
άρνησης υπηρεσίας (DDos – Distributed Denial-of-Service) στα κέντρα δεδομένων που 
διαχειρίζεται η ΓΓΠΣΨΔ. Στο πλήρες τεύχος της διακήρυξης γίνεται αναλυτική περιγραφή του 
φυσικού αντικειμένου της σύμβασης.
Internal identifier: Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφάλειας (SOC και DDoS) στις 
κρίσιμες υποδομές του G-Cloud

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72212732 Data security software development services
Options: 
Description of the options: Η σύμβαση διέπεται από δικαιώματα προαίρεσης τα οποία 
αφορούν στην παροχή υπηρεσιών επέκτασης/βελτίωσης. Οι Υπηρεσίες που θα παρασχεθούν 
κατά το στάδιο της προαίρεσης αφορούν ενδεικτικά και όχι περιοριστικά στις Υπηρεσίες, 
σύμφωνα με τον Πίνακα 1 του Παραρτήματος VΙ: Υπόδειγμα Οικονομικής Προσφοράς του 
πλήρους τεύχους της διακήρυξης. Η προϋπολογισθείσα δαπάνη δικαιώματος προαίρεσης 
ανέρχεται στο ποσό των οκτώ εκατομμυρίων πεντακοσίων τριών χιλιάδων εξακοσίων 
εβδομήντα δύο ευρώ (8.503.672,00€) ευρώ, συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, ήτοι στο καθαρό 
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ποσό των έξι εκατομμυρίων οκτακοσίων πενήντα επτά χιλιάδων οκτακοσίων ευρώ 
(6.857.800,00€), πλέον του αναλογούντος ΦΠΑ του ενός εκατομμυρίου εξακοσίων σαράντα 
πέντε χιλιάδων οκτακοσίων εβδομήντα δύο ευρώ (1.645.872,00€).

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 31 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 13 715 600,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: ΟΜΑΔΑ Α ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΕΙΔΙΚΩΝ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΩΝ ΈΡΓΟΥ
Description: Λi = 80 * ( Βi / Βmax ) + 20 * (Kmin/Ki)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: ΟΜΑΔΑ Β Μεθοδολογία Οργάνωσης, διοίκησης & υλοποίησης έργου
Description: Λi = 80 * ( Βi / Βmax ) + 20 * (Kmin/Ki)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: ΟΜΑΔΑ Γ Προσφερόμενη λύση
Description: Λi = 80 * ( Βi / Βmax ) + 20 * (Kmin/Ki)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: ΟΜΑΔΑ Δ Ποιότητα Υπηρεσιών
Description: Λi = 80 * ( Βi / Βmax ) + 20 * (Kmin/Ki)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 45

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
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Information about review deadlines: Ακριβείς πληροφορίες σχετικά με την (τις) προθεσμία(-ες) 
για την υποβολή προσφυγών: α) δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης 
πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά 
μέσα ή τηλεομοιοτυπία ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της 
προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα, αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα 
μέσα επικοινωνίας, άλλως, (γ) δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, 
γνώση της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. 
Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά προκήρυξης, η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά 
την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. Σε περίπτωση 
παράλειψης, η προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) 
ημέρες από την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ 
ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Organisation providing offline access to the procurement documents: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ 
ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Organisation providing more information on the review procedures: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 13 648 280,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
Subcontractor: 
Official name: ADAPTIT (ΑΝΤΑΠΤΙΤ) – ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΑΝΑΛΥΣΗΣ, 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΚΑΙ ΒΕΛΤΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΚΑΙ 
ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ -ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ- Α.Ε.
Official name: OBRELA SECURITY INDUSTRIES LIMITED
Official name: OBRELA SECURITY INDUSTRIES - ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ
Tender: 
Tender identifier: ΠΡΟΣΦΟΡΑ
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 13 648 280,00 EUR
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: yes
Percentage of subcontracting: 67
Description: Η ADAPTIT θα παρέχει στήριξη στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα προς 
την εταιρεία «VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ». Υπεργολαβική εκτέλεση ποσοστού 17% της σύμβασης. Η «OBRELA 
SECURITY LTD» θα παρέχει στήριξη στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα προς την 
εταιρεία «VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ» και 
ως υπεργολάβος θα αναλάβει την εκτέλεση μέρους της σύμβασης, ποσοστού 10% της 
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συνολικής αξίας της. Η OBRELA SA θα παρέχει στήριξη στην τεχνική και επαγγελματική 
ικανότητα προς την εταιρεία «VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ 
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ» και ως υπεργολάβος θα αναλάβει την εκτέλεση μέρους της σύμβασης, 
ποσοστού 40% της συνολικής αξίας της.
Contract information: 
Identifier of the contract: ΣΥΜΒΑΣΗ
Title: ΣΥΜΒΑΣΗ υπ. αριθ. 7/2026 για την «Προμήθεια προηγμένων Υπηρεσιών Ασφαλείας 
(SOC και DDoS) στις κρίσιμες υποδομές του GCloud»
Date of the conclusion of the contract: 05/06/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible 
or inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally 
low price or cost
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
Registration number: 997001671
Postal address: Φραγκούδη 11 και Αλ. Πάντου
Town: Αθήνα
Postcode: 10163
Country subdivision (NUTS): Νότιος Τομέας Αθηνών (EL304)
Country: Greece
Contact point: Ερμής Φερεντίνος
Email: e.ferentinos@mindigital.gr
Telephone: +30 2109098489
Internet address: www.mindigital.gr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

mailto:e.ferentinos@mindigital.gr
http://www.mindigital.gr
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Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Registration number: 1000.E00961.0001
Postal address: Λεωφόρος Θηβών 196-198
Town: ΑΘήνα
Postcode: 18233
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: aepp@aepp-procurement.gr
Telephone: +30 2132141216
Fax: +30 2132141229
Internet address: https://www.eaadhsy.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: VODAFONE ΠΑΝΑΦΟΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
Size of the economic operator: Large
Registration number: 000828201000
Postal address: Τζαβέλλα 1-3
Town: Χαλάνδρι
Postcode: 15231
Country subdivision (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Country: Greece
Telephone: +302106702000
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0004
Official name: ADAPTIT (ΑΝΤΑΠΤΙΤ) – ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΑΝΑΛΥΣΗΣ, 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΚΑΙ ΒΕΛΤΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΩΝ ΚΑΙ 
ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ -ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ 
ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ- Α.Ε.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 999120378
Town: ΔΙΟΝΥΣΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ
Postcode: 14565
Country subdivision (NUTS): Ανατολική Αττική (EL305)
Country: Greece
Telephone: +302105131640
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0005
Official name: OBRELA SECURITY INDUSTRIES LIMITED
Size of the economic operator: Large
Registration number: GB129756087

mailto:aepp@aepp-procurement.gr
https://www.eaadhsy.gr/
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Town: Λονδίνο
Postcode: Ε145ΑΒ
Country: United Kingdom
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0006
Official name: OBRELA SECURITY INDUSTRIES - ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΕΤΑΙΡΕΙΑ
Size of the economic operator: Large
Registration number: 999466549
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 10442
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Telephone: +302109573750
Roles of this organisation: 
Subcontractor

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c9cf8805-8b6a-471f-8a0d-9e4a99b96839  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 05/06/2026 11:52:54 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 389496-2026
OJ S issue number: 108/2026
Publication date: 08/06/2026
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